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1.- DATOS GENERALES

Departamento: Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

Curso: 1°

Grupos: 12AY 22 A

Ciclo formativo: Atencidén a Personas en Situacion de Dependencia.
Mddulo y profesorado - Primero

1- Organizacion de la atencion a personas en situacién de dependencia — Maria Soledad
Garcia Espinosa.

2- Caracteristicas y necesidades de las personas en situacién de dependencia — Raquel
Alfonso Garcia.

3- Atencion y Apoyo Psicosocial —Juan Carlos Redondo Coves.

4- Apoyo Domiciliario — Maria Soledad Garcia Espinosa — Nieves Hurtado Soriano.
5- Atencion Higiénica — Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

6- Primeros Auxilios — Laura Juan Garcia.

7- Formacion y Orientacion Laboral — Estefania Manchon Pons.

8- CV0001 Inglés Técnico — Laura Juan Garcia.

Mddulo y profesorado — Segundo.

1- Destrezas Sociales — Raquel Alfonso Garcia — Nieves Hurtado Soriano.
2- Apoyo a la Comunicacion —Juan Carlos Redondo Coves.

3- Atencidn Sanitaria — Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

4- Teleasistencia — Maria Soledad Garcia Espinosa.

5- Empresa e Iniciativa Emprendedora — Lina Ferrandez Ferrandez.

6- CV0002 Inglés Técnico — Laura Juan Garcia.

Ve B2 del Jefe de Departamento: Juan Carlos Redondo Coves.
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2.- INTRODUCCION

Al Técnico en Atencién a Personas en Situacidn de Dependencia se le requerira en el
ambito sociosanitario, donde pueda desarrollar sus capacidades de autonomia, ayudar a
personas y colectivos con especiales necesidades de salud fisica, psiquica y social: mayores,
discapacitados, enfermos crénicos y convalecientes, aplicando las estrategias vy
procedimientos mds adecuados, bajo la supervision correspondiente en su caso, para
mantener y mejorar su autonomia personal, sus relaciones con el entorno y su insercién
ocupacional.

El alumnado que supere todos los modulos tendrd acreditada la siguiente unidad de
competencia:

a) Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio SSC089_2. (Real Decreto 295/2004,
de 20 de febrero), que comprende las siguientes unidades de competencia:

UC0249_2: Desarrollar intervenciones de atencion fisica domiciliaria dirigidas a personas
con necesidades de atencidn socio-sanitaria.

UC0250_2: Desarrollar intervenciones de atencién psicosocial domiciliaria dirigidas a
personas con necesidades de atencidn socio-sanitaria.

UC0251_2: Desarrollar las actividades relacionadas con la gestion y funcionamiento de la
unidad convivencial.

b) Atencidn sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales. SSC320_2.
(Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre), que comprende las siguientes unidades de
competencia:

UC1016_2: Preparar y apoyar las intervenciones de atencion a las personas y a su entorno
en el ambito institucional indicadas por el equipo interdisciplinar.

UC1017_2: Desarrollar intervenciones de atencidn fisica dirigidas a personas dependientes
en el ambito institucional.

UC1018_2: Desarrollar intervenciones de atencidn socio-sanitaria dirigidas a personas
dependientes en el ambito institucional.

UC1019_2: Desarrollar intervenciones de atencidn psicosocial dirigidas a personas
dependientes en el ambito institucional.

c) Gestion de llamadas de teleasistencia. CSS_810_2 que comprende las siguientes
unidades de competencia:

UC_1423_2: Atender y gestionar las llamadas entrantes del servicio de teleasistencia.
UC_1424_2: Emitir y gestionar las llamadas salientes del servicio de teleasistencia.
UC_1425_2: Manejar las herramientas, técnicas y habilidades para prestar el servicio de
Teleasistencia.

(Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero por el que se establecen determinadas
cualificaciones profesionales que se incluyen en el Catalogo nacional de Cualificaciones
profesionales).

La competencia general de este titulo consiste en atender a las personas en situacién
de dependencia, en el ambito domiciliario e institucional, a fin de mantener y mejorar su
calidad de vida, realizando actividades asistenciales, no sanitarias, psicosociales y de apoyo a
la gestion doméstica, aplicando medidas y normas de prevencidn y seguridad y derivandolas
a otros servicios cuando sea necesario.
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3.- OBJETIVOS GENERALES DEL CICLO FORMATIVO.

Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

a) Identificar técnicas e instrumentos de observacién y registro, seleccionandolos en funcién
de las caracteristicas de las personas en situacidon de dependencia y del plan de atencidn
individualizado, para determinar sus necesidades asistenciales y psicosociales.

b) Interpretar las directrices del programa de intervencion, adecuandolas a las caracteristicas
y necesidades de las personas en situacion de dependencia, para organizar las actividades
asistenciales y psicosociales.

c) Identificar las posibilidades y limitaciones de las personas en situacion de dependencia,
seleccionando el tipo de ayuda segun sus niveles de autonomia y autodeterminacion, para la
realizacion de las actividades de higiene personal y vestido, y siguiendo las pautas marcadas
en el plan de atencién individualizado.

d) Interpretar las prescripciones dietéticas establecidas en el plan de atencién
individualizado, adecuando los menus y la preparacién de alimentos, para organizar la
intervencion relacionada con la alimentacion.

e) Identificar las necesidades de apoyo a la ingesta de las personas en situacion de
dependencia, relacionandolas con las técnicas y soportes de ayuda para administrar los
alimentos.

f) Analizar procedimientos de administracién y control de gastos, relacionandolos con los
recursos y necesidades de las personas en situacién de dependencia para gestionar el
presupuesto de la unidad de convivencia.

g) Identificar procedimientos de mantenimiento del domicilio, seleccionando los recursos y
medios necesarios que garanticen las condiciones de habitabilidad, higiene y orden con
criterios de calidad, seguridad y cuidado del medio ambiente, para realizar las actividades de
mantenimiento y limpieza.

h) Seleccionar técnicas de preparacién para la exploracién, administracién y control de
medicacidn y recogida de muestras de la persona en situacidon de dependencia,
relacionandolas con sus caracteristicas y las pautas establecidas para llevar a cabo
intervenciones relacionadas con el estado fisico.

i) Seleccionar procedimientos y ayudas técnicas, siguiendo las directrices del plan de
atencion individualizado y adecuandolos a la situacidn de las personas en situacion de
dependencia, para realizar los traslados, movilizaciones y apoyo a la deambulacién de los
mismos.

j) Identificar factores de riesgo, relacionandolos con las medidas de prevencién y seguridad,
para aplicar las medidas adecuadas para preservar la integridad de las personas en situacion
de dependencia y los propios profesionales.

k) Seleccionar técnicas de primeros auxilios, siguiendo los protocolos establecidos para
actuar en situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de su actividad
profesional.

I) Analizar estrategias psicoldgicas, rehabilitadoras, ocupacionales y de comunicacién,
adecudndolas a circunstancias especificas de la persona en situacion de dependencia, para
realizar intervenciones de apoyo psicosocial acordes con las directrices del plan de atencién
individualizado.
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m) Identificar sistemas de apoyo a la comunicacion, relaciondndolos con las caracteristicas
de la persona, para el desarrollo y mantenimiento de habilidades de autonomia personal y
social.

n) Seleccionar ayudas técnicas y de comunicacién, relacionandolas con las posibilidades y
caracteristicas de la persona en situacion de dependencia, para favorecer las habilidades de
autonomia personal y social y las posibilidades de vida independiente.

fi) Identificar los principios de vida independiente, relaciondndolos con las caracteristicas de
la persona y del contexto, para promover su autonomia y participacién social.

0) Analizar los elementos criticos del Plan Individual de Vida Independiente, relacionandolo
con las decisiones de cada persona para realizar las tareas de acompafamiento y asistencia
personal.

p) Seleccionar estilos de comunicacion y actitudes, relacionandolas con las caracteristicas del
interlocutor, para asesorar a las personas en situacion de dependencia, familias y cuidadores
no formales.

g) ldentificar los protocolos de actuacién, relacionandolos con las contingencias, para
resolverlas con seguridad y eficacia.

r) Cumplimentar instrumentos de control y seguimiento, aplicando los protocolos, para
colaborar en el control y seguimiento en las actividades asistenciales, psicosociales y de
gestion.

s) Identificar herramientas telematicas y aplicaciones informaticas, seleccionando los
protocolos establecidos para la emisién, recepcion y gestion de llamadas del servicio de
teleasistencia.

t) Analizar y utilizar los recursos existentes para el aprendizaje a lo largo de la vida y las
tecnologias de la informacidén y la comunicacién para aprender y actualizar sus
conocimientos, reconociendo las posibilidades de mejora profesional y personal, para
adaptarse a diferentes situaciones profesionales y laborales.

u) Desarrollar trabajos en equipo y valorar su organizacion, participando con tolerancia y
respeto, y tomar decisiones colectivas o individuales para actuar con responsabilidad y
autonomia.

v) Adoptar y valorar soluciones creativas ante problemas y contingencias que se presentan
en el desarrollo de los procesos de trabajo, para resolver de forma responsable las
incidencias de su actividad.

w) Aplicar técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir, a
su finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia del proceso.

x) Analizar los riesgos ambientales y laborales asociados a la actividad profesional,
relacionandolos con las causas que los producen, a fin de fundamentar las medidas
preventivas que se van adoptar, y aplicar los protocolos correspondientes, para evitar dafios
en uno mismo, en las demads personas, en el entorno y en el medio ambiente.

y) Analizar y aplicar las técnicas necesarias para dar respuesta a la accesibilidad universal y al
«disefio para todos».

z) Aplicar y analizar las técnicas necesarias para mejorar los procedimientos de calidad del
trabajo en el proceso de aprendizaje y del sector productivo de referencia.

a.a) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de
iniciativa profesional, para realizar la gestidn basica de una pequefia empresa o emprender
un trabajo.
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a.b) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como
ciudadano democratico.

4.- CONTENIDOS.
Mddulo y profesorado - Primero

1- Organizacidn de la atencién a personas en situacion de dependencia — Maria Soledad
Garcia Espinosa

Contenidos por Unidades Diddcticas:

Unidad didactica 1. El contexto de la atencion a personas en situacion de
dependencia.

Resultados de aprendizaje Criterios de
evaluacion

1. Interpreta programas de [a) Se han comparado las normativas en materia de atencién a las
atencion a las personas en  |personas en situacion de dependencia en el ambito europeo, estatal,
5|t|uaf:|on dctla delpem;ijerlmla, autonémico y local.
relacionando el modelo . . - .,

. b) Se han descrito los diferentes modelos y servicios de atencién a
organizativo y de las personas en situacion de dependencia
funcionamiento con el marco| 2> P ) - ‘p' ) L o

c¢) Se han identificado los requisitos y las caracteristicas organizativas

legal vigente. ' : > -
y funcionales que deben reunir los servicios de atencidn a las
personas en situacion de dependencia.
Contenidos
formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos
Interpretacion de programas de 1
atencion a personas en situacion 2 1.1.-Laatencién a la dependencia en
de dependencia: Espafa.
— Marco legal de la atencién a las 3 1.2.-La prestacion de servicios sociales.
personas en situacion de 4  1.3.-El catalogo de servicios sociales.
dependencia. 5 1.4.-Lacultura de vida independiente.

— Modelos y servicios de atencién a
las personas en situacién de
dependencia.

— Requisitos y caracteristicas
organizativas y funcionales de los
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servicios de atencidn a las personas
en situacién de dependencia.

— Organismos e instituciones
relacionadas con la cultura de vida

independiente.

Unidad didactica 2. Las y los profesionales de atencion a
personas en situacion de dependencia

Resultados de aprendizaje Criterios de
evaluacion

1. Interpreta programas de
atencion a las personas en

situacion de dependencia,
relacionando el modelo atencion a las personas en situacién de dependencia.

e) Se han descrito las funciones, niveles y procedimientos de
coordinacion de los equipos interdisciplinares de los servicios de

organizativo y de

funcionamiento con el
marco legal vigente. garantizar la atencién integral de las personas en situacion de

f) Se han identificado los recursos humanos necesarios para

dependencia.

g) Se han identificado las funciones del técnico en Atencion a
Personas en Situacién de Dependencia en el equipo
interdisciplinar de las diversas instituciones y servicios para la

atencion a las personas en situacion de dependencia.

h) Se ha argumentado la importancia de un equipo interdisciplinar
en la atencion a las personas en situacion de dependencia.
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Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos
*Interpretacién de programas de
atencion a personas en situacién 1 2.1.-El equipo de trabajo en atencién a la
de dependencia: dependencia.
- Equipamientos paTra Ia'e?tenuon 2 2.2.-El trabajo en equipo.
a las personas en situacion de
dependencia (APSD) 3 2.3.-Técnicas de trabajo en equipo.
— El equipo interdisciplinar en los 4 2.4.-laorganizacién del trabajo.

servicios de promocion de la
autonomia personal y atencién a
las personas en situacion de
dependencia.

— Papel del técnico en Atencion a
las Personas en Situacién de
Dependencia en los diferentes
equipos interdisciplinares.

* Organizacion de la intervencion
para la atencién a las personas en
situacidn de dependencia:

-Métodos de trabajo en la APSD.
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Unidad didactica 3. Edificios, espacios y productos destinados a

personas en situacion de dependencia.

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Organiza los recursos
necesarios para la
intervencion, relacionando
el contexto donde desarrolla
su actividad con las
caracteristicas de las
personas en situacion de
dependencia.

a) Se han identificado los factores del entorno que favorecen o
inhiben la autonomia de las personas en su vida cotidiana.

b) Se ha reconocido el mobiliario y los instrumentos de trabajo
propios de cada contexto de intervencion.

c) Se ha acondicionado el entorno para favorecer la movilidad y los
desplazamientos de las personas en situacién de dependencia, asi
como su uso y utilidad.

d) Se ha identificado la normativa legal vigente en materia de
prevencion y seguridad para organizar los recursos.

e) Se han aplicado los criterios que se deben seguir en la
organizacidn de espacios, equipamientos y materiales para favorecer
la autonomia de las personas.

f) Se han identificado las ayudas técnicas necesarias para favorecer
la autonomia y comunicacién de la persona.

g) Se han descrito los recursos existentes en el contexto para
optimizar la intervencion.

h) Se ha argumentado la importancia de informar a las personas en
situacion de dependencia y a sus familias o cuidadores no formales
sobre las actividades programadas, para favorecer su participacion.

11
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Unidad didactica 4. La planificacion de la intervencion en personas en
situacion de dependencia

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Organiza la intervencién
con las personas en
situacién de dependencia,
seleccionando las
estrategias en funcion de
sus caracteristicas y las
directrices del programa
de intervencion.

a) Se han descrito las estrategias de intervencidon para el desarrollo
de las actividades de atencidn a las personas en situacién de
dependencia.

b) Se han interpretado correctamente las directrices, criterios y
estrategias establecidos en un plan de atencion individualizado.

c) Se han determinado las intervenciones que se deben realizar
para la atencién a las personas en situacion de dependencia a partir
de los protocolos de actuacién de la institucion correspondiente.

d) Se han seleccionado estrategias para la atencién a las personas
en situacién de dependencia a partir de sus caracteristicas y del
plan de atencién individualizado.

e) Se han seleccionado métodos de trabajo, adaptandolos a los
recursos disponibles y a las especificaciones del plan de trabajo o
de atencidn individualizado.

f) Se han temporalizado las actividades y tareas, atendiendo a las
necesidades de la persona en situaciéon de dependenciay ala
organizacion racional del trabajo.

g) Se han descrito los principios metodoldgicos y pautas de
actuacion del técnico en las tareas de apoyo para la vida
independiente.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar los principios de
promocién de la vida independiente y las decisiones de las personas

usuarias.

12
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Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos
Organizacion de los recursos: 3.1. El marco general. Disefio para todos.

— Edificios e instalaciones destinados 3.2, Accesibilidad en el edificio.

a personas en situacién de
dependencia. 3.3. Accesibilidad en el mobiliario.

— Importancia del entorno en la 3.4. Los productos de apoyo.

autonomia de las personas. . . .
P 3.5. Condiciones ambientales y de seguridad.

— Mobiliario adaptado. Lo ) By .
3.6. Senalizacién y ambientacidon de espacios.

— Accesibilidad y adaptacion del
entorno para la vida
independiente.

— Productos de apoyo.

— Normativa de prevenciony
seguridad. Entornos seguros.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Organizacion de la intervencion
para la atencién a las personas en
situacién de dependencia:

— Métodos de trabajo en la
atencion a las personas en
situacién de dependencia.

— El plan de atencién
individualizado.

— El plan individual de vida
independiente.

— Apoyo personal para la vida
independiente.

— Apoyo personal en el ambito
escolar.

— Funciones y tareas del asistente
personal. Plan de trabajo del
profesional.

— Justificacién de la necesidad de
organizacion de la intervencion.

1La intervencién en personas en situacién de
dependencia.

2 El plan de atencion individualizada.
3 El plan individual de vida independiente.

4 Apoyo personal en el ambito escolar.
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Unidad didactica 5. Ejecucion de la intervencion: protocolos y registros

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Organiza la intervencién
con las personas en
situacion de dependencia,
seleccionando las
estrategias en funcion de
sus caracteristicas y las
directrices del programa
de intervencion.

dependencia.

partir de los protocolos de actuacién de la institucion
correspondiente.

a) Se han descrito las estrategias de intervencidon para el desarrollo
de las actividades de atencidn a las personas en situacién de

b) Se han interpretado correctamente las directrices, criterios y
estrategias establecidos en un plan de atencion individualizado.

c) Se han determinado las intervenciones que se deben realizar
para la atencion a las personas en situacion de dependencia a

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Organizacion de la intervencion
para la atencién a las personas
en situacién de dependencia:

— Métodos de trabajo en la
atencion a las personas en
situacion de dependencia.

— Funciones y tareas del asistente
personal. Plan de trabajo del
profesional.

— Protocolos para la recogida de
informacidn precisa

1 5.1. La ejecucion del plan de intervencion.
2 5.2. La higiene personal.

3 5.3. La atencidn a las incontinencias.

4 5.4. La medicacién.

5 5.5. Las ulceras por presion (UPP).

6 5.6. Las caidas.

7 5.7.Las sujeciones o contenciones.

. La nutricién e hidratacion.

. El maltrato institucional.

15




Red
¥ Centros
% GENERALITAT ‘I Calded

VALENCIANA
A\

Conselleria d’Educacio,
Cultura i Esport

Erasmus+

E p

IES Antonio
Serna Serna Unién Europea cv
) n e Fondo Social Europeo
*EI FSE invierte en tu futuro®  fomacio Professional
C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ™' Y@<
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita
03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

&

Formacion Profesional Dual
de la Comunitat Valenciona

Unidad didactica 6. Ejecucion de la intervencion en el entorno

residencial

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Organiza la intervencién con
las personas en situacién de
dependencia, seleccionando las
estrategias en funcidn de sus
caracteristicas y las directrices
del programa de intervencion

a) Se han descrito las estrategias de intervencion para el
desarrollo de las actividades de atencion a las personas en
situacion de dependencia.

b) Se han interpretado correctamente las directrices, criterios y
estrategias establecidos en un plan de atencion individualizado.

c) Se han determinado las intervenciones que se deben realizar
para la atencién a las personas en situacion de dependencia a
partir de los protocolos de actuacién de la institucion
correspondiente.

d) Se han seleccionado estrategias para la atencidn a las personas
en situacién de dependencia a partir de sus caracteristicas y del
plan de atencién individualizado.

e) Se han seleccionado métodos de trabajo, adaptandolos a los
recursos disponibles y a las especificaciones del plan de trabajo o
de atencioén individualizado.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Organizacion de la intervencion
para la atencién a las personas en
situacién de dependencia:

— Métodos de trabajo en la
atencion a las personas en
situacion de dependencia.

— Funciones y tareas del asistente
personal. Plan de trabajo del
profesional.

— Justificacion de la necesidad de
organizacion de la intervencion.

6.1. La intervencion en el entorno residencial.
6.2. Intervencion en la acogida y adaptacion.
6.3. Intervencidn durante la estancia.

6.4. Intervencion en la despedida.
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Unidad didactica 7. Planificacion, gestion y documentacion del

centro asistencial

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

4. Gestiona la
documentacion basica de la
atencion a personas en
situacion de dependencia,
relacionandola con los
objetivos de la intervencion.

a) Se han identificado los elementos que debe recoger la
documentacion basica de la persona usuaria.

b) Se han aplicado protocolos de recogida de la informacion precisa
para conocer los cambios de las personas en situacidon de dependencia y
su grado de satisfaccion.

c) Se ha justificado la utilidad y la importancia de documentar por
escrito la intervencioén realizada.

d) Se han identificado los canales de comunicacién de las incidencias
detectadas.

e) Se ha integrado toda la documentacién, organizandola y
actualizandola, para confeccionar un modelo de expediente individual.

f) Se han aplicado criterios de actuacion que garanticen la proteccién
de datos de las personas usuarias.

g) Se han utilizado equipos y aplicaciones informaticas para la gestion
de la documentacion y los expedientes.

h) Se ha valorado la importancia de respetar la confidencialidad de la
informacién.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

Gestion de la documentacion

basica:

— Documentacidn para la
organizacion de la atencidn a las
personas en situacion de

dependencia.

— Documentos para el control del

trabajo.

— El expediente individual.

— Registro de la informacion.

7.1. La planificacién general del centro.
7.2. Documentacion para la gestion del centro.

7.3. Documentacion para la gestion de las personas
usuarias.

7.4. La calidad en los centros asistenciales.
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Técnicas e instrumentos.

— Clasificacién y archivo de la
informacidn. Técnicas e
instrumentos.

— Transmisién de la informacién.
— Uso de aplicaciones
informaticas de gestion y
control.

2- Caracteristicas y necesidades de las personas en situacion de dependencia — Raquel Alfonso Garcia.

Contenidos por Unidades Diddcticas:

Unidad didactica 1. Las necesidades humanas

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

1. Caracteriza el concepto de o _ )
d) Se han descrito las principales alteraciones emocionales y conductuales

asociadas a la pérdida de autonomia personal.

autonomia personal,
analizando los factores que
intervienen tanto en su
prevencion y promocion
como en su deterioro

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1.1. El ser humano y sus necesidades.
1.2. La aportacion de la psicologia.
1.3. La conducta.

1. Caracterizacién del concepto de
autonomia personal: 1.4. Las funciones cognitivas.

- Conceptos bésicos de psicologia: ciclo 1.5. Los estados emocionales

vital, procesos cognitivos, emocionalesy | 1 g |3 personalidad.

conductuales.
1.7. El ciclo de vida:
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Unidad didactica 2. Autonomia personal y dependencia.

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

a) Se han descrito los procesos basicos asociados a la promocion de la
autonomia personal y la vida independiente.

b) Se han caracterizado las habilidades de autonomia personal.

¢) Se han identificado los factores que favorecen o inhiben el mantenimiento
de la autonomia personal y la vida independiente.

1. Caracteriza el concepto de d) Se han descrito las principales alteraciones emocionales y conductuales

autonomia personal, asociadas a la pérdida de autonomia personal.

analizando los factores que

intervienen tanto en su e) Se han identificado los indicadores generales de la pérdida de autonomia.

prevencion y promocion f) Se ha justificado la necesidad de respetar la capacidad de eleccién de la

como en su deterioro. persona en situacion de dependencia.

g) Se ha argumentado la importancia de la prevencidn para retrasar las
situaciones de dependencia.

h) Se ha valorado la importancia de la familia y del entorno del sujeto en el
mantenimiento de su autonomia personal y su bienestar fisico y
psicosocial.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Caracterizacién del concepto de autonomia
personal:

- Autonomia y dependencia.
- Habilidades de autonomia personal.

- Promocién de la autonomia personal. ]
2.1. La autonomia personal y social.

- Alteraciones emocionales y conductuales ]
. s , 2.2. La dependencia.
asociadas a la pérdida de autonomia.

L L . 2.3. La valoracién de la dependencia.
- Valoracién de la prevencion y la promocién de

la autonomia personal como estrategia de 2.4. Promocion de la autonomia personal.
actuacién frente a la dependencia.

- Sensibilizacion acerca de la importancia de
respetar la capacidad de eleccion de las
personas en situacion de dependencia.

- Papel del entorno familiar.
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Unidad didactica 3. Caracteristicas y necesidades de las personas con en-
fermedades generadoras de dependencia

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

4. Describe las enfermedades genera-
doras de dependencia, determinando
sus efectos sobre las personas que las
padecen.

a) Se han caracterizado las enfermedades agudas, crénicas y ter-
minales por su influencia en la autonomia personal de la persona
enferma.

b) Se han identificado las principales caracteristicas y necesidades
psicoldgicas y sociales de los pacientes con enfermedades genera-
doras de dependencia.

e) Se han identificado las necesidades de apoyo asistencial y psico-
social de las personas enfermas en funcién de la tipologia de en-
fermedad que padecen.

f) Se han descrito las principales pautas de atencidén a las necesi-
dades psicoldgicas y sociales de las personas enfermas.

g) Se han descrito las necesidades de orientacidon y apoyo a los
cuidadores no profesionales de la persona enferma.

h) Se ha sensibilizado sobre la influencia de la enfermedad en la
conducta de la persona enferma.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

4. Descripcién de las enfermedades
generadoras de dependencia:

- Situaciones de dependencia asocia-
das a enfermedades crénicas o dege-
nerativas.

- Identificacion de las caracteristicas y
necesidades en situaciones de enfer-
medad y convalecencia.

- Apoyo y orientacion a los cuidadores
no profesionales de la persona enfer-
ma.

- Sensibilizaciéon hacia las repercusio-
nes de la enfermedad en las personas
que las padecen y su entorno.

3.1. La enfermedad y la dependencia.

3.2. El afrontamiento de la enfermedad.

3.3. Necesidades de las personas con enfermedad aguda.

3.4. Necesidades de las personas las con enfermedad crénica.
3.5. Necesidades de las personas con enfermedad terminal.

3.6. La atencidn a las personas enfermas.
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Unidad didactica 4. Caracteristicas y necesidades de las personas mayores

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Clasifica los niveles de dependencia
y las ayudas requeridas asociados al
proceso de envejecimiento, analizando
los cambios y deterioros producidos
por el mismo.

a) Se han relacionado los cambios biolégicos, psicoldgicos y socia-
les propios del envejecimiento con las dificultades que implican en
la vida diaria de la persona.

b) Se han identificado las patologias mas frecuentes en la persona
mayor.

c) Se han descrito las principales caracteristicas y necesidades de
las personas mayores.

d) Se han identificado las principales manifestaciones de deterioro
personal y social propio de las personas mayores.

e) Se han relacionado los niveles de deterioro fisico, psicolégico y
social con los grados de dependencia y el tipo de apoyo requerido.

f) Se han descrito las conductas y comportamientos caracteristicos
de las personas mayores durante el periodo de adaptacién al ser-
vicio de atencidn a la dependencia y al profesional de referencia.

g) Se han identificado las necesidades de orientacién y apoyo de
los cuidadores familiares y no profesionales de la persona mayor.

h) Se ha valorado la importancia de respetar las decisiones e in-
tereses de las personas mayores.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

- El proceso de envejecimiento.

2. Clasificacion de los procesos de envejecimiento:

- Incidencia del envejecimiento en la calidad de
vida y la autonomia de la persona mayor.

- Patologias mas frecuentes en la persona mayor.

4.1. La vejez y el envejecimiento.

4.2. Cambios que provoca el envejecimiento.

- Identificacién de las necesidades especiales de
atencidn y apoyo integral de las personas mayores.

- El proceso de adaptacién de la persona mayor al
servicio de atencion y a los profesionales que lo
atienden.

- Sensibilizacion hacia las repercusiones del enve-
jecimiento en la vida cotidiana de las personas
mayores y su entorno.

- El respeto a la capacidad de autodeterminacion
en las personas mayores.

4.3. El envejecimiento activo.
4.4, Las personas mayores y la enfermedad.
4.5. Cuando aparece la dependencia.

4.6. Necesidades de las personas mayores.
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Unidad didactica 5. Caracteristicas y necesidades de las personas con diver-

sidad funcional

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Reconoce las caracteristicas de las
personas con discapacidad, relacio-
nandolas con los niveles de dependen-
ciay la ayuda requerida.

a) Se ha relacionado la evolucién del concepto de discapacidad con
los cambios sociales, culturales, econdémicos vy cientifico-
tecnoldgicos.

b) Se han relacionado los diferentes tipos de discapacidad con las
dificultades que implican en la vida cotidiana de las personas.

e) Se han identificado los principios de la vida independiente.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las decisiones e
intereses de las personas con discapacidad.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

3. Reconocimiento de las caracteristi-
cas de las personas con discapacidad:

- Concepto, clasificacién y etiologias
frecuentes.

- Vida independiente.

- La perspectiva de género en la disca-
pacidad.

- Sensibilizacién acerca de la incidencia
de la discapacidad en la vida cotidiana
de las personas afectadas y su en-
torno.

5.1. La evolucidn del concepto de discapacidad:
5.2. La caracterizacién de la discapacidad:
5.3. Las personas con diversidad funcional

5.4. Mujeres con diversidad funcional

Unidad didactica 6. Caracteristicas y necesidades de las personas con diver-
sidad funcional intelectual

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Reconoce las caracteristicas de las
personas con discapacidad, relacio-
nandolas con los niveles de dependen-
ciay la ayuda requerida.

c) Se han descrito las principales necesidades psicolégicas y socia-
les de las personas con discapacidad.

d) Se han relacionado diferentes tipologias y niveles de discapaci-
dad con el grado de dependencia y tipo de apoyo precisado.

f) Se han descrito las necesidades de orientacién y apoyo a los
cuidadores no profesionales de la persona con discapacidad.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las decisiones e
intereses de las personas con discapacidad.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

3. Reconocimiento de las caracteristi-
cas de las personas con discapacidad:

- Identificacidn de las caracteristicas y
necesidades de las personas con dis-
capacidad.

- Discapacidad, autonomia y niveles de
dependencia.

- Promocién de la autonomia en las
personas con discapacidad.

- Apoyo y orientacién a las personas
del entorno de la persona con discapa-
cidad.

- Sensibilizacién acerca de la incidencia
de la discapacidad en la vida cotidiana
de las personas afectadas y su en-
torno.

6.1. Las personas con diversidad funcional intelectual.

6.2 La comunicacién con las personas con diversidad funcional
intelectual.

6.3. Actividades de la vida diaria y diversidad funcional intelectual.
6.4. Desarrollo socioafectivo y diversidad funcional intelectual.

6.5. Insercidn sociolaboral de las personas con diversidad funcional
intelectual.

Unidad didactica 7. Caracteristicas y necesidades de las personas con diver-
sidad funcional fisica

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Reconoce las caracteristicas de las
personas con discapacidad, relacio-
nandolas con los niveles de dependen-
ciay la ayuda requerida.

c) Se han descrito las principales necesidades psicolégicas y socia-
les de las personas con discapacidad.

d) Se han relacionado diferentes tipologias y niveles de discapaci-
dad con el grado de dependencia y tipo de apoyo precisado.

f) Se han descrito las necesidades de orientacién y apoyo a los
cuidadores no profesionales de la persona con discapacidad.

g) Se ha argumentado la importancia de la eliminacién de barreras
fisicas para favorecer la autonomia de las personas con discapaci-
dad fisica o sensorial.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las decisiones e
intereses de las personas con discapacidad.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

1. Reconocimiento de las caracte-
risticas de las personas con
2. discapacidad:

- Identificacidn de las caracteristicas y
necesidades de las personas con dis-
capacidad.

- Discapacidad, autonomia y niveles de
dependencia.

- Influencia de las barreras fisicas en la
autonomia de las personas con disca-
pacidad.

- Promocion de la autonomia en las
personas con discapacidad.

- Apoyo y orientacién a las personas
del entorno de la persona con discapa-
cidad.

- Sensibilizacién acerca de la incidencia
de la discapacidad en la vida cotidiana
de las personas afectadas y su en-
torno.

7.1. La diversidad funcional fisica.
7.2. Apoyos fisicos y humanos.
7.3. La comunicacion con diversidad funcional fisica.

7.4. Necesidades socioafectivas de las personas con diversidad
funcional fisica.

7.5. Insercidn sociolaboral de las personas con diversidad funcional
fisica.

Unidad didactica 8. Caracteristicas y necesidades de las personas con diver-
sidad funcional sensorial

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Reconoce las caracteristicas de las

personas con discapacidad,

relaciondandolas con los niveles de

dependencia y la ayuda requerida.

c) Se han descrito las principales necesidades psicoldgicas y
sociales de las personas con discapacidad.

d) Se han
discapacidad con el grado de dependencia y tipo de apoyo

relacionado diferentes tipologias y niveles de

precisado.

g) Se ha argumentado la importancia de la eliminacién de barreras

fisicas para favorecer la autonomia de las personas con

discapacidad fisica o sensorial.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las decisiones e
intereses de las personas con discapacidad.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

3. Reconocimiento de las
caracteristicas de las personas con
discapacidad:

- Identificacion de las caracteristicas y
necesidades de las personas con
discapacidad.

- Discapacidad, autonomia y niveles de
dependencia.

- Influencia de las barreras fisicas en la
autonomia de las personas con
discapacidad.

- Promocion de la autonomia en las
personas con discapacidad.

- Sensibilizacién acerca de la incidencia
de la discapacidad en la vida cotidiana

8.1. Personas con diversidad funcional sensorial.
8.2. La diversidad funcional visual.

8.3. La diversidad funcional auditiva.

entorno.

de las personas afectadas vy

Su

Unidad didactica 9. Caracteristicas y necesidades de las personas con pro-

blemas de salud mental

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

4. Describe las enfermeda-
des generadoras de depen-
dencia, determinando sus
efectos sobre las personas
que las padecen.

c) Se han definido las principales caracteristicas de las enfermeda-
des mentales mas frecuentes.

d) Se ha descrito la influencia de las enfermedades mentales en la
autonomia personal y social de las personas que las padecen.

e) Se han identificado las necesidades de apoyo asistencial y psico-
social de las personas enfermas en funcion de la tipologia de en-
fermedad que padecen.

f) Se han descrito las principales pautas de atencion a las necesida-
des psicoldgicas y sociales de las personas enfermas.

g) Se han descrito las necesidades de orientacién y apoyo a los
cuidadores no profesionales de la persona enferma.

h) Se ha sensibilizado sobre la influencia de la enfermedad en la
conducta de la persona enferma.
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3- Atencion y Apoyo Psicosocial — Juan Carlos Redondo Coves.

Contenidos por Unidades Diddcticas:

Unidad didactica 1. Motivacion y aprendizaje en la atencion psicosocial

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

3. Aplica técnicas y ejercicios
de mantenimiento y
entrenamiento psicoldgico, a) Se han descrito las caracteristicas especificas que presentan la motivacién

rehabilitador y ocupacional y el aprendizaje de las personas mayores, discapacitadas y enfermas

con las personas en
situacion de dependencia,
siguiendo el plan de

intervencion establecido

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1.1. La atencidn y el apoyo psicosocial.

3. Aplicacién de técnicas y ejercicios de 1.2. El aprendizaje humano.
mantenimiento y entrenamiento 1.3. Factores que favorecen el aprendizaje: inteligencia,
psicoldgico, rehabilitador y ocupacional: actitud, motivacién, maduracién y experiencia previa.
- Caracterizacion de la motivacion y el 1.4. Teorias del aprendizaje: por refuerzo/castigo, por
aprendizaje en las personas mayores, observacién, por mediacién, por descubrimiento,
discapacitadas y enfermas. aprendizaje significativo.

1.5. Motivacion y aprendizaje en grupos especificos.
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Unidad didactica 2. Técnicas de modificacion de conducta

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Selecciona estrategias de

apoyo psicosocial y
habilidades de relacién
social, analizando las
necesidades y
caracteristicas de las
personas en situacion de
dependencia y el plan de
trabajo establecido.

c) Se han identificado los recursos, medios, técnicas y estrategias de apoyo y
desarrollo de las habilidades sociales de las personas en situaciéon de
dependencia.

e) Se han seleccionado técnicas y estrategias de apoyo para colaborar en el
mantenimiento y desarrollo de habilidades sociales adaptadas a las
situaciones cotidianas.

g) Se han aplicado técnicas de modificacidon de conducta y de resolucién de
conflictos para la atencidn social a personas con necesidades especiales.

3. Aplica técnicas y

ejercicios de
mantenimiento y
entrenamiento
psicoldgico,
rehabilitador y
ocupacional con las
personas en situacion
de dependencia,
siguiendo el plan de
intervencion
establecido.

b) Se han identificado estrategias de intervencidn adecuadas a la realizacién
de ejercicios y actividades dirigidas al mantenimiento y mejora de las
capacidades cognitivas.

h) Se han aplicado técnicas de motivacidén para personas en situacion de
dependencia en la planificacion de los ejercicios y actividades de
mantenimiento y entrenamiento psicoldgico, rehabilitador y ocupacional.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

2. Seleccion de estrategias de apoyo psicosocial

3. Aplicacién de técnicas y ejercicios de

y habilidades sociales:

- Andlisis de estrategias que favorezcan la
relacién social en las personas en
situacién de dependencia.

- Aplicacion de técnicas y estrategias para el
desarrollo de habilidades sociales.

mantenimiento y entrenamiento psicolégico,
rehabilitador y ocupacional:

- Ejercicios y actividades de estimulacién
cognitiva. Andlisis de la aplicacién de
actividades rehabilitadoras y de

2.1. Las técnicas de modificacidén de conducta.

2.2. Técnicas para incrementar o perfeccionar conductas: el
refuerzo.

2.3. Técnicas para la adquisicién de nuevas conductas:
modelado, moldeado y encadenamiento.

2.4. Técnicas para la reduccion o eliminacién de conductas:
coste de respuesta, castigos positivos, extincién, refuerzo
de conductas incompatibles, sobrecorreccién y tiempo
fuera.

2.5. Técnicas de control de conductas: economia de fichas y
contrato de conducta.
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mantenimiento cognitivo.

- Realizacién de actividades de
mantenimiento y mejora de la autonomia
personal en las actividades de la vida
diaria. Importancia de la atencidn
psicosocial en el trabajo con personas en

situacién de dependencia.

29



) JRed s IES Antonio - )

% GENERALITAT g Glidd Frd) Serna Serna [CCT TV
\ VALE NC l A NA Formacion Profesional Dual e —" “El FSE invierte eEn tufuturo” Formacio Professional
\\\ Conselleria d'Educacié, de lo Comunitat Valonciona C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ~ ~™"**' "=
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita

Cultura i Esport

Erasmus+ 03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

Unidad didactica 3. El aprendizaje de habilidades y habitos de autonomia
personal

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

3. Aplica técnicas y ejercicios de
mantenimiento y

entrenamiento psicoldgico, . L .
o . a) Se han descrito las caracteristicas especificas que presentan la
rehabilitador y ocupacional L o ) ]
. o motivacién y el aprendizaje de las personas mayores, discapacitadas y
con las personas en situacién
L enfermas.
de dependencia, siguiendo el

plan de intervencion

establecido.
Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos
3.1. Autonomia personal y dependencia.
3. Aplicacion de técnicas y ejercicios de 3.2. Las habilidades de autonomia personal.

mantenimiento y entrenamiento psicoldgico, N s ,
y P & 3.3. Fases en la adquisicion de habilidades de autonomia:

rehabilitador y ocupacional: e . o o
planificacidn aprendizaje, automatizacién y consolidacion.

- Caracterizacion de la motivacion y el . . ..
3.4. Colectivos de intervencién: personas mayores, personas

aprendizaje en las personas mayores . . - . .
P J P ¥ ! con discapacidad fisica, personas con discapacidad

discapacitadas y enfermas. . . . .
sensorial, personas con discapacidad intelectual, personas

con enfermedad mental.
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Unidad didactica 4.

Entrenamiento en habilidades de autonomia personal

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza el entorno donde
desarrolla su labor,
relacionando las
necesidades psicosociales de
las personas en situacion de
dependencia con las
caracteristicas de la
institucién o el domicilio.

c) Se han respetado las orientaciones recibidas, las necesidades y
caracteristicas de las personas, sus costumbres y gustos, asi como las
normas de seguridad e higiene en el mantenimiento de los espacios y el
mobiliario.

d) Se ha orientado sobre los espacios y materiales al usuario y cuidadores
informales para favorecer el desenvolvimiento auténomo, la comunicacién
y la convivencia de las personas en situacion de dependencia.

3. Aplica técnicas y ejercicios
de mantenimiento y
entrenamiento psicolégico,
rehabilitador y ocupacional
con las personas en
situacién de dependencia,
siguiendo el plan de
intervencion establecido.

e) Se han realizado actividades para el mantenimiento y mejora de la
autonomia personal.

g) Se han respetado las limitaciones de las personas en situacién de
dependencia, no sélo fisicas sino también culturales, a la hora de realizar
las actividades y ejercicios de mantenimiento y entrenamiento psicoldgico,
rehabilitador y ocupacional.

h) Se han aplicado técnicas de motivacidén para personas en situacion de
dependencia en la planificacion de los ejercicios y actividades de
mantenimiento y entrenamiento psicoldgico, rehabilitador y ocupacional.

4. Caracteriza las técnicas de
acompafiamiento para
actividades de relacion social
y de gestion de la vida
cotidiana relacionando los
recursos comunitarios con
las necesidades de las
personas en situacion de
dependencia.

a) Se ha obtenido informacidn del equipo interdisciplinar para identificar las
necesidades de acompafiamiento de la persona en situacién de
dependencia.

b) Se han identificado las actividades de acompafiamiento que se han de hacer,
tanto en una institucién como en el domicilio, respetando los derechos de
las personas implicadas.

c) Se han seleccionado criterios y estrategias que favorezcan la autonomia
personal de las personas en situacién de dependencia en las situaciones de
acompainamiento.

e) Se ha registrado el desarrollo de las actividades de acompafiamiento asi
como las incidencias surgidas durante las mismas.

g) Se ha valorado el respeto a las directrices, orientaciones y protocolos
establecidos en las tareas de acompafiamiento.

7. Valora el seguimiento de las
intervenciones y actividades,
relacionando la informacion
extraida de diferentes
fuentes con los instrumentos
y protocolos de evaluacién.

a) Se han identificado las fuentes de informacidn implicadas en la atencién
psicosocial de la persona en situacidn de dependencia.

b) Se han definido los diferentes instrumentos de recogida de informacién para
su uso en el proceso de evaluacidon de la intervencién y valoracién de la
persona en situacion de dependencia.
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c) Se han cumplimentado los protocolos especificos de cada intervencién y del
proceso de evaluacion, tanto en el domicilio como en la institucion.

d) Se han aplicado instrumentos de registro y transmisién de las observaciones
realizadas en el desarrollo de las actividades.

e) Se ha valorado la importancia de los procesos de evaluacién en el desarrollo
de su labor profesional.

f) Se ha justificado la importancia de la transmisidn de la informacién al equipo
interdisciplinar.

g) Se ha argumentado la importancia de la obtencidn, registro y transmisién de

la informacion para mejorar la calidad del trabajo realizado...

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Organizacion del entorno de intervencidn: 4.1. Los programas de enetrenamiento en HHAP.

- Analisis de los espacios para favorecer la 4.2. Valoracién funcional de la persona: técnicas y resultados.

autonomia, la comunicacién y la

. . L 4.3. Disefio de programas de entrenamiento en habilidades
convivencia. Confeccion de elementos

. . de autonomia personal:
decorativos y ambientales.

s o L - Fases en la planificacion.
3. Aplicacién de técnicas y ejercicios de P

mantenimiento y entrenamiento - Planificacién de los objetivos.

sicolégico, rehabilitador y ocupacional: L, . .,
P gico, y ocup - Organizacidn de la intervencion.

- Realizacién de actividades de
. . .| 4.4. Aplicacion del programa de entrenamiento:
mantenimiento y mejora de la autonomia
personal en las actividades de la vida - El rol profesional.
diaria. Importancia de la atencidn .
] i ) - El desarrollo de las sesiones.
psicosocial en el trabajo con personas en

situacién de dependencia. - La evaluacién durante la intervencion

4. Caracterizacién de técnicas de 4.5. Acompafiamiento en las AVD:
acompahamiento para personas en - Actividades de acompafiamiento:
situacidn de dependencia:

e . - Actuaciones en el acompafiamiento
- Identificacidn de las necesidades de

acompafiamiento. 4.6. La evaluacion del programa.

- Tipos de gestion personal en las que se
requiera acompafiamiento.

- Adecuacion del acompafiamiento a las
necesidades y caracteristicas de los

usuarios.

- Consideracién de las orientaciones y
protocolos establecidos en la gestion
personal y relacional.

7. Valoracién y seguimiento de las
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intervenciones:

- Identificacién de los diferentes
instrumentos de recogida de informacion.

- Cumplimentacién de protocolos
especificos.

- Obtencidén de informacién de las personas
en situacion de dependencia y de sus
cuidadores no formales.

- Aplicacién de instrumentos de registro y
transmision de la informacién.

- Valoracién de la transmisién de
informacion.
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Unidad didactica 5. Funciones cognitivas y trastornos psiquicos en personas

en situacion de dependencia

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Aplica técnicas y ejercicios
de mantenimiento y
entrenamiento psicolégico,
rehabilitador y ocupacional
con las personas en
situacion de dependencia,
siguiendo el plan de
intervencion establecido.

a) Se han descrito las caracteristicas especificas que presentan la motivacién y
el aprendizaje de las personas mayores, discapacitadas y enfermas.

b) Se han identificado estrategias de intervencidn adecuadas a la realizacién
de ejercicios y actividades dirigidas al mantenimiento y mejora de las

capacidades cognitivas.

7. Valora el seguimiento de
las intervenciones y
actividades, relacionando la
informacion extraida de
diferentes fuentes con los
instrumentos y protocolos
de evaluacion.

a) Se han identificado las fuentes de informacidn implicadas en la atencién
psicosocial de la persona en situacidn de dependencia.

b) Se han definido los diferentes instrumentos de recogida de informacién
para su uso en el proceso de evaluacién de la intervencidn y valoracion de

la persona en situacion de dependencia.

c) Se han cumplimentado los protocolos especificos de cada intervencién y
del proceso de evaluacion, tanto en el domicilio como en la institucion.

d) Se han aplicado instrumentos de registro y transmisién de las
observaciones realizadas en el desarrollo de las actividades.

e) Se ha valorado la importancia de los procesos de evaluacién en el
desarrollo de su labor profesional.

f) Se ha justificado la importancia de la transmisidn de la informacién al

equipo interdisciplinar.

g) Se ha argumentado la importancia de la obtencion, registro y transmisién

de la informacién para mejorar la calidad del trabajo realizado.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

3. Aplicacién de técnicas y ejercicios de
mantenimiento y entrenamiento

psicolégico, rehabilitador y
ocupacional:

- Caracterizacion de la motivacion y el
aprendizaje en las personas
mayores, discapacitadas y

6.1. Las funciones cognitivas.

6.2. Trastornos psiquicos en personas en situacién de dependencia:
ansiedad, estados depresivos, comportamiento agresivo,
desinterés e inactividad agitacion, deambulacidn erratica,
trastornos del suefio y trastornos alimentarios.

6.3. Funciones cognitivas en personas en situacion de dependencia:
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enfermas.

7. Valoracién y seguimiento de las
intervenciones:

- Identificacion de los diferentes
instrumentos de recogida de
informacion.

- Cumplimentacién de protocolos
especificos.

- Obtencidén de informacién de las
personas en situacién de
dependencia y de sus cuidadores
no formales.

- Aplicacion de instrumentos de
registro y transmisién de la
informacion.

- Valoracion de la transmision de
informacion.

en personas mayores, en personas con discapacidad intelectual,
en personas con enfermedad mental, en personas con
demencias y en personas con discapacidad motriz o sensorial.

6.4. La evaluacidn de las funciones cognitivas:
- Escalas o indices de valoracién.

- El seguimiento de la intervencién.
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Unidad didactica 6. Técnicas de mantenimientos y rehabilitacion de las

funciones cognitivas

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Aplica técnicas y ejercicios de
mantenimiento y
entrenamiento psicolégico,
rehabilitador y ocupacional
con las personas en situacion
de dependencia, siguiendo el
plan de intervencion
establecido.

b) Se han identificado estrategias de intervencién adecuadas a la realizacién
de ejercicios y actividades dirigidas al mantenimiento y mejora de las
capacidades cognitivas.

c) Se han aplicado las diversas actividades, adaptédndolas a las necesidades
especificas de los usuarios y a la programacién.

d) Se han utilizado materiales, con iniciativa y creatividad, para la realizacién
de ejercicios y actividades dirigidos al mantenimiento y mejora de las
capacidades cognitivas.

f) Se ha colaborado con la persona en situacién de dependencia en la
realizacién de los ejercicios de mantenimiento y entrenamiento cognitivo.

g) Se han respetado las limitaciones de las personas en situacién de
dependencia, no sélo fisicas sino también culturales, a la hora de realizar
las actividades y ejercicios de mantenimiento y entrenamiento
psicolégico, rehabilitador y ocupacional.

h) Se han aplicado técnicas de motivacion para personas en situacién de
dependencia en la planificacién de los ejercicios y actividades de
mantenimiento y entrenamiento psicolégico, rehabilitador y ocupacional.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

psicolégico, rehabilitador y
ocupacional:

3. Aplicacién de técnicas y ejercicios de
mantenimiento y entrenamiento

7.1. Intervencidn en las funciones cognitivas.
7.2. Las técnicas de estimulacién sensorial.

7.3. La terapia de orientacidn a la realidad (OR): estrategias de
aplicacién y actividades de orientacién.

7.4. El entrenamiento de la memoria: estrategias y aplicacion de
sesiones de entrenamiento.

— Ejercicios y actividades de
estimulacidn cognitiva. Analisis de
la aplicacion de actividades
rehabilitadoras y de
mantenimiento cognitivo.

7.5. La reminiscencia.
7.6. La psicomotricidad.
7.7. La musicoterapia.

7.8. La psicoestimulacidn integral. Programas y recursos con
soporte tecnoldgico
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Unidad didactica 7. Intervencion en trastornos psiquicos: técnicas cognitivas y
técnicas de relajacion

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

b) Se han identificado estrategias de intervencidn adecuadas a la realizacién
de ejercicios y actividades dirigidas al mantenimiento y mejora de las

capacidades cognitivas.

c) Se han aplicado las diversas actividades, adaptandolas a las necesidades

especificas de los usuarios y a la programacién.

3. Aplica técnicas y ejercicios d) Se han utilizado materiales, con iniciativa y creatividad, para la realizacién
de mantenimiento y de ejercicios y actividades dirigidos al mantenimiento y mejora de las

entrenamiento psicolégico, capacidades cognitivas.

rehabilitador y ocupacional

con las personas en f) Se ha colaborado con la persona en situacién de dependencia en la

situacién de dependencia, realizacién de los ejercicios de mantenimiento y entrenamiento cognitivo.
siguiendo el plan de g) Se han respetado las limitaciones de las personas en situacién de
intervencion establecido. dependencia, no sélo fisicas sino también culturales, a la hora de realizar
las actividades y ejercicios de mantenimiento y entrenamiento

psicolégico, rehabilitador y ocupacional.

h) Se han aplicado técnicas de motivacion para personas en situaciéon de

dependencia en la planificacién de los ejercicios y actividades de

mantenimiento y entrenamiento psicolégico, rehabilitador y ocupacional.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

s o L 8.1. La intervencion en trastornos psiquicos: pautas generales de
3. Aplicacion de técnicas y ejercicios de ) o ) _ _
. . actuacién y desactivacidn del ciclo de retroalimentacién
mantenimiento y entrenamiento

T e negativa.
psicoldgico, rehabilitador y &
ocupacional: 8.2. Técnicas de relajacidn: respiracion profunda, relajacion
C .- rogresiva y mindfulness

— Ejercicios y actividades de prog y

estimulacion cognitiva. Anélisis de la | 8-3- Técnicas cognitivas:

aplicacién de actividades - Técnicas de restructuracion cognitiva.
rehabilitadoras y de mantenimiento _Técnicas de afrontamiento.
cognitivo.

- Técnica de resolucion de problemas.
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Unidad didactica 8. Valoracién de la competencia social

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Selecciona estrategias de
apoyo psicosocial y
habilidades de relacién
social, analizando las
necesidades y
caracteristicas de las
personas en situacion de
dependencia y el plan de
trabajo establecido.

a) Se han descrito las caracteristicas y necesidades fundamentales de las
relaciones sociales de las personas en situacion de dependencia.

b) Se han analizado los criterios y estrategias para organizar la intervencién
referida al apoyo psicosocial a las personas en situacion de dependencia
y la creacidn de nuevas relaciones.

7. Valora el seguimiento de las
intervenciones y
actividades, relacionando la
informacion extraida de
diferentes fuentes con los
instrumentos y protocolos
de evaluacion.

a) Se han identificado las fuentes de informacidn implicadas en la atencién
psicosocial de la persona en situacidn de dependencia.

b) Se han definido los diferentes instrumentos de recogida de informacién
para su uso en el proceso de evaluacién de la intervencidén y valoracién
de la persona en situacién de dependencia.

c) Se han cumplimentado los protocolos especificos de cada intervencién y
del proceso de evaluacion, tanto en el domicilio como en la institucion.

d) Se han aplicado instrumentos de registro y transmisién de las
observaciones realizadas en el desarrollo de las actividades.

e) Se ha valorado la importancia de los procesos de evaluacién en el
desarrollo de su labor profesional.

f) Se ha justificado la importancia de la transmisidn de la informacién al

equipo interdisciplinar.

g) Se ha argumentado la importancia de la obtencion, registro y transmisién
de la informacién para mejorar la calidad del trabajo realizado.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

y habilidades sociales:

intervenciones:

2. Seleccion de estrategias de apoyo psicosocial

situacién de dependencia.

9.1. Las habilidades sociales.

9.2. Déficits sociales en personas en situacién de

- Las relaciones sociales en las personas en dependencia: en personas mayores, en personas con

discapacidad, en personas enfermas, en personas con

- Habilidades sociales en la persona en enfermedad mental.

situacién de dependencia.

9.3. Componentes de las habilidades sociales:

7. Valoracién y seguimiento de las conductuales, cognitivos y fisiolégicos

9.4. Instrumentos de evaluacion de las habilidades
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- Identificacién de los diferentes sociales.

instrumentos de recogida de informacion.

- Cumplimentacién de protocolos
especificos.

- Obtencidén de informacién de las personas
en situacion de dependencia y de sus
cuidadores no formales.

- Aplicacién de instrumentos de registro y
transmision de la informacién.

- Valoracién de la transmisién de
informacion.
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Unidad didactica 9.

El ocio y el tiempo libre con personas en situacion de
dependencia

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

4. Caracteriza las técnicas
de acompafiamiento
para actividades de
relacidn social y de
gestién de la vida
cotidiana
relacionando los
recursos comunitarios
con las necesidades de
las personas en
situacion de
dependencia.

a) Se ha obtenido informacidn del equipo interdisciplinar para identificar las
necesidades de acompafiamiento de la persona en situacién de
dependencia.

b) Se han identificado las actividades de acompafiamiento que se han de
hacer, tanto en una institucién como en el domicilio, respetando los
derechos de las personas implicadas.

d) Se han adaptado los recursos comunitarios de las personas en situacién de
dependencia al acompafiamiento para el disfrute del ocio y el acceso a los
recursos, de acuerdo con sus caracteristicas e intereses personales.

e) Se ha registrado el desarrollo de las actividades de acompafiamiento, asi
como las incidencias surgidas durante las mismas.

f) Se han respetado los intereses de las personas en situacion de dependencia
en la realizacién de actividades de ocio y tiempo libre.

g) Se ha valorado el respeto a las directrices, orientaciones y protocolos
establecidos en las tareas de acompafiamiento.

5. Describe estrategias y
técnicas de animacién
grupal en la
institucién, analizando
las necesidades de las
personas en situacion
de dependencia.

a) Se han definido las técnicas de animacidn para dinamizar las actividades de
ocio de las personas en situacién de dependencia.

b) Se han descrito las estrategias de animacién y motivacién que potencien la
participacion en las actividades que se realizan en una institucion
concreta.

e) Se han descrito actividades de ocio y tiempo libre, dentro y fuera de la
institucion, teniendo en cuenta las necesidades de los usuarios.

g) Se han hecho propuestas creativas en el disefio de actividades de
animacién y eventos especiales en la institucion.

h) Se ha justificado el respeto a los intereses de los usuarios y los principios de
autodeterminacién de la persona dependiente a la hora de ocupar su
tiempo libre y participar en actividades de animacion de ocio y tiempo
libre.

7. Valora el seguimiento
de las intervenciones y
actividades,
relacionando la
informacion extraida
de diferentes fuentes

c) Se han cumplimentado los protocolos especificos de cada intervencién y
del proceso de evaluacién, tanto en el domicilio como en la institucion.

d) Se han aplicado instrumentos de registro y transmisidn de las
observaciones realizadas en el desarrollo de las actividades.
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con los instrumentos y
protocolos de
evaluacion.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

4. Caracterizacion de técnicas de
acompafiamiento para personas en situacion
de dependencia:

- Acompafiamiento en situaciones de ocio y
tiempo libre.

- Registro de las actividades de
acompainamiento.

- Consideracién de las orientaciones y
protocolos establecidos en la gestién
personal y relacional.

5. Descripcion de estrategias y técnicas de
animacién grupal:

- Técnicas de animacidn destinadas a las
personas en situacién de dependencia.

- Motivacién y dinamizacién de actividades.

- Desarrollo de recursos de ocio y tiempo
libre.

- Recursos ludicos para personas en situacion d
dependencia. Caracteristicas y utilidades.

- Innovacidn en recursos de ocio y tiempo
libre.

- Respeto por los intereses de los usuarios.

7. Valoracién y seguimiento de las
intervenciones:

- Cumplimentacién de protocolos
especificos.

- Obtenciodn de informacidn de las personas
en situacion de dependencia y de sus
cuidadores no formales.

- Aplicacién de instrumentos de registro y
transmision de la informacion.

11.1. El tiempo libre y el ocio, en personas mayores, con
discapacidad o enfermas

11.2. La intervencion en el ocio:
- La animacién sociocultural.
- El ocio inclusivo.
11.3. El proyecto de animacién sociocultural:
- Andlisis de las necesidades.
- Planificacién.
- Ejecucién.
- Evaluacion.
11.4. El disefio de las actividades.
- La planificacién de una actividad.
- La ficha de actividad.

11.5. Dindmicas de grupos.

41




Red
v/ Centros
Calidad
Nivel [

VALENCIANA
A\

Conselleria d’Educacio,
Cultura i Esport

GENERALITAT ‘I

Erasmus+

Formacion Profesional Dual
de la Comunitat Valenciona

IES Antonio
Serna Serna
Al i 8 Unién Europea
il L Fondo Social Euf
C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71
03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

&

“El FSE invierte en tu futuro”

)

Formoc

Acredita

Unidad didactica 10. Desarrollo de recursos de ocio y tiempo libre

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

5. Describe estrategias y
técnicas de animacién
grupal en la
institucién, analizando
las necesidades de las
personas en situacion
de dependencia.

en situacion de dependencia.

usuarios, determinando sus caracteristicas y sus utilidades.

culturales dentro de la institucion.

c) Se han seleccionado recursos especificos de ocio adecuados a las personas
d) Se han analizado los materiales de caracter lidico adecuados a los
e) Se han descrito actividades de ocio y tiempo libre, dentro y fuera de la

institucidn, teniendo en cuenta las necesidades de los usuarios.

f) Se ha dispuesto el mantenimiento y control de los recursos de ocio y

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

5. Descripcion de estrategias y técnicas de
animacién grupal:

— Desarrollo de recursos de ocio y tiempo
libre.

— Recursos ludicos para personas en situacién

— Innovacidén en recursos de ocio y tiempo
libre.

de dependencia. Caracteristicas y utilidades

12.1. Recursos ludicos y festivos:
- Juegos y actividades ludicas.

- Recursos festivos.

12.2. Recursos fisicos y deportivos: actividades deportivas y

paradeportivas, danza y baile.

12.3. Recursos culturales y artisticos: expresion creativa y

penetracién receptiva.

12.4. Recursos turisticos y al aire libre: actividades al aire

libre y actividades turisticas.

12.5. Recursos formativos:
- Formacién a lo largo de la vida.

- Las nuevas tecnologias.

12.6. Recursos del ambito social y comunitario.
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Unidad didactica 11. Recursos de informacion para los cuidadores y las

cuidadoras no formales

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

6. Prepara informacién
para los cuidadores no
formales,
relacionando sus
demandasy
necesidades con los
recursos
comunitarios.

a) Se han definido los diferentes recursos comunitarios dirigidos a personas
en situacion de dependencia.

b) Se ha elaborado un fichero de recursos de apoyo social, ocupacional, de
ocio y tiempo libre, y las prestaciones econdémicas.

c) Se han identificado las vias de acceso y las gestiones necesarias para que
los cuidadores informales soliciten las prestaciones mas frecuentes.

d) Se han identificado diferentes formatos y modelos de solicitud de ayudas,
prestaciones y servicios.

e) Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la comunicacién para
localizar recursos comunitarios.

f) Se ha justificado el establecimiento de relaciones con las familias y las
personas que se encargan de los usuarios.

g) Se ha expresado adecuadamente en el proceso de comunicacién con las
familias y cuidadores no formales.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

no formales:

de dependencia.

personas en situacion de dependencia.

apoyo social y comunitario que oriente a
las familias y a las personas en situacién

- Descripcion de las necesidades de apoyo
individual u orientacién familiar en la
autonomia personal para las AVD. 13.4. La carga del cuidador. Apoyo a las cuidadoras y

- Valoracién del establecimiento de
relaciones fluidas con la familiay de la

6. Preparacion de informacion a los cuidadores | 13.1. Recursos de informacién para cuidadores.

13.2. Prestaciones de servicios para personas en situacion de

- Recursos sociales y comunitarios para las dependencia.

- Servicios y recursos para la atencién de personas

- Confeccidén de un fichero de recursos de mayores.
apoyo social, ocupacional y de ocio y - Servicios y recursos para la atencién de personas con
tiempo libre. discapacidad y enfermedad mental.

- Identificacién y cumplimentacién de 13.3. Prestaciones econémicas.
solicitudes de prestacién de servicios de

- Vinculada al servicio.

- Para cuidadores en el medio familiar y apoyo a
cuidadores no profesionales.

- Por asistencia personal.

- Subvenciones de movilidad y comunicacion.

cuidadores.

- Ayudar a identificar la sobrecarga.
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comunicacion adecuada. - Pedir ayuda.

- Recursos de ayuda.
- Cuidar de la propia salud.

- Aprender a sentirse bien.

4- Apoyo Domiciliario — Maria Soledad Garcia Espinosa — Nieves Hurtado Soriano.

Contenidos por Unidades Diddcticas:

Unidad didactica 1. Aproximacion al contexto de la atencion domiciliaria

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

. . . c) Se han identificado las tareas que se han de realizar en el
1. Organiza el plan de trabajo en el domi- ) q

cilio de personas en situacion de de- domicilio.

pendencia, interpretando las directri- g) Se han identificado los diferentes tipos de planes de

ces establecidas. atencidn a la persona en situacién de dependencia en el
domicilio.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1.1. Las actividades de la vida diaria y la
dependencia.

1.2. Recursos para la atencion de personas en
situacidn de dependencia.

Tipos de planes de atencion a la persona en si- 1.3. Los servicios de atencién domiciliaria.
tuaciéon de dependencia en el domicilio.
1.4. Las tareas de atencion domiciliaria.

1.5. La prestacién de servicios domiciliarios

1.6. El acceso a los servicios de atencion domicilia-
ria.

Unidad didactica 2. Limpieza y mantenimiento del hogar

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion
4. Prepara el mantenimiento del do- a) Se han analizado diferentes tipos de residuos y basuras que se
micilio de personas en situacién de generan en el domicilio.

dependencia, seleccionando las
técnicas y productos con criterios
de calidad, seguridad e higiene.

b) Se han identificado los tipos, manejo, riesgos y mantenimiento
de uso de los electrodomésticos utilizados en el domicilio:
lavadora, secadora, plancha, aspiradora y otros.
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c) Se han recopilado en un dossier las técnicas de limpieza de
suelos, enseres, mobiliario, ventanas y sanitarios.

d) Se han identificado los productos de limpieza y desinfeccién
que hay que utilizar, describiendo sus aplicaciones, riesgos de
uso y su ubicacién en el domicilio.

e) Se han descrito los riesgos derivados del manejo y uso de las
instalaciones eléctricas en el domicilio.

g) Se ha valorado el cumplimiento de las normas de seguridad,
higiene, prevencion y eliminacién de productos, establecidas
para el desarrollo de las actividades de mantenimiento del ho-
gar.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

domicilio:

— Tareas de limpieza.

utensilios de limpieza y lavado.

manejo de los electrodomésticos.

— Justificacidn de los criterios

de residuos y basuras.

4. Preparacién del mantenimiento y limpieza del

— Seleccién de materiales, productos y

— Medidas de seguridad y precauciones en el

medioambientales en la eliminacidn y reciclado

5.1. Las tareas de limpieza en el hogar.

5.2. El equipo basico de limpieza.

5.3. Electrodomésticos destinados a la limpieza.
5.4. Técnicas de limpieza.

5.5. La cocina y el bafio.

5.6. Eliminacion de residuos y basuras del domicilio.

Unidad didactica 3. Administracion de una economia doméstica

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2.Planifica la gestion del gasto, rela-
cionando las técnicas basicas de
administracion con las necesida-
des de la unidad de convivencia.

a) Se ha analizado la documentacién relacionada con los gastos de
la unidad de convivencia.

b) Se ha reconocido la necesidad de saber interpretar los
documentos de gestién domiciliaria

c) Se ha elaborado un dossier de las partidas de gasto general
mensual.

d) Se ha elaborado un dossier de gastos extraordinarios de una
unidad de convivencia.

e) Se han enumerado los factores que condicionan la distribucién
del presupuesto mensual de una unidad de convivencia.

f) Se han enumerado y clasificado los gastos ordinarios y de
aprovisionamiento de existencias en una unidad de
convivencia tipo.
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tos.

g) Se han analizado los gastos mensuales de diferentes unidades
de convivencia.

h) Se ha valorado la necesidad de equilibrio entre ingresos y gas-

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

2. Planificacién de la gestién del presupuesto de
la unidad de convivencia:

— Previsién de los gastos generales de la
unidad de convivencia.

— Interpretaciéon y manejo de la
documentacion de gestién domiciliaria.

— Justificacién de la necesidad de un equilibrio
entre ingresos y gastos.

3.1. Las necesidades y el consumo.
3.2. Las economias domésticas.
3.3. El presupuesto familiar.

3.4. Tributos: tasas, impuestos y contribuciones
especiales.

3.5. La documentacién domiciliaria.

Unidad didactica 4. La compra y el almacenamiento de productos del hogar

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

a) Se han analizado diferentes tipos de documentacién
publicitaria, seleccionando productos.

b) Se han valorado las tecnologias como fuente de informacidn.
c) Se ha determinado la lista de la compra.

d) Se ha analizado el etiquetaje de diferentes productos y

3. Organiza el abastecimiento de la alimentos.
unidad de convivencia, descri- e) Se han identificado los lugares apropiados para el correcto
biendo las caracteristicas de los almacenaje de los productos, teniendo en cuenta sus
productos. caracteristicas.

f) Se han enumerado los tipos de establecimientos y servicios
destinados a la venta de productos de alimentacidn, limpieza,
higiene y mantenimiento del domicilio.

g) Se han establecido criterios para la colocacién de los diferentes
productos, atendiendo a criterios de organizacidn, seguridad e
higiene.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

de convivencia:

— Tipos de compras: directa, virtual y
teléfono.

— Confeccidn de la lista de la compra.

hogar.

— Valoracidn del consumo responsab

3. Organizacion del abastecimiento de la unidad

— Distribucién y almacenamiento en el

por 4.1. La compra de productos.
4.2. El etiquetado de los productos
4.3. El procedimiento de la compra

4.4. El almacenamiento de los productos en la vivienda.

le.

Unidad didactica 5. Alimentacion y nutricion familiar

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

5. Selecciona alimentos del mend,
relacionando sus caracteristicas y
proporciones con las prescripcio-
nes establecidas.

a) Se han analizado los conceptos basicos relacionados con la
alimentacidn y la nutricion.

b) Se han clasificado los alimentos en funcién de sus
caracteristicas.

c) Se han identificado las caracteristicas de una dieta saludable,
asi como los tipos de alimentos que debe incluir.

d) Se han identificado las raciones y medidas caseras.

e) Se ha analizado el etiquetado nutricional de alimentos
envasados.

f) Se han seleccionado los alimentos que deben formar parte de la
ingesta diaria, teniendo en cuenta las prescripciones
establecidas.

g) Se ha valorado la importancia de una dieta saludable.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

5. Seleccion de los alimentos del menu:

alimentos.

necesidades personales.

—Valoracién de la dieta saludable.

— Caracteristicas nutritivas de los diferentes tipos de

7.1. Alimentacién y nutricién.
7.2. Los nutrientes.

7.3. Los alimentos.

— ldentificacion de los menus en funcion de las 7.4. Métodos de conservacion de alimentos.

7.5.Elaboracion de dietas.

7.6. Dietas terapéuticas.
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Unidad didactica 6. Técnicas basicas de cocina

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

a) Se ha reconocido la necesidad de aplicar medidas de higiene,
prevencion de riesgos y eliminacidn de productos, en la
preparacién de los alimentos.

b) Se han identificado las técnicas culinarias basicas de aplicacién
en la cocina familiar, indicando en cada caso las fases de
aplicacién, procedimientos, tiempos y menaje.

c) Se han recopilado recetas de cocina, ajustando las cantidades y
los tiempos en funcién del niumero de comensales y sus
necesidades especificas.

6. Aplica técnicas basicas de cocinaen | ) se han identificado los procedimientos previos al cocinado:

el proceso de preparacion con descongelado, cortado, pelado, troceado y lavado de los
técnicas basicas de cocina, rela- diferentes productos.

cionandolo con las necesidades de
la persona usuaria y los protocolos
establecidos.

e) Se han clasificado los materiales, utensilios y electrodomésticos
necesarios para proceder a la preelaboracién de los alimentos:
descongelar, cortar, pelar y lavar.

f) Se han aplicado técnicas bdsicas de cocina para la elaboracién
de primeros platos, segundos platos y postres adecuados a la
dieta de los miembros de la unidad de convivencia.

g) Se ha reconocido la necesidad de cumplir las normas de
seguridad e higiene establecidas para la manipulacién y
procesado de alimentos.

h) Se ha valorado la importancia de la presentacién de los alimen-
tos.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

6. Aplicacion de técnicas bdsicas de cocina:

— Uso y mantenimiento del menaje, utensilios y 8.1. La cocina.

electrodomésticos de cocina. . . . .
8.2. Seguridad e higiene alimentaria.

— Principios basicos en la manipulaciéon de los

. 8.3. Tratamiento basico de los alimentos.
alimentos.

. . 8.4. Técnicas culinarias.
— Elaboraciones elementales de cocina.

8.5. La elaboracién de alimentos.
— Justificacion de la prevencién y seguridad en la

manipulacion de alimentos.
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Unidad didactica 7. Limpieza y mantenimiento de la ropa

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

a) Se han analizado diferentes tipos de residuos y basuras que se
generan en el domicilio.

b) Se han identificado los tipos, manejo, riesgos y mantenimiento
de uso de los electrodomésticos utilizados en el domicilio:
lavadora, secadora, plancha, aspiradora y otros.

d) Se han identificado los productos de limpieza y desinfeccién
que hay que utilizar, describiendo sus aplicaciones, riesgos de

uso y su ubicacidn en el domicilio.
4. Prepara el mantenimiento del do-

micilio de personas en situacién de

dependencia, seleccionando las
técnicas y productos con criterios f) Se han descrito las técnicas de lavado de ropa a maquinay a

de calidad, seguridad e higiene. mano, en funcién de las caracteristicas de la prenda, del tipo
de mancha y del grado de suciedad de la misma.

e) Se han descrito los riesgos derivados del manejo y uso de las
instalaciones eléctricas en el domicilio.

g) Se ha valorado el cumplimiento de las normas de seguridad,
higiene, prevencion y eliminacién de productos, establecidas
para el desarrollo de las actividades de mantenimiento del
hogar.

h) Se han descrito las pautas de interpretacion del etiquetado de
las prendas, clasificando la ropa en funcién de su posterior
proceso de lavado.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

4. Preparacion del mantenimiento y limpieza del

domicilio: 6.1. El cuidado de la ropa en la atencién
— Tareas de limpieza. domiciliaria.
— Seleccién de materiales, productos y 6.2. El lavado de la ropa.

utensilios de limpieza y lavado. 6.3. El secado de la ropa.

— Medidas de seguridad y precauciones en el
manejo de los electrodomésticos.

— Justificacién de los criterios medioambienta- 6.5. Reparacion de la ropa.
les en la eliminacién y reciclado de residuos y
basuras.

6.4. El planchado.

6.6. Colocacidn y organizacién de armarios.
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Unidad didactica 8. Disefio, ejecucion y seguimiento del plan de trabajo

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza el plan de trabajo en el
domicilio de personas en situacion
de dependencia, interpretando las
directrices establecidas.

a) Se han identificado las caracteristicas del plan de trabajo.

b) Se ha descrito la importancia de la adaptacidn del plan de
trabajo a la realidad de la persona en situacién de
dependencia.

c) Se han identificado las tareas que se han de realizar en el
domicilio.

d) Se han secuenciado las tareas domésticas diarias que hay que
realizar en el domicilio, en funcién del plan de trabajo y de las
adaptaciones realizadas, si fuera necesario.

e) Se han analizado las necesidades y demandas que se deben
cubrir en el domicilio.

f) Se han respetado las caracteristicas culturales propias de la
unidad de convivencia.

g) Se han identificado los diferentes tipos de planes de atencién a
la persona en situacidn de dependencia en el domicilio.

h) Se ha valorado la importancia de ajustar la secuencia de la eje-
cucion de actividades, a fin de rentabilizar tiempo y esfuerzos.

7. Realiza el seguimiento del plan de
trabajo en el domicilio de perso-
nas en situacién de dependencia,
describiendo el protocolo estable-
cido.

a) Se han identificado las fuentes de informacion, las técnicas de
seguimiento y la deteccion de situaciones de riesgo.

b) Se han analizado los distintos recursos, seleccionandolos segun
las necesidades de las personas en situacién de dependencia.

c) Se han registrado los datos en el soporte establecido.
d) Se ha interpretado correctamente la informacién recogida.

e) Se han identificado las situaciones en las que es necesaria la
colaboracién de otros profesionales.

f) Se ha valorado la importancia de la evaluacién para mejorar la
calidad del servicio.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

de convivencia:

— Elementos del plan de trabajo.

doméstico.

1. Organizacidn del plan de trabajo en la unidad

—Valoracién de la organizacién del trabajo

2.1. El plan de trabajo.

— Factores que determinan las necesidades y 2.2. El disefio del plan de trabajo.
demandas que hay que cubrir en el domicilio. 2.3. La ejecucion del plan de trabajo.
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7. Seguimiento del plan de trabajo:

— Cumplimentacién de hojas de seguimiento. 2.4. La evaluacién del plan de trabajo.

— Utilizacidn de las tecnologias en el registro y
comunicacion de informacién.

5- Atencion Higiénica — Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

Contenidos por Unidades Didacticas:

Unidad didactica 1. La higiene ambiental.

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacién

1. Organiza las actividades de higiene d) Se han identificado las caracteristicas del entornoquefavorecen

de las personas en situacién de o dificultan la autonomia de la persona y su estado de higiene

dependencia y su entorno personal.

relaciondndolas con lascaracteristicas

y necesidades delas mismas. €) Se ha comprobado que las condiciones ambientalesson
adecuadas para atender a las necesidades especificas de la
persona.

3. Aplica técnicas de higiene del

entorno, seleccionando los c) Se han descrito las medidas generales de prevencidnde las

procedimientos y materiales con enfermedades transmisibles.

criterios de eficacia, prevenciony

seguridad.

4. Realiza el control y seguimiento de a) Se han identificado las caracteristicas que debenreunir los

las actividades deatencidn higiénica, protocolos de observacién, control y seguimiento del estado

analizando los de higiene personal de las personas usuarias y de su entorno

protocolos de observaciony

registro establecidos.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

1. Organizacion de actividades de
atencidn higiénica:

— Higiene personal y
ambiental.

— Toma de conciencia sobre la
importancia de favorecer las
posibilidades de autonomia de la
persona en situacion de
dependencia en las actividades de
aseo e higiene.

— Papel del técnico en Atencién
a Personas en Situacion de
Dependencia.

3. Aplicacion de actividades de
higiene del entorno:

— Prevencién y control de
infecciones.

1.1. Higiene ambiental

1.1.1. Objetivos de la higiene ambiental

1.1.2. La autonomia de la persona

1.1.3. El papel del personal técnico en APSD
1.2. La salud fisica

1.2.1. Las infecciones

1.2.2. Medidas estandar frente a infecciones
1.3. El bienestar

1.3.1. Elespacio

1.3.2. Las condiciones ambientales
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Unidad didactica 2. Limpieza, desinfeccion y esterilizacion
Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion
€) Se han aplicado los métodos y técnicas de limpieza, desinfeccién
3. Aplica técnicas de higiene del y esterilizaciédn de materiales de uso comunrespetando los
entorno, seleccionando los controles de calidad de dichos procesos yla normativa en el
procedimientos y materiales con tratamiento de residuos.
criterios de eficacia, prevenciony
seguridad. f) Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad asi como
de proteccion individual en el transcurso de lasactividades de
higiene.

a) Se han identificado las caracteristicas que debenreunir los
protocolos de observacion, control y seguimiento del estado
de higiene personal de las personas usuarias y de su entorno.
4. Realiza el control y seguimiento de

las actividades deatencidn higiénica, b) Se ha recogido informacion sobre las actividades relativas a la
analizando losprotocolos de higiene de la persona usuaria y de su entorno y a las contingencias
observacidn y registro establecidos. que se hayan presentado.

€) Se han cumplimentado protocolos de observacién,manuales
e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en cada
caso.

d) Se ha obtenido informacién de la persona opersonasa su cargo
mediante diferentes instrumentos.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

3. Aplicacion de actividades de 2.1. Limpieza, desinfeccidn y esterilizacion
higiene del entorno:
2.1.1. La limpieza
— Limpieza y desinfeccion de
material y utensilios. 2.1.2. La desinfeccion

— Principios basicos de 2.1.3. La esterilizacion
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desinfeccidn.

— Aplicacién de métodos de
esterilizacion.

— Carros de curas.

— Importancia de la eficiencia en
la aplicacion delos métodos de
esterilizacion.

4. Control y seguimiento de las
actividades de atencién higiénica:

— Aplicacidn de técnicas e
instrumentos para el
seguimiento de las actividades
de atencion higiénica.

— Utilizacion de registros
manuales e informatizados.

— Valoracidn de la importancia de
la precision yla objetividad en el
registro de los datos.

2.2. Limpieza y desinfeccién de estancias, equipos yobjetos

2.2.1. La habitacion

2.2.2. El bafio

2.2.3. El mobiliario

2.2.4. Los aparatos eléctricos

2.2.5. Los dispositivos de uso sanitario

2.2.6. Los textiles
2.2.7. El carro de curas
2.2.8. Los materiales de limpieza
2.3. La gestion de residuos

2.3.1. Clasificacion de los residuos

2.3.2. Normas generales de manejo de residuos
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Unidad didactica 3. La higiene en los

procedimientos.

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica técnicas de higiene y aseo
personal, analizando las necesidades
y condiciones de lapersona en
situaciéon de dependencia y su
entorno.

e) Se han descrito las técnicas de recogida de muestras y
eliminaciones, teniendo en cuenta las caracteristicas de la persona
en situacion de dependencia.

3. Aplica técnicas de higiene del
entorno, seleccionando los
procedimientos y materiales con
criterios de eficacia, prevenciony
seguridad.

f) Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad asi como de
proteccion individual en el transcurso de lasactividades de higiene.

4. Realiza el control y seguimiento
de las actividadesde atencidén
higiénica, analizando los protocolos
de observacion y registro
establecidos.

b) Se ha recogido informacién sobre las actividades relativas a la
higiene de la persona usuaria y de su entorno y a las contingencias
que se hayan presentado.

€) Se han cumplimentado protocolos de observacién,manuales
e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en cada
caso.

d) Se ha obtenido informacién de la persona o personasa su cargo
mediante diferentes instrumentos.

Contenidos formativos

Contenidos basicoscurriculares

Contenidos propuestos

3. Aplicacién de actividades de
higiene del entorno:

— Prevencién y control de
infecciones.

3.1. Aplicacién de las medidas de higiene
3.1.1. Medidas basicas de higiene

3.2. La higiene de manos
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— Aplicacidn de técnicas de
lavado de manos.

— Aplicacidn de técnicas de
colocacién de gorro, mascarilla,
guantes estérilesy batas estériles.

— Medios y técnicas para la
recogida y transporte de
muestras bioldgicas.

— Valoracién de las condiciones
higiénico- sanitarias del entorno
de lapersona en situacion de
dependencia.

4. Control y seguimiento de las
actividades de atencion higiénica:

—Valoracién de la importancia de
la precision yla objetividad en el
registro de los datos

3.2.1. «Los cinco momentos para la higiene de lasmanos»
3.3. El uniforme y los elementos de proteccién

3.3.1. El uniforme

3.3.2. Los elementos de proteccién
3.4. Procedimientos asépticos o limpios

3.4.1. La asepsia

3.4.2. La asepsia en las curas
3.5. La gestion de las muestras bioldgicas

3.5.1. Tipos de muestras bioldgicas

3.5.2. El papel del personal técnico en APSD

3.5.3. Principales muestras bioldgicas
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Unidad didactica 4. La higiene de la habitacién

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Aplica técnicas de higiene del
entorno, seleccionando los
procedimientos y materiales con
criterios de eficacia, prevenciony
seguridad.

a) Se han descrito las condiciones higiénico-sanitarias yde orden
de la habitacién de la persona usuaria.

b) Se han aplicado distintas técnicas de realizacién y limpieza de la
cama de la persona usuaria, adaptéandolasal estado y condiciones
de la misma, para favorecer su comodidad y confort.

€) Se han descrito las medidas generales de prevenciénde las
enfermedades transmisibles.

d) Se han descrito los principios de las técnicas de
aislamiento en funcién del estado de la persona.

f) Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad asi como
de proteccién individual en el transcurso de lasactividades de
higiene.

g) Se ha informado a la persona usuaria, la familia o cuidadores
informales con respecto a las condicioneshigiénicas que debe
reunir el entorno.

h) Se ha informado a la persona usuaria y a los cuidadores no
profesionales con respecto a la utilizaciénde los productos y
materiales necesarios para la higiene del entorno.
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4. Realiza el control y seguimiento
de las actividadesde atencidén
higiénica, analizando los protocolos
de observacion y registro
establecidos.

b) Se ha recogido informacién sobre las actividades relativas a la
higiene de la persona usuaria y de su entorno y a las contingencias
que se hayan presentado.

€) Se han cumplimentado protocolos de observacién,manuales
e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en cada
caso.

d) Se ha obtenido informacién de la persona o personasa su cargo
mediante diferentes instrumentos.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

3. Aplicacion de actividades de
higiene del entorno:

— Tipos de camas, accesoriosy
lenceria.

— Realizacion de camas.

— La habitacion de la persona
institucionalizada.

4.1. La habitacién
4.1.1. El encamamiento
4.1.2. El lugar en que se presta la atencidn
4.1.3. El mobiliario
4.2. Llacama
4.2.1. La cama profesional basica
4.2.2. El colchén y la almohada
4.2.3. Accesorios para la cama
4.2.4. Lalenceria
4.3. Técnicas para hacer la cama
4.3.1. Los carros de ropa
4.3.2. Instrucciones bésicas
4.3.3. Técnicas segun el tipo de cama
4.4, La habitacién de aislamiento
4.4.1. Aislamiento hospitalario
4.4.2. Aislamiento domiciliario
4.5. La limpieza de la habitacién
4.5.1. Limpieza de la habitacién ordinaria
4.5.2. Limpieza de la habitacion de aislamiento
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Unidad didactica 5. La higiene corporal

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

de las personas en situacion de
dependencia y su entorno

y necesidades delas mismas.

1. Organiza las actividades de higiene

relacionandolas con lascaracteristicas

a) Se ha interpretado el plan de cuidadosindividualizadode la
persona en situacion de dependencia.

b) Se han identificado las atenciones higiénicas requeridas
por una persona, teniendo en cuenta suestado de salud y
nivel de dependencia.

2. Aplica técnicas de higiene y aseo

y condiciones de lapersona en
situaciéon de dependencia y su
entorno.

a) Se han explicado las principales medidas preventivasde las
Ulceras por presion asi como los productos sanitarios para su

personal, analizando las necesidades prevencion y tratamiento.

d) Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad depotenciar
la autonomia de la persona.

g) Se han adoptado medidas de prevencion y seguridad asi como de
proteccién individual en el transcurso de lasactividades de higiene.
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a) Se han identificado las caracteristicas que deben reunirlos
protocolos de observacién, control y seguimiento del estado de
higiene personal de las personas usuarias y de su entorno.

b) Se ha recogido informacidn sobre las actividades relativas a la
higiene de la persona usuaria y de su entorno y a las contingencias
que se hayan presentado.

¢) Se han cumplimentado protocolos de observacién,manuales
e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en cada
caso.

3. Realiza el control y seguimiento
de las actividadesde atencidén
higiénica, analizando los protocolos
de observacion y registro

establecidos d) Se ha obtenido informacién de la persona o personasasu cargo

mediante diferentes instrumentos.

€) Se han aplicado las técnicas e instrumentos de observacién
previstos para realizar el seguimiento de la evolucién de la persona,
registrando los datos obtenidossegun el procedimiento establecido.

f) Se ha transmitido la informacién por los procedimientos
establecidos y en el momento oportuno.

g) Se ha argumentado la importancia del control vy
seguimiento de la atencion higiénica de la persona usuaria
para mejorar su bienestar.
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Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos
1. Organizacién de actividadesde 5.1. La higiene corporal

atencion higiénica:
5.2. La piel y las mucosas externas
— Higiene personal y

ambiental. 5.2.1. La piel
Toma de conciencia sobre la
importancia de favorecer las 5.2.2. Las mucosas externas
posibilidades de autonomia
de la persona ensituacién de 5.3. Las lesiones de |a piel
dependencia en las
actividades de aseo ehigiene. 5.3.1. Agentes lesivos de la piel.
2. Aplicacién  de actividades de 5.3.2. 5.3.2. Las lesiones elementales de la piel
higiene y aseo de la persona en
situacion de dependencia: 5.4. Las heridas
— Principios 5.4.1. El proceso normal de curacién
anatomofisioldgicos de lapiel
y fundamentos de higiene 5.4.2. Las complicaciones de la curacién de lasheridas
corporal.

5.4.3. El cuidado de las heridas
— Prevencién y tratamientode
Glceras por presion. 5.5. Las tlceras por presion

5.5.1. La formacién de las UPP

5.5.2. Estrategias de prevencién de las UPP

Tratamiento de las UPP.
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Unidad didactica 6. Intervenciones basicas de higiene corporal

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

Organiza las actividades de
higiene de las personas en
situaciéon de dependencia y su
entorno relacionandolas con las
caracteristicas y necesidades de
las mismas.

Aplica técnicas de higiene y aseo
personal, analizando las
necesidades y condiciones de la
persona en situacion de
dependencia y su entorno.

Se ha interpretado el plan de cuidados
individualizado de la persona en situacién de
dependencia.

Se han identificado las atenciones higiénicas requeridas por
una persona, teniendo en cuenta suestado de salud y nivel
de dependencia.

Se han relacionado las circunstancias de la persona ensituacion de
dependencia con las dificultades que implican en su vida cotidiana.

3. Se ha argumentado la necesidad de conocer las posibilidades de
autonomia y participacion de la personaen las actividades higiénico-
sanitarias y de mantenimiento de sus capacidades fisicas.

4. Se han seleccionado los recursos necesarios indicadosen el plan
de cuidados individualizado o en el plan de vida independiente.

5. Se han propuesto ayudas técnicas adecuadas para
facilitar la autonomia de la persona en la satisfaccién desus
necesidades de higiene.

[ Se han aplicado los procedimientos de aseo e higienepersonal,
total o parcial, en funcidn del estado y necesidades de la persona.

[] Se han realizado técnicas de vestido y calzado,teniendo
en cuenta las necesidades y nivel de autonomia de la
persona.

[ Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad depotenciar
la autonomia de la persona.

[ Se han adoptado medidas de prevencion y seguridad, asi como
de proteccion individual en el transcurso de lasactividades de
higiene.

Se ha informado a las personas en situacion de dependencia y
cuidadores no profesionales con respectoa los habitos higiénicos
saludables, asi como sobre los productos y materiales necesarios y
su correctautilizacién.
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4. Realiza el control y seguimiento
de las actividadesde atencidén
higiénica, analizando los protocolos
de observacion y registro
establecidos.

b) Se ha recogido informacidn sobre las actividades relativas a la
higiene de la persona usuaria y de su entorno y a las contingencias
que se hayan presentado.

c) Se han cumplimentado protocolos de observaciéon,manuales
e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en cada
caso.

[ Se ha obtenido informacién de la persona o personasa su cargo
mediante diferentes instrumentos.

[ Se han aplicado las técnicas e instrumentos de observacion
previstos para realizar el seguimiento de la evolucién de la persona,
registrando los datos obtenidossegun el procedimiento establecido.

f) Se ha transmitido la informacién por los procedimientos
establecidos y en el momento oportuno.

g) Se ha argumentado la importancia del control y
seguimiento de la atencién higiénica de la personausuaria
para mejorar su bienestar.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

[] Aplicacién de actividades de
higiene y aseo de la persona en
situacién de dependencia:

o Aplicacién de técnicas deaseo
e higiene corporal.

o Utilizacidn de ayudas técnicas
para la higiene y elaseo.

o Valoracidn de la necesidadde
higiene en la atencién integral de
la persona en

o Organizacién de las actividades de higiene
= Elplan de cuidados
= Elregistro de las actuaciones
o  Aspectos generales de los procedimientos dehigiene
= Materiales basicos de aseo
= Apoyos personales y productos de apoyo

= Pautas generales de actuaciéon
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situacién de dependencia.

o Aseos parciales

=  Lavado de las manos

Lavado de ojos, nariz o boca

Higiene bucodental

= Higiene perineal

Lavado del cabello

Cuidado de las ufias de las manos

= lavadoy cuidado de los pies y de las ufias
o Aseo completo

= Aseo de la persona en la ducha

= Aseo completo de la persona en lacama
o Técnicas de vestido y calzado

= laropay el calzado

= Ayudas en el proceso de vestido
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Unidad didactica 7. Intervenciones relativas a las eliminaciones

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de higiene
de las personas en situacion de
dependencia y su entorno
relacionandolas con lascaracteristicas
y necesidades delas mismas.

[ Se han identificado las atenciones higiénicas requeridas
por una persona, teniendo en cuenta suestado de salud y
nivel de dependencia.

[ Se han relacionado las circunstancias de la persona ensituacion
de dependencia con las dificultades que implican en su vida
cotidiana.

[] Se ha argumentado la necesidad de conocer las posibilidades de
autonomia y participacién de lapersonaen las actividades higiénico-
sanitarias y de mantenimiento de sus capacidades fisicas.

[ Se han seleccionado los recursos necesarios indicadosen el plan
de cuidados individualizado o en el plan de vida independiente.

[] Se han propuesto ayudas técnicas adecuadas para facilitar la
autonomia de la persona en la satisfaccion desus necesidades de
higiene.

2 Aplica técnicas de higiene y aseo
personal, analizando las
necesidades y condiciones de la
persona en situacion de
dependencia y su entorno.

3 Realiza el control y seguimiento
de las actividadesde atencidn
higiénica, analizando los
protocolos de observacion y
registro establecidos.

d) Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad depotenciar
la autonomia de la persona.

[]  Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad, asi
como de proteccién individual en el transcurso de las
actividades de higiene.

[]  Se hainformado a las personas en situacién de dependencia
y cuidadores no profesionales con respectoa los habitos
higiénicos saludables, asi como sobre los productos y
materiales necesarios y su correcta utilizacion.

[]  Se ha recogido informacion sobre las actividades relativas
a la higiene de la persona usuaria y de su entornoy a las
contingencias que se hayan presentado.

[J  Se han cumplimentado protocolos de observacién,manuales
e informatizados, siguiendo las pautas
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establecidas en cada caso.

[ Se ha obtenido informacién de la persona o personasa su cargo
mediante diferentes instrumentos.

[J Se han aplicado las técnicas e instrumentos de observacion
previstos para realizar el seguimiento de la evolucién de la persona,
registrando los datos obtenidossegun el procedimiento establecido.

[] Se ha transmitido la informacion por los procedimientos
establecidos y en el momento oportuno.

[] Se ha argumentado la importancia del control y
seguimiento de la atencidn higiénica de la persona usuaria
para mejorar su bienestar.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

[J Aplicacién de actividades de
higiene y aseo de la persona en
situacién de dependencia:

o Aplicacién de técnicas deaseo
e higiene corporal.

o Utilizacién de ayudas técnicas
para la higiene y elaseo.

o Técnicas de recogida de
eliminaciones.

o Cuidados del paciente
incontinente y
colostomizado.

o Valoracién de la necesidadde
higiene en la atencién integral de
la persona en situacién de
dependencia.

o  Laevacuacion en lacama
] Ayuda para el uso de orinales de cama
. Cambios de absorbentes de incontinencia

o  Elsondaje vesical

Ll Sondas vesicales y bolsas colectoras

= El sondaje vesical

] El cambio y el vaciado de bolsas colectoras
Ll El cuidado higiénico de la sonda

o La colostomia

Ll Dispositivos de colostomia

Ll Cuidados generales

Ll El vaciado de la bolsa

Ll El cambio de bolsa cerrada o de una abierta.
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Unidad didactica 8. Técnicas especiales de
higiene
Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

[ Se han identificado las atenciones higiénicas requeridas
por una persona, teniendo en cuenta suestado de salud y
nivel de dependencia.

[ Se han relacionado las circunstancias de la persona ensituacion
de dependencia con las dificultades que implican en su vida

1. Organiza las actividades de higiene
cotidiana.

de las personas en situacion de
dependencia y su entorno
relaciondndolas con lascaracteristicas
y necesidades delas mismas.

[] Se ha argumentado la necesidad de conocer las posibilidades de
autonomia y participacion de la personaen las actividades higiénico-
sanitarias y de mantenimiento de sus capacidades fisicas.

[ Se han seleccionado los recursos necesarios indicadosen el plan
de cuidados individualizado o en el plan de vida independiente.

[] Se han propuesto ayudas técnicas adecuadas para facilitar la
autonomia de la persona en la satisfaccion desus necesidades de
higiene.

d) Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad depotenciar
la autonomia de la persona.

2. Aplica técnicas de higiene y aseo
personal, analizando las necesidades
y condiciones de lapersona en
situaciéon de dependencia y su

[]  Se han aplicado los procedimientos basicos
postmorten siguiendo el protocolo establecido.

[]  Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad asi

entorno. o
como de proteccién individual en el transcurso de las
actividades de higiene.
U
4. Realiza el control y seguimiento [1  Se han identificado las caracteristicas que deben
de las actividadesde atencion reunir los protocolos de observacién, control y
higiénica, analizando los protocolos seguimiento del estado de higiene personal de las
de observacion y registro personas usuarias y de su entorno.
establecidos. {1 Se ha recogido informacion sobre las actividades.

[] relativas a la higiene de la persona usuaria y de su entorno
y a las contingencias que se hayan presentado.
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[J  Se han cumplimentado protocolos de observacion,
manuales e informatizados, siguiendo las pautas
establecidas en cada caso.

[]  Se ha obtenido informacién de la persona o personasa su
cargo mediante diferentes instrumentos.

[J  Se han aplicado las técnicas e instrumentos de observacién
previstos para realizar el seguimiento de la evolucién de la
persona, registrando los datos obtenidossegun el
procedimiento establecido.

[J  Se hatransmitido la informacidn por los procedimientos
establecidos y en el momento oportuno.

[J  Se ha argumentado la importancia del control y seguimiento
de la atencion higiénica de la personausuaria para mejorar su
bienestar.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

® Aplicacion de actividades de
higiene y aseo de la persona en
situacién de dependencia:

1 Aplicacidn de técnicas deaseo
e higiene corporal.

2 Cuidados postmortem.

3 Valoracién de la necesidadde
higiene en la atencién integral de
la persona en situacién de
dependencia.

6 Los productos ortoprotésicos
1 Tipos de productos ortoprotésicos
2 Recomendaciones generales
3 Los audifonos
4 Las protesis bucales
7  Los cuidados post mortem
1 Laenfermedad terminal
2 Laagoniay la muerte

3 Los cuidados post mortem

N

El proceso de duelo
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6- Primeros Auxilios — Laura Juan Garcia.

Contenidos por unidades didacticas.

UNIDAD DIDACTICA 1. El sistema sanitario y los primeros auxilios.

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

— Se ha asegurado la zona segun el procedimientooportuno.
1. Realiza la valoracién inicialde la
asistencia en una urgencia

describiendo riesgos, recursos

disponibles y tipo de ayuda — Se ha descrito el contenido minimo de un botiquin de

necesaria. urgencias y las indicaciones de losproductos y
medicamentos.

— Se han identificado las técnicas de autoproteccién en la
manipulacién de personasaccidentadas.

Contenidos formativos

Contenidos bdsicos curriculares. Contenidos propuestos.
Valoracién inicial de la asistencia enurgencia: Ll Elsistema sanitario y la atencion de
4 Sistemas de emergencias. emergencias
5 Objetivos y limites de los primerosauxilios. N La atenciodn sanitaria y los primerosauxilios.
6 Marco legal, responsabilidad y ética O El marco legal y ético de la prestacion de los
profesional. primeros auxilios.
7 Tipos de accidentes y sus [JLa obligacidn ética y legal deactuar.
consecuencias. [JLa necesidad de obtener el
8 Meétodos y materiales de protecciénde la consentimiento de la persona
zona. atendida.
9 Medidas de autoproteccion []La responsabilidad legal de tus
personal. actuaciones.
10 Botiquin de primeros auxilios. O Fases en la prestacion de primerosauxilios.
11 Protocolo de transmision de la U Proteger.
informacion. []Alertar.
[ISocorrer.
N La prevencion en primeros auxilios.El botiquin
de urgencias.
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UNIDAD DIDACTICA 2. La evaluacidon del estado de la victima.

Resultados del
aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Realiza la valoracion inicial de la
asistencia enuna urgencia
describiendo riesgos, recursos
disponibles y tipo de ayuda
necesaria.

i) Se han establecido las prioridades de actuacién enmdltiples
victimas.

j) Se han descrito los procedimientos para verificar lapermeabilidad
de las vias aéreas.

k) Se han identificado las condiciones de funcionamiento
adecuadas de la ventilacion-oxigenacién.

I) Se han descrito y ejecutado los procedimientos deactuacién en
caso de hemorragias.

m)Se han descrito procedimientos para comprobar elnivel de
consciencia.

Nn)Se han tomado las constantes vitales.

0)Se ha identificado la secuencia de actuacién seglnprotocolo
establecido por el ILCOR.

Contenidos formativos

i)
i)
k)

Toma de constantes vitales.

Protocolos de exploracién.

Terminologia médico-sanitaria enprimeros

auxilios.

Contenidos bdsicos curriculares Contenidos propuestos
Valoracién inicial de la asistencia enurgencia: - Las funciones vitales del organismo.
e) Signos de compromiso vital enadulto, —  Laevaluacién de las funcionesvitales.
nifio y lactante. s -
[La evaluacién neuroldgica.
f) Prioridades de actuacién en multiples victimas. [ILa evaluacién de la respiracion.
Métodos de triajesimple. [ILa evaluacién de la circulacién.
g) Signos y sintomas de urgencia. [JLa temperatura corporal.
h) Valoracién del nivel de consciencia. "'El dolor.

—  éComo evaluar el estado de lavictima?
[ILa evaluacién de emergencia.
[ILa evaluacién urgente.

- Prioridades de actuacién conmuchas
victimas.
[]Evaluacion de la situacion.
[ Clasificacion segun la prioridad.
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UNIDAD DIDACTICA 3. Aplicacion de procedimientos de inmovilizacion y
movilizacion.

Resultados del Criterios de evaluacion
aprendizaje

5 Se han efectuado las maniobras necesarias paraacceder a la
victima.

6 Se han identificado los medios materiales de

. o inmovilizacién y movilizacién.
3. Aplica procedimientos de

inmovilizacién y movilizacion de

victimas seleccionando los 8 Se han descrito las repercusiones de unamovilizacién

medios materiales y las técnicas. y traslado inadecuados.

9 Se han confeccionado sistemas para la inmovilizacién y
movilizacidn con materiales convencionales e inespecificos u
otros medios.

Se han caracterizado las medidas posturales anteun lesionado.

10Se han aplicado normas y protocolos de seguridady de
autoproteccién personal.

Contenidos formativos

Contenidos bdsicos curriculares Contenidos propuestos
Aplicacién de procedimientos de O Evaluacién de la necesidad de
inmovilizacion y movilizacién: movilizacion.

4 Evaluacion de la necesidad detraslado. 0 Técnicas de rescate.

5 Posiciones de seguridad yespera. f)El traslado manual por un solo socorrista.
6 Técnicas de inmovilizacién. g) Eltraslado manual por dos o mas

7 Técnicas de movilizacion. socorristas.

8 Confeccion de camillas y materiales 3.1. Posiciones de seguridad y espera.

de inmovilizacién. L ) o
3.2. Técnicas de inmovilizacion.

6 Inmovilizacién de diferentes miembros.

7 La inmovilizacion con recursos
profesionales.

3.5. Transferencia a la ambulancia.
. La recogida de la victima.

. El traslado a la ambulancia.
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UNIDAD DIDACTICA 4. Aplicacidn de técnicas de soporte vital basico y
desfibrilacion externa.

Resultados del aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica técnicas de soporte vital basico
describiéndolas y relacionandolas con el
objetivo aconseguir.

cardo-pulmonar.

0o

y circulatorio.

9 Se ha realizado desfibrilacion externa
semiautomatica (DEA).

10 Se han aplicado medidas post-
reanimacion.
mas frecuentes.

del accidentado.

se debe intervenir.

6 Se han descrito los fundamentos de laresucitacion

Se han aplicado técnicas de apertura de lavia aérea.
Se han aplicado técnicas de soporteventilatorio

11Se han indicado las lesiones, patologias otraumatismos
12 Se ha descrito la valoracion primaria ysecundaria

j) Se han especificado casos o circunstanciasen los que no

Contenidos formativos

Contenidos bdsicos curriculares

Contenidos propuestos

Aplicacion de técnicas desoporte
vital:

Control de la permeabilidad delas vias
aéreas.

Resucitacion cardiopulmonarbasica.

Desfibrilacion externa
semiautomatica (DEA).

Valoracion del accidentado.

Actuacién limitada al marco desus
competencias.

a) Laresucitacion cardiopulmonar.

adultas.
C) Elalgoritmo de SVB pedidtrico.
d) OVACE.
[ Evaluacién de la gravedad del cuadro.
[ Procedimiento para personas adultas.
[J Actuaciones en nifios o lactantes.

o Casos en que es preferible no reanimar.

b) Elalgoritmo de soporte vital basico parapersonas

o Método Utstein para la recogida de datos.
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UNIDAD DIDACTICA 5. Primeros auxilios en lesiones causadas por traumatismos fisicos.

Resultados del Criterios de evaluacion
aprendizaje

[ Se han indicado las lesiones, patologias otraumatismos

mas frecuentes.
2. Aplica técnicas de soporte

vital basico describiéndolas y

relaciondndolas con el
objetivo a conseguir. [l Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones poragentes fisicos,

quimicos y biolégicos.

[ Se ha descrito la valoracién primaria y secundariadel
accidentado.

j) Se han especificado casos o circunstancias en losque no se debe

intervenir.
Contenidos formativos
Contenidos bdsicos curriculares Contenidos propuestos
Aplicacién de técnicas de |o Los accidentes.
soporte vital: o  Hemorragias.
[1Valoracion del accidentado. o  Heridas.
"I Tipos de accidentes y sus o  Contusiones y fracturas.
consecuencias. ~
o Cuerpos extrafios.
u’Atenuon |n|C|?I en lesiones po’ragentes o Lesiones o trastornos por el calor.
fisicos (traumatismos, calor o frio, ) )
electricidad y radiaciones) o Lesiones o trastornos por el frio.
[JActuacién limitada al marco desus © Lesiones por la electricidad.
competencias. o  Asfixia.
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UNIDAD DIDACTICA 6. Primeros auxilios en lesiones causadas por agentes quimicos y

bioldgicos.

Resultados del
aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica técnicas de soporte
vital basico describiéndolas y
relaciondndolas con el
objetivo a conseguir.

[] Se han indicado las lesiones, patologias otraumatismos
mds frecuentes.

[ Se ha descrito la valoracion primaria y secundariadel
accidentado.

[J Se han aplicado primeros auxilios ante lesionespor agentes
fisicos, quimicos y bioldgicos.
j) Se han especificado casos o circunstancias en losque no se debe

intervenir.
Contenidos formativos
Contenidos bdsicos curriculares Contenidos propuestos
Aplicacion de técnicas de |0  Traumatismos quimicos y bioldgicos.
soporte vital: o Intoxicaciones.
[J Atencidn inicial en lesiones poragentes o Reacciones alérgicas.
quimicos y biolégicos.
[JActuacién limitada al marco desus
competencias.

75



Red
Centros
Calidad
Nivel [

GENERALITAT RI

VALENCIANA “

Conselleria d'Educacio,
Erasmus+

Cultura i Esport

DRy

) 3

Formacién Profesional Dual
de lo Comunitat Valenciana

IES Antonio '.
Serna Serna

Unién Europea

Fondo Social Europeo

“EI FSE invierte en tu futuro” ’C""""C 1o ‘3""“‘ ional
C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ™' """
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita

03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

UNIDAD DIDACTICA 7. Primeros auxilios en patologia organica de urgencia yparto
inminente.

Resultados del aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica técnicas de soporte vital basico
describiéndolas y relacionandolas conel objetivo
a conseguir.

[ Se han indicado las lesiones, patologias o
traumatismos masfrecuentes.

[] Se ha descrito la valoracion primariay
secundaria del accidentado.

[] Se han aplicado primeros auxilios antepatologias
organicas de urgencia.

[] Se han especificado casos o circunstancias en los
gue no se debeintervenir.

Contenidos formativos

Contenidos propuestos

Contenidos bdsicos curriculares
Aplicacion de técnicas de |o
soporte vital: o
[JValoracion del accidentado. o
[ Atencidn inicial en lesiones poragentes
fisicos (traumatismos, calor o frio,
electricidad y radiaciones).
[JActuacioén limitada al marco desus o
competencias.
o
o)
o

Primeros auxilios en patologia organica.
Signos y sintomas cardiovasculares.
Trastornos respiratorios urgentes:
= Primeros auxilios en caso de disnea

=  Primeros auxilios en una crisis
asmatica

Alteraciones neuroldgicas:
= Pérdida de la consciencia.
= Alteraciones motoras y sensitivas.
= Convulsiones
Hipoglucemia e hiperglucemia.
Agitacion psicomotriz.
Actuaciones de primeros auxilios anteun parto
inminente.
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UNIDAD DIDACTICA 8. Apoyo psicoldgico en primeros auxilios

Resultados del
aprendizaje

Criterios de evaluacion

0
0
4. Aplica técnicas de 0
apoyo psicoldgico y
de autocontrol al O
accidentado y
acompanfantes, 0

describiendo y
aplicando las

estrategias de
comunicacion

O

Se han descrito las estrategias basicas de comunicacidncon el accidentado
y sus acompafiantes.

Se han detectado las necesidades psicoldgicas delaccidentado.

Se han aplicado técnicas basicas de soporte psicolégicopara mejorar el
estado emocional del accidentado.

Se ha valorado la importancia de infundir confianza yoptimismo al
accidentado durante toda la actuacidn.

Se han identificado los factores que predisponen a la ansiedad en las
situaciones de accidente, emergencia yduelo.

Se han especificado las técnicas que deben ser empleadas para controlar una
situacién de duelo, ansiedad y angustia oagresividad.

psicoldgico y de autocontrol:

[ Estrategias basicas de
comunicacion.

emergencia.

comunicacidn interpersonal.

[ Factores que predisponen a laansiedad
en situaciones de accidente o

adecuadas. [J Se han especificado las técnicas que deben ser empleadaspara superar
psicoldgicamente el fracaso en la prestacién del auxilio.
[] Se ha valorado la importancia de auto controlarse antesituaciones de
estrés.
Contenidos formativos
Contenidos bdsicos curriculares Contenidos propuestos
Aplicacién de técnicas de apoyo o El apoyo psicolégico en primeros auxilios.

o Reacciones psicoldgicas en situacionesde urgencia.

o La comunicacién en la prestacién deprimeros

auxilios.
1l Valoracion del papel del primer o  laprestacién del apoyo psicoldgico enprimeros
interviniente. auxilios.
[l Técnicas facilitadoras de la o  Cuando no todo sale como quisieras.
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UD 1: LA PREVENCION DE RIESGOS: CONCEPTOS BASICOS

TEMPORALIZACION 11/09- 02-10 SESIONES

9

riesgos.

- Diferenciar los distintos factores de riesgo.

OBJETIVOS DIDACTICOS - Vincular la existencia de factores de riesgo a laaparicién de dafios.

- Conocer los dafios que se producen por laexistencia de

- Saber qué medidas de prevencién y proteccidnpueden aplicarse.

- Adquirir una conciencia critica respecto a la existencia de accidentes
y sobre las responsabilidades de empresarios y trabajadores.

OBJETIVOS x)y) COMPETENCIAS
GRALES PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE RA5,RA6,RA7

CONTENIDOS Concepto de salud.

Factores de riesgo laboral.
Condiciones de seguridad.
Condiciones medioambientales.
Condiciones ergonémicas.
Condiciones psicosociales.
Dafios a la salud del trabajador.

CoNORWN =

La enfermedad profesional.

1 0 La fatiga laboral.

11. Lainsatisfaccion laboral.

12. El envejecimiento prematuro.

17. sefializacién de seguridad.

15. Medidas de proteccién colectiva.
16. Equipos de proteccién individual.

El accidente de trabajo: requisitos legales, elaccidente desde la prevencion.

13. Medidas de prevencién y proteccién de riesgoslaborales.
14. Medidas de prevencién: técnicas de prevencion.
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ACTIVIDADES - Explicacién de los conceptos y de los casospracticos
resueltos.
- Busquedaen laweb:
- Elcuadro de enfermedades profesionales.
- LasNTP 1006y 1007 sobre amianto.
- El portal temdtico del INSST sobre EPIs y la web deAsepal.
- Ejercicios a resolver sobre:
- Factores deriesgo laboral.
- Accidentes de trabajo.
- Enfermedades profesionales. (Manual actividadesFP INSST)
- Medidas de prevencién y proteccion.
- Sefalizacién. (Sefializacion Aula Hogar)
- Testde repaso de conceptos.
- Fichas de prevencién de riesgos laborales
- Entornolaboral: Uninfarto en el trabajo.Medidaspara la
prevencion de riesgos laborales por el COVID-19. Estadisticas
de accidentes laborales.
- Educacidn en valores en el mundo laboral:
- Accidentes mortalesy graves.
- Aqui hay trabajo
- Laportada del mes
- iNomedigas!
- Biografialaboral antes de los 80
- Cine: Aguas oscuras
CRITERIOS 5a, 5b,5¢, 5d, 5e, 5f, 5g, 6a, 6f, 7a, 7b
EVALUACION
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UD 2: LA PREVENCION DE RIESGOS: LEGISLACION Y ORGANIZACION.

TEMPORALIZACION

03/10- 24/10

SESIONES 8

OBJETIVOS DIDACTICOS -

Conocer la legislacion basica en prevencién y losderechos y
obligaciones que se derivan para empresarios y trabajadores.
Distinguir las modalidades de organizacién de la prevencion de los
sistemas de participacion de lostrabajadores.

Conocer las responsabilidades de la empresa en lagestién de la
prevencion.

Adquirir una conciencia critica respecto a laexistencia de
accidentes y sobre las

responsabilidades de empresarios y trabajadores.

OBJETIVOS
GRALES

x)y)

COMPETENCIAS
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA6, RA7

CONTENIDOS
a.
b.

S3ITFTTTQ@ 00

1. Legislacién sobre prevencién de riesgos laborales.

Marco normativo.

Obligaciones en materia de prevencién de losempresarios y
trabajadores.

Responsabilidades en materia preventiva de empresarios y trabajadores.
d. La Inspeccién de Trabajo.

La organizacién de la prevencién en la empresa.

Modalidades de organizacion.

La participacion de los trabajadores en laprevencidn de riesgos.

Los delegados de prevencion y el comité deseguridad y salud.
Competenciasy facultades.

La gestidn de la prevencidén en la empresa.

Principios de accién preventiva.

La evaluacién de riesgos laborales.

. Lagestion de los accidentes de trabajo.

Los costes de los accidentes.
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ACTIVIDADES - Explicacién de los conceptos y de los casospracticos
resueltos.

- Busquedaen laweb:

a. Busqueda de normativa en la pagina del INSHT.

b. Faltas leves, graves y muy graves del convenio vinculadas a la
seguridad y salud en el trabajo. (Convenio trabajadores
dependencia)

- Ejercicios a resolver sobre:

a. Obligaciones en materia de prevencion.

b. Responsabilidades.

C. Organizaciény participacién.

d. Gestién de la prevencion.

-  Testde repaso de conceptos.

- Entornolaboral:

a. Laresponsabilidad penal por falta de medios deprevencion.

b. Laresponsabilidad empresarial con recargo deprestaciones.

C. Educacidon en valores en el mundo laboral: Responsabilidad
empresarial y del trabajador

CRITERIOS 6b, 6¢, 6d, 6¢, 6f, 6g, 7c, 7d

EVALUACION
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UD 3: FACTORES DE RIESGO Y SU PREVENCION:
TEMPORALIZACION 26/10- 16/11 SESIONES 10

OBJETIVOS DIDACTICOS -

Conocer los distintos factores de riesgo laboralesque inciden en el
trabajo.

Saber clasificar los factores de riesgo atendiendo asu origen.

Conocer qué dafios concretos producen losdistintos
factores de riesgo.

Saber qué medidas de prevencion y protecciénpueden aplicarse.

Conocer las medidas de prevencién y proteccion aaplicar frente a
cada uno de los factores de riesgo.

Ser conscientes de la multitud de factores de riesgo

que aparecen en el trabajo.

OBJETIVOS
GRALES

x)y)2)

COMPETENCIAS
PPS

U)v)

RESULTADOS APRENDIZAJE

RAS5, RA7

CONTENIDOS

9.

NN~

Los factores de riesgo laboral.

Factores de riesgo derivados de las condiciones deseguridad.
Lugares de trabajo.

Magquinariay herramientas.

Riesgo eléctrico.

El riesgo de incendio.

Factores de riesgo de las condicionesmedioambientales.
Agentes fisicos: ruido, vibraciones, radiaciones,temperatura,
iluminacion.

Agentes quimicos.

10. Agentes bioldgicos.

11. Factores de riesgo derivados de la carga de trabajo.
12. Lacargafisica.

13. La carga mental.

14. Las pantallas de visualizacién de datos.

15. Factores derivados de la organizacién del trabajo.
16. Insatisfaccion laboral.

17. Burnout.

18. Estrés laboral.

19. Mobbing o acoso laboral.
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ACTIVIDADES

oo

. Manipulaciéon manual de cargas.

Explicacién de conceptos y de casos practicosresueltos.

Busqueda en el INSHT de mayor informacién sobredeterminados
riesgos laborales que influyan en el sector del ciclo formativo.

Ejercicios practicos sobre determinados riesgos queinfluyan en el
sector del ciclo formativo: notas practicas y casos practicos del INSHT:

Trabajos en altura.

Maquinaria.

Herramientas.

Riesgo eléctrico.

Uso del extintor.

Vibraciones.

Radiaciones en soldaduray en sanidad.
Trabajoy calor.

lluminacion.

Manipulaciéon de productos quimicos.
Envasados de sustancias peligrosas.
Riesgos del personal sanitario.

Trabajo en oficinas.

Pantallas de visualizacién de datos.
Organizacion del trabajo.

Acoso laboral.

Test de repaso de conceptos.
Fichas de prevencidn

Ejercicios a resolver sobre:
Condiciones de seguridad.
Condiciones medioambientales.
Carga de trabajo.

Organizacion del trabajo.

Aplicacion del Método de evaluacidn de riesgos delINSST al ciclo
formativo.

Entorno laboral: Contaminantes quimicos: elamianto.

Educacion en valores en el mundo laboral: Acososexual en el
trabajo.

La portada del mes

iNo me digas!

Aqui hay trabajo

Disefia tu campafia preventiva
Cine:

Elvuelo.

El escandalo.
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CRITERIOS 5c, 5d, 5g, 7a
EVALUACION
UD 4: EMERGENCIAS Y PRIMEROS AUXILIOS:
TEMPORALIZACION 27/11-05/12 SESIONES 5

OBJETIVOS DIDACTICOS

- Conocer las partes de que consta el plan deemergencias.

- Saber aplicar principios generales de actuacién enun accidente.

Saber cdmo debemos actuar en el soporte vital basico donde esté en
juego lavida de las personas.

Saber aplicar otras técnicas de primeros auxiliosfrente a otras
emergencias como hemorragias, quemaduras, etc.

Conocer los medios de transporte basicos y elcontenido del
botiquin.

OBJETIVOS X)
GRALES

COMPETENCIAS
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RAS5, RA7

CONTENIDOS

1.
a.

CTPROOOT O WTD

El plan de autoproteccién.
El plan de emergencias: clasificacién deemergencias,
actuaciones y equipos de

emergencia.

2.

Primeros auxilios.

Principios generales de actuacion.
Orden de atencidn a heridos.
Soporte vital basico.

Consciencia.

Abertura de vias respiratorias.
Respiracién.

Masaje cardiaco.

Ventilacién boca a boca.
Actuacion frente a otras emergencias.
Hemorragias.

Quemaduras.

Fracturas, luxaciones y esguinces.
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d
e.
f.
g

5.

Botiquin de primeros auxilios.

Heridas.
Atragantamientos.
Pérdida de consciencia.
Intoxicaciones.

Traslado de accidentados.

ACTIVIDADES

®Poo0CT

a0 oW

Explicacién de conceptos.
Busqueda en la web:

El plan de autoproteccion del centro de estudios yde una empresa
del sector.

Video de la Cruz Roja sobre principios generales deactuacion.
Video de la Cruz Roja sobre soporte vital basico.
Recomendaciones del Consejo Europeo deResucitacion.

Notas practicas del INSHT sobre etiquetado desustancias
peligrosas e intoxicacion.
Ejercicios a resolver:

Plan de emergencia.
Primeros auxilios.

Soporte vital basico.
Hemorragiasy quemaduras.
Otras situaciones de urgencia.
Test de repaso de conceptos.

Cuestiones sobre el video de la Cruz Roja deSoporte Vital
Basico.

Educacion en valores en el mundo laboral: Omisidn del deber de socorro.

CRITERIOS
EVALUACION

6¢, 6d, 6e, 7e, 7g
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UD 5: EL DERECHO DEL TRABAJO:
TEMPORALIZACION 11/12-21/12 ‘ SESIONES 6

OBJETIVOS DIDACTICOS -

Valorar la naturaleza mixta del Derecho del Trabajopor su tradicién
histoérica.

Saber distinguir cuando se trata de una relaciénlaboral o no laboral.
Conocer las fuentes del derecho laboral y susprincipios de
aplicacién.

Reconocer qué derechos y obligaciones laboralestienen los
trabajadores.

Ser conscientes del poder de vigilancia ydisciplinario que
tiene la empresa.

Conocer cudles son los principales érganos

judiciales laborales.

OBJETIVOS a.b
GRALES

)a.a)

COMPETENCIAS
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA3

CONTENIDOS

LW OT N~

Historia del Derecho del Trabajo.

La relacidn laboral.

Requisitos del contrato de trabajo.

Relaciones no laborales.

Relaciones laborales especiales.

Los trabajadores auténomos.

Fuentes del Derecho de Trabajo.

Fuentes: normativa de la UE, Constitucion, tratadosinternacionales,

leyes, reglamentos, convenios colectivos, contrato de trabajo y
costumbre.

Principios de aplicacién de las fuentes.

Derechosy deberes laborales.

Derechos colectivos.

Derechos individuales.

Deberes laborales.

El poder de direccidn y disciplinario de la empresa.
El poder de direcciéon y de vigilancia.

Poder disciplinario.

Los tribunales laborales.

ACTIVIDADES -

o

o

Explicacién de los conceptos y de los casospracticos resueltos.
Busqueda en la web de:

El convenio colectivo del sector.

Las faltas leves, graves y muy graves del convenio.

El Tribunal del Jurado.

Ejercicios a resolver sobre:
Larelacién laboral.

Las fuentes del Derecho del Trabajo.
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C. Derechosy obligaciones laborales.
d. Poder de direccién y disciplinario.

Test de repaso de conceptos.

Entorno laboral: La discriminacién por razén desexo. Falsos
autéonomos: Riders. La vigilancia empresarial con cdmarasy del
uso de internet.

Educacidn en valores en el mundo laboral: El papel de los OIT en la
erradicacion del trabajo infantil en elmundo.

Aqui hay trabajo

La portada del mes

Visual thinking

iNo me digas!

Los domingos al FOL

Biografia laboral antes de los 80

Cine: El mejor verano de mivida

CRITERIOS
EVALUACION

3a, 3b, 3¢, 3d

UD 6: EL CONTRATO DE TRABAJO.

TEMPORALIZACION

08/01- 22/01

SESIONES 7

OBJETIVOS DIDACTICOS -

Conocer los elementos basicos de un contrato.

Distinguir las distintas modalidades de contratacidnactuales.
Conocer las caracteristicas de la contratacion através de ETT.
Ser conscientes de las nuevas formas flexibles de

contratacion no laboral.
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OBJETIVOS
GRALES

a.a)a,b) COMPETENCIAS w) X)
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA3

CONTENIDOS

El contrato de trabajo.

La capacidad para celebrar un contrato.
Elementos del contrato de trabajo.

El periodo de prueba.

Modalidades de contratos.

Estructura.

Contratos formativos.

Contratos temporales.

Contratos indefinidos.

Contratos a tiempo parcial.

Las empresas de trabajo temporal.

Nuevas formas flexibles de organizacién del trabajo.
El auténomo econdmicamente dependiente.

CORAWOIQOTONO TN

El trabajo a distancia y el teletrabajo.

ACTIVIDADES

Explicacién de los conceptos y de los casospracticos resueltos.
- Busquedaenlaweb de:

a. Del convenio colectivo del sector: periodo de prueba, contrato para la
formacion, contrato en practicas, contratos de obra, eventual e
interinidad,contrato a tiempo parcial.

b. LosCentros Especiales de Empleo: isencial.com,feacem.es.

13

El modelo de contrato de practicas en el SPEE.
- Ejercicios a resolver sobre:

Contratos formativos.
Contratos temporales.
Contratos indefinidos.
Contrato a tiempo parcial.
Empresas de trabajo temporal.

~P o0 oD

Auténomo econdmicamente dependiente.
- Test de repaso de conceptos.
- Entorno laboral:

a- ¢Otrareunion mama? Teletrabajo y conciliacién.

b- ¢Qué tipos de contratos laborales son los mésfrecuentes en el mercado
laboral espafiol?

- Educacién en valores en el mundo laboral: Lacontratacion irregular de
inmigrantes.

- Aqui hay trabajo

- La portada del mes

- Visual thinking

- iNo me digas!

- Biografialaboral antes de los 80
C. Losdomingos al FOL
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CRITERIOS 3d, 3e
EVALUACION

UD 7: LA JORNADA DE TRABAJO:

TEMPORALIZACION

23/01- 8/02 SESIONES 7

OBJETIVOS DIDACTICOS

- Conocer laregulacién de la jornada de trabajo.

- Conocer los descansos y permisos a los que tienederecho al
trabajador.

- Aplicar el convenio colectivo respecto a la jornada ydescansos.

- Desarrollar una actitud favorable hacia la
conciliacién laboral y familiar y la igualdad de géneroen las
empresas.

OBJETIVOS
GRALES

COMPETENCIAS
PPS

a.a)a,b)

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA3

CONTENIDOS

La jornada ordinaria.

Lajornadaregular.

La distribucion irregular de la jornada.

El horario de trabajo.

El trabajo a turnos.

El trabajo nocturno.

Las horas extraordinarias.

Reduccion de jornada.

Por cuidados familiares.

Por lactancia de menor de 9 meses.

Por condicién de victima de violencia de género.
Por causas econdmicas, tecnoldgicas, organizativasy de produccién.
Los permisos retribuidos.

Las vacaciones y festivos.

Los planes de igualdad.

Empresas obligadas.

TO N0 T RWOTONDO =

Medidas a incorporar.

ACTIVIDADES

Explicacidn de los conceptos y de los casospracticos

resueltos.

- Busqueda en la web respecto al convenio de: Jornada anual,
tiempo de descanso, distribuciénirregular de la jornada, horas
extraordinarias, reduccion de jornada, permisos retribuidos,
vacaciones, planes de igualdad.

- Ejercicios para resolver sobre:

a. Lajornadaordinaria.

b. Elhorario de trabajo.
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a.
b.

Las horas extras.

Reduccion de jornada.

Permisos retribuidos.

Vacaciones y festivos.

Test de repaso de conceptos.

Entorno laboral: ¢ Es medida de conciliacién laboral yfamiliar? ¢ Acoso
sexual o por razon de género?Conciliacion de la vida laboral y
familiar.

Educacidn en valores en el mundo laboral:

éPor mujer o porque es buena?

Derechos laborales de las victimas de violencia degénero.

- Aqui hay trabajo

- La portada del mes

- Visual thinking

- iNo me digas!

- Biografialaboral antes de los 80

b.

Los domingos al FOL

EVALUACION

CRITERIOS 3d, 3e, 3j, 3h

UD 8: EL SALARIO Y LA NOMINA:

TEMPORALIZACION 12/02-29/03 SESIONES 7

OBJETIVOS DIDACTICOS

Conocer la estructura basica del salario.

Conocer las garantias basicas del salario.

Calcular un recibo de salarios.

Valorar la vinculacidn del salario al IPC o a laproductividad.
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OBJETIVOS
GRALES

COMPETENCIAS w) x)
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA3

CONTENIDOS

T WO TONOTD

ao

El salario.

Tipos de salario.

Pago del salario.

¢Como se establece el salario?

Las garantias del salario.

EISMI no esinembargable.

El salario como crédito privilegiado.
El FOGASA.

La némina.

Estructura de la némina.

El salario bruto: salario base, complementossalariales,
complementos extrasalariales.

Deducciones: seguridad social y hacienda.
Liquido a percibir o salario neto.

ACTIVIDADES

C.

Explicacién de los conceptos y de los casospracticos
resueltos.

Busqueda en la web:

Respecto al convenio: La estructura del salario y loscomplementos
salariales y extrasalariales.

Las bases de cotizacidn en la pagina de laseguridad
social.

Los programas de ayuda de calculo del IRPF enHacienda.
Ejercicios a resolver sobre el salario y garantias delsalario.
Ejercicios de calculo de néminas.

- Test de repaso de conceptos.

- Educacion en valores en el mundo laboral: La brechasalarial.
- Aqui hay trabajo

- La portada del mes

- Visual thinking

- iNo me digas!

- Biografialaboral antes de los 80

- Los domingos al FOL
Videos de confeccién de ndminas

CRITERIOS
EVALUACION

3f, 3g
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Unién Europea

UD 9: MODIFICACION, SUSPENSION Y EXTINCION DEL CONTRATO:

TEMPORALIZACION

04/03-21/03 SESIONES 7

OBJETIVOS DIDACTICOS

Reconocer las causas por las que se puedemodificar el
contrato.

Conocer las caracteristicas basicas de los motivosde suspension
del contrato.

Ser conscientes de las multiples causas de extincidndel contrato,
profundizando en las causas de despido.

Calcular el finiquito de una némina.

OBJETIVOS
GRALES

a.a)a,b)

COMPETENCIAS w) x)
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA3

CONTENIDOS

TO WO TONO T

o b

-0 a0 oW

Modificacién del contrato.

Movilidad funcional.

Movilidad geogréfica.

Modificacion sustancial de las condiciones detrabajo.
La suspensién del contrato.

Causas de suspension del contrato.

El nacimiento de hijo o hija.

Las excedencias.

La extincion del contrato.

Por voluntad del trabajador.

Por voluntad de la empresa: despido disciplinario,reclamacién
del despido, sentencias del juzgado,despido por causas
objetivas, despido colectivo, fuerza mayor.

El finiquito.
Cantidades a percibir.
Calculo del finiquito.

Explicacién de los conceptos y de los casospracticos
resueltos.

Busqueda en la web respecto al convenio:
Grupos profesionales y movilidad funcional.
Traslados y desplazamientos.

Maternidad y paternidad.

Excedencias

Preaviso en la dimision.

Faltas muy graves.
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ACTIVIDADES

a.
b.

Ejercicios a resolver sobre:
Modificacién del contrato.

La suspensién del contrato.,
Nacimiento de hijo o hija.
Excedencias.

Extincién por voluntad del trabajador.

Despido disciplinario y reclamacién del despido.
Despido por causas objetivas, colectivo y fuerzamayor.

Ejercicios de finiquito e indemnizaciones.

Test de repaso de conceptos.

Entorno laboral: Los despidos en Coca-Cola: 2 afiosde historia de un
ERE.

Educacién en valores en el mundo laboral:

El dilema de sacrificar sueldo para salvar el empleo.

Despido por hechos cometidos fuera de la empresa.

- Aqui hay trabajo

- La portada del mes

- Visual thinking

- iNo me digas!
- Biografialaboral antes de los 80

- Los domingos al FOL

g.

Video sobre calculo del finiquito

CRITERIOS
EVALUACION

3f, 3g
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UD10: PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES:

TEMPORALIZACION

09/04- 22/04 SESIONES 6

OBJETIVOS DIDACTICOS

Ser conscientes de los dos modelos de
representacién: sindical y unitaria.

Conocer quiénes pueden ser los representantes delos
trabajadores.

Saber la relacion existente entre convenio deempresay de
sector.

Conocer los requisitos basicos y los efectos de una huelga general.

OBJETIVOS u) v) w) COMPETENCIAS r) s)t)
GRALES PPS
RESULTADOS APRENDIZAJE RA3
CONTENID 1. Llalibertad sindical.
a. Libertad sindical positiva y negativa.
b. Modelos de representacion.
2. la representacién unitaria.
a. Laseleccionesarepresentantes.
b. Los delegados de personal y el comité de empresa.
C. Otros comités.
d. Competencias y garantias.
3. Lossindicatos.
a. Organizacidn de los sindicatos.
b. Participacién de los sindicatos en la empresa:secciones
sindicales y delegados sindicales.
4. Elconvenio colectivo.
a. Ambito de aplicacién.
b. Conveniosy reforma laboral de 2012.
5. Los conflictos colectivos.
a. Lahuelga: huelga legal y procedimiento.
b. Elcierre patronal.
C. Lasolucidn extrajudicial de conflictos.
6. El derecho de reunién.
ACTIVIDADES - Explicacién de los conceptos y de los casospracticos

resueltos.
Busqueda en la web:

a. Ambitos de aplicacién del convenio.
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b. Comisién paritaria del convenio u otro érgano demediacién.

C. Organo de solucién extrajudicial de conflictoslaborales de
la CCAA.

d. ElTribunal de Arbitraje Laboral de la ComunidadValenciana.

- Ejercicios aresolver sobre:

a. Larepresentacidn unitaria.

b. Lossindicatos.

C. Los conflictos colectivos.

d. Elderecho de reunidn.

-  Testde repaso de conceptos.

- Entorno laboral: La reforma laboral de los convenios colectivos. El
pacto del azulejo garantiza la paz hasta2016.

- Educacién en valores en el mundo laboral: El ejercicio del
derecho de huelga en las empresas.

- -Aquihay trabajo

- -Laportada del mes

- -Visual thinking

- iNomedigas!

- Biografia laboral antes de los 80

- Los domingos al FOL

- Cine:Pagojusto

CRITERIOS 3h, 3i, 3j
EVALUACION
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UD 11: SEGURIDAD SOCIAL Y DESEMPLEO:

TEMPORALIZACION 22/04- 07/05

SESIONES 7

OBJETIVOS DIDACTICOS - Conocer la estructura del sistema de seguridadsocial.

- Calcular la cotizacién a la seguridad social por partede la empresa.
- Conocer las prestaciones basicas de la seguridadsocial.
- Calcular las prestaciones por incapacidad temporal.
- Tomar conciencia de la reforma del sistema depensiones y de
sus consecuencias.
- Conocer los requisitos y las situaciones de
desempleo, asi como calcular la cuantia a recibir.

OBJETIVOS a.b)
GRALES

COMPETENCIAS X)
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA4

CONTENIDOS

La seguridad social.

Principio de solidaridad.

Campo de aplicacidn de la seguridad social.
Estructura de la seguridad social.
Obligaciones de la empresa con la seguridad
social.

La cotizacién de los auténomos.

O000Oo

O

2. Prestaciones de la seguridad social.

— Incapacidad temporal.

— Incapacidad permanente.

— Prestaciones por muerte y supervivencia.

— Pension de jubilacion.

4  Desempleo.

4.1.Requisitos y situacién legal de desempleo.
4.2.Célculo de la prestacién por desempleo.
4.3.Extincion del desempleo y otras situaciones.

4.4. Subsidio por desempleo.
e. Prestacion por cese de actividad en
auténomos.
Anexo: El ingreso minimo vital

ACTIVIDADES

g) Explicacién de los conceptosy
de los casospracticos resueltos.

h) Busquedaen laweb:
e) Consultadelavidalaboral.

f) Tipos de cotizacién a la seguridad social de
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2023.
g) Mejoras del convenio en incapacidad
temporal.

h) Requisitos para prestaciones de
incapacidadpermanente y
muerte y supervivencia

i) Laaplicacién gradual de la reforma de
pensiones.

j) Simulador de célculo de la prestacion.

k) Colectivos que tienen derecho al
subsidio dedesempleo.

- Ejercicios aresolver sobre:
La seguridad social.

Obligaciones del empresario.

Desempleo.
Test de repaso de conceptos.

4
5
6. Prestaciones.
7
3
4 Entornolaboral:

4.1. La simulacién de una baja
laboral.

4.2. El FMI pide recortar

pensiones y ligar la

jubilacion a la esperanza

de vida.
5 Educacidn en valores en el mundo laboral:
El futurode las pensiones de jubilacion.
-Aqui hay trabajo
-La portada del mes
Visual thinking

(eI NIe)}

-iNo me digas!
— -Biografia laboral antes de los 80

— -Los domingos al FOL
Videos de célculo de la IT y del desempleo

o

CRITERIOS
EVALUACION

-
—

43, 4b, 4c, 4d, 4e, 4f, 4g, 4h
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UD 12: ORIENTACION LABORAL:

TEMPORALIZACION

09/05- 30/05

‘ SESIONES 10

OBJETIVOS DIDACTICOS

Tomar conciencia de que estudiar FP es un pasomas en nuestra
carrera profesional.

6. Analizar las propias competencias personales yprofesionales.

7. Conocer los itinerarios formativos del sistemareglado.

8. Aplicar las técnicas de busqueda de empleo.

9. Valorar el estudiar y trabajar en Europa como unaoportunidad
mds.

. Saber redactar una carta de presentacién y uncurriculum
vitae.

11. Saber responder ante una entrevista tipo.

12. valorar las redes sociales como herramienta debusqueda de

empleo.
OBIJETIVOS t) z) COMPETENCIAS r. v
GRALES PPS
RESULTADOS APRENDIZAJE RA1
CONTENIDOS 3 Nuestra carrera profesional.
3.2. La carrera profesional.

3.3.
e) Autoanalisis personal y profesional.

[]  Competencias personales.

[]  Competencias profesionales.

4 Itinerarios formativos y profesionalizadores.
4.1.
4.2.

Diez preguntas para el desorientado.

Acceso a grado superior desde el medio.
Acceso a la universidad desde el superior.
La busqueda de empleo.
[J  Pautas parabuscar empleo.
[J  Fuentes de informacion.
[J  Fuentes de informacién para empleo publico.
12 Oportunidades en Europa.

12.3.
12.4.

La carta de presentacién.

Programas europeos: europass, ploteus, red eures.
Programas de movilidad: Erasmus +.

El curriculum vitae.

Estructuray presentacion.

Tipos de curriculum
Videocurriculum

La entrevista de trabajo.
Preparacion.

Comunicacidn verbal y no verbal.
El incidente critico.

Consejos finales.

Preguntas en una entrevista.

9. La marca personal o “personal branding”.

D000 0B 000220
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ACTIVIDADES

d)

e)

33=
—

©RND U R

=
o

11.
12
13.
14
15
16
17.
18

19
11

12
13
b.
9
10
11

12
13

Simulaciones de entrevista de trabajo: el entrenador deentrevistas de

FP.

Crear un perfil linkedin y twiter, asi como un blog, parala busqueda de

Explicacién de conceptos.
Practicas de autoanalisis personal y profesional.

Busqueda en la web:
Portal TODOFP.

Salidas profesionales del ciclo.

Proceso de acreditacién de competencias.

Prueba de acceso al grado superior de afiosanteriores.
Nota de acceso a la universidad.

Fuentes de informacidn en internet, redes sociales yotras fuentes.

La mitad de los asalariados logra empleo porcontactos.

. Programas europeos: Europass, red Eures, videosde estancias de

estudiantes en Europa.

Herramientas para curriculos originales.

Cursos MOOC.

Lo que buscan las empresas.

Test psicotécnicos.

Ranking mejores lugares para trabajar.

Estadisticas de insercién laboral del ciclo.
Respuestas a preguntas espinosas en unaentrevista.
Valoracién de candidaturas en las redes sociales.

Libros sobre marca personal

Videos: Youtube: sobre fragmentos de entrevistas detrabajo.
Simulador de entrevistas. El sexismo en lasentrevistas.TVE.
Comando actualidad: armas de mujer: mecanica.

Andlisis de un anuncio de trabajo.

Elaboracién de un curriculum vitae y carta depresentacion.
Entorno laboral:

¢Debo ser sincero en el curriculum?

No necesitas que tu marca personal guste a todo elmundo.
Asi consiguieron trabajar en google y no sabiannada de
tecnologia.

Cinco consejos para elegir grado universitario.

Espafia lidera el abandono escolar en Europa.

empleo.

El blog de Bernat Escalera.

0

U
c.

Elaborar una base de datos de fuentes de
reclutamiento.

Reflexidn final: me ha sorprendido que...me
pregunto si...
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Unién Europea

EVALUACION

CRITERIOS 13,

1b, 1c, 1d,1e, 1f, 1g

UD 13: EQUIPOS DE TRABAJO:

TEMPORALIZACION 03/06- 10/06 SESIONES 4

OBJETIVOS DIDACTICOS ) Diferenciar los grupos de trabajo de los equipos detrabajo.

d) Valorar las ventajas e inconvenientes de los equiposde trabajo.
€) Reconocer las fases de formacién de equipos.

f) Determinar los tipos de trabajo en equipo.

g) Reconocer el funcionamiento eficaz y eficiente deun equipo.
h) Identificar las claves de un equipo de trabajo eficaz.

i) Conocer las técnicas de trabajo en equipo.

OBJETIVOS u)v) COMPETENCIAS r) t)
GRALES PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE RA2

CONTENIDOS 5 Equipo de trabajo

5.1.Diferenciar entre grupo y equipo.
5.2.Ventajas e inconvenientes de los equipos.

8 Formacioén de los equipos.

9 Eficaciay eficiencia en el trabajo en equipo.

9.1. Claves para que el equipo sea eficaz.
9.2. La tareay la relacion.
9.3. Coémo mejorar las relaciones en los equipos: Inteligencia

emocional, asertividad y escucha activa.
5. Funcionamiento de los equipos.
— Losroles.

— Llasdisfunciones de los equipos.

13 Los procesos de influencia del grupo.
14 Lliderazgo.

15 Dinamicas de trabajo en equipo.
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ACTIVIDADES Explicacidn de conceptos y casos practicosresueltos.

Test sobre: trabajo en equipo, inteligencia emocional, asertividad,
liderazgo y disfunciones delequipo.

Videos youtube: Pelicula Coach Carter. El rapport osintonia. Saber
escuchar saber prestar atencion. Los roles de Belbin. Espafia
campeona del mundo de baloncesto.

Casos practicos de trabajo en equipo.

Dindmicas de asertividad, role-playing de trabajo enequipo, tormenta de
ideas.

1. Estudios de casos.

2. LatécnicaDESC

3. Peliculas: “12 hombres sin piedad”. “La ola”.
4. Entorno laboral:

[]  Lib Dub es equipo.

[]  Elequipo tricicle.

[]  Siquieres que tu proyecto triunfe crea un buenequipo.

[]  Losempleadores reclaman mas habilidades
socioemocionales.

- Reflexion final: me ha sorprendido que... me pregunto si...

CRITERIOS 2a, 2b, 2¢, 2d, 2e, 2f, 2g
EVALUACION

UD 14: CONFLICTO Y NEGOCIACION:

TEMPORALIZACION 11/06- 18/06 SESIONES 4

OBJETIVOS DIDACTICOS [J Identificar las causas mas habituales de losconflictos

laborales.

[J  Distinguir los tipos de conflicto.

[]  Conocer el proceso de mediacién en un conflicto.

[]  Conocer el proceso negociador en un conflicto.

[J  Participar en un proceso de solucion de conflictos.

[]  Valorar la mediacién y la negociacién como mediosde resolucién

de conflictos.

OBJETIVOS
GRALES

COMPETENCIAS s)t)
PPS

RESULTADOS APRENDIZAJE

RA2

CONTENIDOS

Oooooo4ooooogog

El conflicto.

El origen de los conflictos laborales.
Tipos de conflictos.

Resolucién de conflictos laborales.
¢Como prevenir el conflicto?

La resolucién de conflictos desde la negociacién.
Estilos de negociacion.

Habilidades del buen negociador.
Fases de la negociacién.

Consejos para negociar.

Tacticas negociadoras.
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Explicacién de conceptos y casos practicosresueltos.

Busqueda en la web: la Fundacién Mediara.

Videos youtube: Conflicto laboral-Proyecto la grieta.El regateo.
Videos: TVE: tres14 Fernandez Dols.

Test: Estilo negociador. Test del buen negociador(en inglés).
Casos practicos a resolver.

Dindmicas de grupo sobre casos practicos.

Peliculas: “El método Gronholm”.

Dindmicas de role-playing: El Bunker. El nuevoordenador.
Trabajo por parejas: la negociacién cara a cara.

Busqueda en la web: Amplia tus dotes

negociadoras.

Dindmicas de grupo: 5 millones para el palacete.

Articulos de prensa: Estrategias para pedir lo quequieras y
obtener un si.

Entorno laboral:

Iberia: un conflicto con muchos protagonistas.

[J  Lasolucidn a todo conflicto es siempre cooperativa.Reflexién final: me
ha sorprendido que... me pregunto si...

EVALUACION

CRITERIOS 23, 2b, 2¢, 2d,

2e, 2f, 2g

8- CV0001 Inglés Técnico — Laura Juan Garcia.

Contenidos por unidades didacticas

Unit 1. Introduction

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Reconoce informacién profesional y
cotidiana contenida en todo tipo de
discursos orales emitidos por
cualquier medio de comunicacién en
lengua estandar, interpretando con
precisién el contenido del mensaje.

a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de dnimo y el tono del
hablante.

b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c) Se han extraido las ideas principales de mensajes orales en
lengua estandar relacionados con aspectos cotidianos de la
vida profesional y cotidiana.

d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del
hablante.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y
mensajes sobre temas concretos y abstractos, transmitidos
por los medios de comunicacién y emitidos en lengua
estandar, con una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido
las indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender
globalmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de
los elementos del mismo.
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2. Emite mensajes orales claros y bien
estructurados participando en
conversaciones cotidianas y
profesionales, aplicando las normas
propias de la lengua inglesa y
adaptandose al registro del
interlocutor.

a) Se han identificado los registros utilizados para la emision
del mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales y profesionales, marcando
con claridad la relacién entre las ideas.

c) Se ha comunicado espontdneamente y se han descrito
hechos breves e imprevistos relacionados con la profesion,
adoptando un nivel de formalidad adecuado a las
circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones
formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la
profesidn.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno profesional
mas préximo.

g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto de vista,
proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su
competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la eleccién o no de una
determinada opcidn o procedimiento de trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones breves y
preparadas sobre un tema dentro de su especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del
mismo cuando se ha considerado necesario.

1) Se han aplicado férmulas de interaccidn adecuadas en
situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacidn cotidianay
profesional escrita en lengua inglesa,
analizando de forma comprensiva sus
contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando
el estilo y la velocidad de la lectura a diferentes textos y
finalidades.

b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle, textos
especificos del dmbito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector
profesional al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informacion mas relevante de un texto
sobre temas profesionales y se ha decidido si era oportuno
un analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.

g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de soportes
telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas
relacionadas con el ambito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos sencillos,
utilizando materiales de consulta, diccionarios técnico o
herramientas de traduccion asistida o automatizada de
textos.

4. Elabora diversos tipos de textos
escritos y documentos profesionales o
de la vida cotidiana, aplicando las

a) Se han redactado textos claros y detallados relacionados
con aspectos cotidianos y profesionales.

b) Se ha organizado la informacién de manera coherente y
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normas propias del inglés y utilizando
los registros adecuados a cada
situacidon comunicativa, a su propédsito
y a la persona interlocutora.

cohesionada.

c) Se han redactado informes relacionados con el sector
profesional, destacando los aspectos significativos y
ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

d) Se han realizado resumenes de articulos, noticias o
informaciones del dmbito profesional.

e) Se ha cumplimentado documentacidn especifica del dmbito
profesional.

f) Se ha aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario
especifico en la cumplimentacién de documentos.

g) Se ha extraido la informacién esencial de manuales de
instrucciones técnicos y otros documentos escritos
habituales en el ambito profesional.

h) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del
documento a elaborar.

5. Identifica y aplica actitudes y
comportamientos profesionales en
situaciones de comunicacion,
respetando las convenciones
internacionales y los habitos y
costumbres del pais de la lengua
extranjera.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las
costumbres y usos de la comunidad donde se habla la
lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacién social
propios del pais.

c) Se han identificado los valores y creencias propios de la
comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.

d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales propios
del sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacién social
propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores lingliisticos de la
procedencia regional.

6. Conoce y utiliza las tecnologias de la
informacion y la comunicacién como
herramientas de aprendizaje
auténomo y de informacién y en el
proceso de comunicacion e
interaccién en lengua inglesa.

a) Se han empleado las tecnologias de la informacién y
comunicacidén como soporte para la busqueda y
transmision de informacién o elaboracién de documentos,
con criterios adecuados y de forma auténoma.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

1. Andlisis e interpretacién de mensajes orales:

— Mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefdnicos, radiofénicos,
grabados.

— Terminologia especifica del sector.
—Ideas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, locuciones, expresién de la
condicién y duda, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

— Acentos de la lengua oral.

2. Produccién de mensajes orales:

— Registros utilizados en la emisién de mensajes
orales.

— Terminologia especifica del sector.

— Mantenimiento y seguimiento del discurso
oral: Turno de palabra. Apoyo, demostracién de
entendimiento, peticién de aclaracion, etc.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicién y duda, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto,
verbos modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

— Expresidn fonica: Sonidos y fonemas vocilicos
y consonanticos, sus combinaciones y sus
agrupaciones. Entonacion y ritmo.

— Entonaciéon como recurso de cohesidn del
texto oral: uso de los patrones de entonacién.

— Marcadores lingiisticos de relaciones sociales,
normas de cortesia y diferencias de registro.

3. Analisis e interpretacidn de mensajes escritos:

— Comprensién de mensajes, textos, manuales
técnicos, articulos profesionales y documentos
cotidianos.

— Soportes convencionales: correo postal, fax,
burofax, etc.

Thematic focus: introductions and basics

Vocabulary: spelling, the weather, timetables, parts
of the human body

Grammar: to be, to have (got), subject pronouns,

possessive adjectives and Saxon genitive,
articles (the, a/an), plurals, demonstratives

Make it real!: introductions

Let’s go to the cinema! Validation (Kurt Kuenne,

2007), The butterfly circus (Joshua and Rebekah
Weigel, 2009)
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— Soportes telematicos: correo electrdnico,
telefonia electrénica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

—Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, adverbios, locuciones
preposicionales y adverbiales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, y
otros.

— Relaciones ldgicas: oposicién, concesion,
comparacion, condicién, causa, finalidad,
resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad.

4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacién de documentos
profesionales del sector y de la vida cotidiana.

— Elaboracidn de textos profesionales del sector
y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn Iéxica, de estructuras sintdcticas y
de contenido relevante.

—Uso de signos de puntuacion.

— Coherencia en el desarrollo del texto.

5. Identificacién e interpretacion de los elementos
culturales mas significativos de los paises de lengua
inglesa:

— Identificacidn e interpretacién de los
elementos culturales mas significativos de los
paises donde se utiliza la lengua inglesa.

— Valoracién de las normas socioculturales y
protocolarias en las relaciones internacionales.

—Uso de los recursos formales y funcionales en
situaciones que requieren un comportamiento
socioprofesional para proyectar una buena
imagen personal y de la empresa.

— Reconocimiento de la lengua inglesa como
herramienta para profundizar en conocimientos
que resulten de interés a lo largo de la vida
personal y profesional.

— Uso de registros adecuados al contexto de la
comunicacion, al interlocutor y a la intencién de
los interlocutores.
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6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacién especifica en
diversas fuentes relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas propias de
la lengua inglesa para la elaboracién de textos
orales y escritos formalmente adecuados y
ajustados al propdsito comunicativo.

— Utilizacion de las tecnologias de la informacion
y comunicacion en la seleccidn, generacidn,
presentacion y comunicaciéon de
documentacion.

Unit 2. Your basic training

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de dnimo y el tono del
hablante.

b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c) Se han extraido las ideas principales de mensajes orales en

1. Reconoce informacién profesional y lengua estdndar relacionados con aspectos cotidianos de la
cotidiana contenida en todo tipo vida profesional y cotidiana.
de discursos orales emitidos por d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del
cualquier medio de comunicacién hablante.

en lengua estandar, interpretando
con precisién el contenido del
mensaje.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y
mensajes sobre temas concretos y abstractos, transmitidos por
los medios de comunicacién y emitidos en lengua estandar,
con una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las
indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender
globalmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de los
elementos del mismo.

a) Se han identificado los registros utilizados para la emisién del
mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales y profesionales, marcando
con claridad la relacién entre las ideas.

2. Emite mensajes orales claros y bien | ¢) se ha comunicado espontaneamente y se han descrito hechos
estructurados participando en breves e imprevistos relacionados con la profesién, adoptando

conversaciones cotidianas y un nivel de formalidad adecuado a las circunstancias.
profesionales, aplicando las

normas propias de la lengua
inglesa y adaptandose al registro
del interlocutor.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones
formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesién.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno profesional mas
proximo.

g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto de vista,
proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su
competencia.
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i) Se ha argumentado detalladamente la eleccién o no de una
determinada opcidn o procedimiento de trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones breves y
preparadas sobre un tema dentro de su especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del mismo
cuando se ha considerado necesario.

1) Se han aplicado férmulas de interaccidn adecuadas en
situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacidn cotidiana y
profesional escrita en lengua
inglesa, analizando de forma
comprensiva sus contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando el
estilo y la velocidad de la lectura a diferentes textos y
finalidades.

b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle, textos
especificos del dmbito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el dmbito del sector profesional
al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informaciéon mas relevante de un texto sobre
temas profesionales y se ha decidido si era oportuno un
analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.

g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de soportes
telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas
relacionadas con el ambito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos sencillos,
utilizando materiales de consulta, diccionarios técnico o
herramientas de traduccion asistida o automatizada de textos.

4. Elabora diversos tipos de textos
escritos y documentos
profesionales o de la vida
cotidiana, aplicando las normas
propias del inglés y utilizando los
registros adecuados a cada
situaciéon comunicativa, a su
propdsito y a la persona
interlocutora.

a) Se han redactado textos claros y detallados relacionados con
aspectos cotidianos y profesionales.

b) Se ha organizado la informacién de manera coherente y
cohesionada.

c) Se han redactado informes relacionados con el sector
profesional, destacando los aspectos significativos y
ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

d) Se han realizado resumenes de articulos, noticias o
informaciones del dmbito profesional.

e) Se ha cumplimentado documentacidn especifica del dmbito
profesional.

f) Se ha aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario
especifico en la cumplimentacién de documentos.

g) Se ha extraido la informacién esencial de manuales de
instrucciones técnicos y otros documentos escritos habituales
en el dmbito profesional.

h) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documento
a elaborar.

5. Identifica y aplica actitudes y
comportamientos profesionales en
situaciones de comunicacion,
respetando las convenciones
internacionales y los habitos y

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres
y usos de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacién social
propios del pais.
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costumbres del pais de la lengua c) Se han identificado los valores y creencias propios de la
extranjera. comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.

d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales propios del
sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacién social
propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores lingtiisticos de la procedencia
regional.

6. Conoce y utiliza las tecnologias de la

informacion y la comunicaciéon

a) Se han empleado las tecnologias de la informacién y
comunicacidon como soporte para la bdsqueda y transmision de

como herramientas de aprendizaje informacion o elaboracién de documentos, con criterios
auténomo y de informacion y en el adecuados y de forma auténoma.

proceso de comunicacion e
interaccién en lengua inglesa.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

1. Andlisis e interpretacién de mensajes orales:

— Mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefdnicos, radiofénicos,

grabados.
— Terminologia especifica del sector.
—Ideas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, locuciones, expresién de la
condicién y duda, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Acentos de la lengua oral.

much, how m

2. Produccién de mensajes orales:

— Registros utilizados en la emisién de
mensajes orales.

— Terminologia especifica del sector.

— Mantenimiento y seguimiento del discurso
oral: Turno de palabra. Apoyo, demostracion
de entendimiento, peticién de aclaracion, etc.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicidn y duda, uso de la
voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

consultations

Thematic focus:

the human body

Vocabulary: the human body (organs, systems),
ilinesses, diseases, symptoms

Grammar: countable and uncountable nouns, how

any, some, any, there is, there are,

present simple, adverbs of frequency

Make it real: describing medical conditions,

Let’s go to the cinema: Sicko (Michael Moore, 2007)
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— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Expresion fénica: Sonidos y fonemas
vocalicos y consonanticos, sus combinaciones
y Y sus agrupaciones. Entonacién y ritmo.

— Entonaciéon como recurso de cohesidn del
texto oral: uso de los patrones de entonacién.

— Marcadores lingtisticos de relaciones
sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

3. Analisis e interpretacidn de mensajes escritos:

— Comprensién de mensajes, textos, manuales
técnicos, articulos profesionales y
documentos cotidianos.

— Soportes convencionales: correo postal, fax,
burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo electrdnico,
telefonia electrdnica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

—Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, adverbios, locuciones
preposicionales y adverbiales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto,
y otros.

— Relaciones ldgicas: oposicién, concesion,
comparacion, condicién, causa, finalidad,
resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad.

4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacién de documentos
profesionales del sector y de la vida cotidiana.

— Elaboracién de textos profesionales del
sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn Iéxica, de estructuras sintdcticas y
de contenido relevante.

—Uso de signos de puntuacioén.

— Coherencia en el desarrollo del texto.
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5. Identificacién e interpretacion de los elementos
culturales mas significativos de los paises de
lengua inglesa:

— Identificacidn e interpretacién de los
elementos culturales mas significativos de los
paises donde se utiliza la lengua inglesa.

— Valoracién de las normas socioculturales y
protocolarias en las relaciones
internacionales.

—Uso de los recursos formales y funcionales
en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional para
proyectar una buena imagen personal y de la
empresa.

— Reconocimiento de la lengua inglesa como
herramienta para profundizar en
conocimientos que resulten de interés a lo
largo de la vida personal y profesional.

— Uso de registros adecuados al contexto de la
comunicacion, al interlocutor y a la intencién
de los interlocutores.

6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacién especifica en
diversas fuentes relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas propias de
la lengua inglesa para la elaboracién de textos
orales y escritos formalmente adecuados y
ajustados al propdsito comunicativo.

— Utilizacidn de las tecnologias de la
informacion y comunicacién en la seleccion,
generacion, presentacién y comunicacion de
documentacion.
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Unit 3. In the hospital
Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion
a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de dnimo y el tono del
hablante.
b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.
c) Se han extraido las ideas principales de mensajes orales en
1. Reconoce informacién profesional y lengua estandar relacionados con aspectos cotidianos de la
cotidiana contenida en todo tipo vida profesional y cotidiana.
de discursos orales emitidos por d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del
cualquier medio de comunicacién hablante.

en lengua estandar, interpretando
con precisién el contenido del
mensaje.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y
mensajes sobre temas concretos y abstractos, transmitidos por
los medios de comunicacién y emitidos en lengua estandar,
con una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las
indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender
globalmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de los
elementos del mismo.

a) Se han identificado los registros utilizados para la emisién del
mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales y profesionales, marcando
con claridad la relacién entre las ideas.

c) Se ha comunicado espontdneamente y se han descrito hechos
breves e imprevistos relacionados con la profesién, adoptando
un nivel de formalidad adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones

2. Emite mensajes orales claros y bien formales e informales.
estructurados participando en e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesion.
conversaciones cotidianas y

. ) f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno profesional mas
profesionales, aplicando las

; préximo.
normas propias de la lengua
inglesa y adaptandose al registro g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto de vista,
del interlocutor. proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su
competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la eleccién o no de una
determinada opcidn o procedimiento de trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones breves y
preparadas sobre un tema dentro de su especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del mismo
cuando se ha considerado necesario.

1) Se han aplicado férmulas de interaccién adecuadas en
situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacién cotidiana y a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando el
profesional escrita en lengua estilo y la velocidad de la lectura a diferentes textos y

inglesa, analizando de forma finalidades.
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comprensiva sus contenidos. b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle, textos
especificos del dmbito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el dmbito del sector profesional
al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informaciéon mas relevante de un texto sobre
temas profesionales y se ha decidido si era oportuno un
analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.

g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de soportes
telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas
relacionadas con el ambito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos sencillos,
utilizando materiales de consulta, diccionarios técnico o
herramientas de traduccién asistida o automatizada de textos.

a) Se han redactado textos claros y detallados relacionados con
aspectos cotidianos y profesionales.

b) Se ha organizado la informacién de manera coherente y
cohesionada.

4. Elabora diversos tipos de textos c) Se han redactado informes relacionados con el sector
escritos y documentos profesional, destacando los aspectos significativos y
profesionales o de la vida ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.
cotidiana, aplicando las normas d) Se han realizado resimenes de articulos, noticias o
propias del inglés y utilizando los informaciones del dmbito profesional.
registros adecuados a cada e) Se ha cumplimentado documentacién especifica del dmbito
situacion comunicativa, a su profesional.

ropdsito y a la persona . . . .
.p P v P f) Se ha aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario
interlocutora. . . L

especifico en la cumplimentacién de documentos.

g) Se ha extraido la informacién esencial de manuales de
instrucciones técnicos y otros documentos escritos habituales
en el dmbito profesional.

h) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del
documento a elaborar.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres
y usos de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.

5. Identifica y aplica actitudes y b) Se han descrito los protocolos y normas de relacion social
comportamientos profesionales en propios del pais.
situaciones de comunicacién, c) Se han identificado los valores y creencias propios de la
respetando las convenciones comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.
internacionales y los habitos y d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales propios del
costumbres del pais de la lengua sector, en cualquier tipo de texto.
extranjera. . y .

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacién social
propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores lingtliisticos de la procedencia
regional.

6. Conoce y utiliza las tecnologias de la | ) se han empleado las tecnologias de la informacién y
informacion y la comunicacion comunicacién como soporte para la busqueda y transmisién
como herramientas de aprendizaje de informacién o elaboracién de documentos, con criterios
auténomo y de informacién y en el
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proceso de comunicacion e adecuados y de forma auténoma.

interaccién en lengua inglesa.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Andlisis e interpretacién de mensajes orales:
— Mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefdnicos, radiofénicos,
grabados.

— Terminologia especifica del sector.
—Ideas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, locuciones, expresién de la
condicién y duda, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Acentos de la lengua oral.

Thematic focus: hospitals

2. Produccion de mensajes orales: Vocabulary: health conditions, caring professionals,
— Registros utilizados en la emisidn de medications
mensajes orales. Grammar: present tenses (present simple, present
- Terminologia especifica del sector. continuous)
— Mantenimiento y seguimiento del discurso Make it real!: giving support, giving health advice

oral: Turno de palabra. Apoyo, demostracion Let’s go to the cinemal!: The doctor (Randa Haines,
de entendimiento, peticién de aclaracion, etc. | 1991)

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicidn y duda, uso de la
voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Expresion fénica: Sonidos y fonemas
vocalicos y consonanticos, sus combinaciones
y Y sus agrupaciones. Entonacién y ritmo.

— Entonaciéon como recurso de cohesidn del
texto oral: uso de los patrones de entonacién.

— Marcadores lingiisticos de relaciones
sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

115



4

Red
GENERALITAT RI il
VALENCIANA

Cultura i Esporl

Erasmus+

Formacion Profesional Dual
de la Comunitat Volenciono

Unién Europea
¥ Fondo Social Eur

IES Antonio n
Q %Serna Serna

)

cv

61 FSE iorio on tu furo"  Formocio Professional

C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71
03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

Conunitat Volenciana

Acredita

3. Analisis e interpretacidn de mensajes escritos:

— Comprensién de mensajes, textos, manuales
técnicos, articulos profesionales y
documentos cotidianos.

— Soportes convencionales: correo postal, fax,
burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo electrdnico,
telefonia electrdnica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

—Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, adverbios, locuciones
preposicionales y adverbiales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto,
y otros.

— Relaciones ldgicas: oposicién, concesion,
comparacion, condicién, causa, finalidad,
resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad.

4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacién de documentos
profesionales del sector y de la vida cotidiana.

— Elaboracién de textos profesionales del
sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn Iéxica, de estructuras sintdcticas y
de contenido relevante.

—Uso de signos de puntuacion.

— Coherencia en el desarrollo del texto.

5. Identificacién e interpretacion de los elementos
culturales mas significativos de los paises de
lengua inglesa:

— Identificacidn e interpretacién de los
elementos culturales mas significativos de los
paises donde se utiliza la lengua inglesa.

— Valoracién de las normas socioculturales y
protocolarias en las relaciones
internacionales.

—Uso de los recursos formales y funcionales
en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional para
proyectar una buena imagen personal y de la
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empresa.

— Reconocimiento de la lengua inglesa como
herramienta para profundizar en
conocimientos que resulten de interés a lo
largo de la vida personal y profesional.

— Uso de registros adecuados al contexto de la
comunicacion, al interlocutor y a la intencién
de los interlocutores.

6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacién especifica en
diversas fuentes relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas propias de
la lengua inglesa para la elaboracién de textos
orales y escritos formalmente adecuados y
ajustados al propdsito comunicativo.

— Utilizacidn de las tecnologias de la

informacion y comunicacién en la seleccion,
generacion, presentacién y comunicacion de

documentacion.

Unit 4. The call centre

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1.

Reconoce informacidn profesional y
cotidiana contenida en todo tipo
de discursos orales emitidos por
cualquier medio de comunicacién
en lengua estandar, interpretando
con precisién el contenido del
mensaje.

a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de dnimo y el tono del
hablante.

b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c) Se han extraido las ideas principales de mensajes orales en
lengua estandar relacionados con aspectos cotidianos de la
vida profesional y cotidiana.

d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del
hablante.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y
mensajes sobre temas concretos y abstractos, transmitidos por
los medios de comunicacién y emitidos en lengua estandar,
con una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las
indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender
globalmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de los
elementos del mismo.

2.

Emite mensajes orales claros y bien
estructurados participando en
conversaciones cotidianas y
profesionales, aplicando las
normas propias de la lengua
inglesa y adaptandose al registro

a) Se han identificado los registros utilizados para la emisién del
mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales y profesionales, marcando
con claridad la relacién entre las ideas.

117




Red

%GENERALITAT %1 il
VALENCIANA

A\

Cultura i Esport Efasimiis 4

IES Antonio n Y
@ Serna Serna

Unién Europea cVv
Formacion Profesional Dual o G S ocial Burone0 o Fomocio Prolesionol
) Comipktor Vs enciand C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ™' "*r=e"
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita

03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

del interlocutor.

c) Se ha comunicado espontdneamente y se han descrito hechos
breves e imprevistos relacionados con la profesién, adoptando
un nivel de formalidad adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones
formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesién.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno profesional mas
préximo.

g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto de vista,
proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su
competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la eleccién o no de una
determinada opcidn o procedimiento de trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones breves y
preparadas sobre un tema dentro de su especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del mismo
cuando se ha considerado necesario.

1) Se han aplicado férmulas de interaccién adecuadas en
situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacidn cotidiana y
profesional escrita en lengua
inglesa, analizando de forma
comprensiva sus contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando el
estilo y la velocidad de la lectura a diferentes textos y
finalidades.

b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle, textos
especificos del dmbito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el dmbito del sector profesional
al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informaciéon mas relevante de un texto sobre
temas profesionales y se ha decidido si era oportuno un
analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.

g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de soportes
telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas
relacionadas con el ambito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos sencillos,
utilizando materiales de consulta, diccionarios técnico o
herramientas de traduccion asistida o automatizada de textos.

4. Elabora diversos tipos de textos
escritos y documentos
profesionales o de la vida
cotidiana, aplicando las normas
propias del inglés y utilizando los
registros adecuados a cada
situaciéon comunicativa, a su
propdsito y a la persona
interlocutora.

a) Se han redactado textos claros y detallados relacionados con
aspectos cotidianos y profesionales.

b) Se ha organizado la informacién de manera coherente y
cohesionada.

c) Se han redactado informes relacionados con el sector
profesional, destacando los aspectos significativos y
ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

d) Se han realizado resumenes de articulos, noticias o
informaciones del dmbito profesional.

e) Se ha cumplimentado documentacidn especifica del dmbito
profesional.
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f) Se ha aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario
especifico en la cumplimentacién de documentos.

g) Se ha extraido la informacién esencial de manuales de
instrucciones técnicos y otros documentos escritos habituales
en el dmbito profesional.

h) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documento
a elaborar.

5. Identifica y aplica actitudes y
comportamientos profesionales en
situaciones de comunicacion,
respetando las convenciones
internacionales y los habitos y
costumbres del pais de la lengua
extranjera.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres
y usos de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacién social
propios del pais.

c) Se han identificado los valores y creencias propios de la
comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.

d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales propios del
sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacién social
propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores lingliisticos de la procedencia
regional.

6. Conoce y utiliza las tecnologias de la
informacion y la comunicaciéon
como herramientas de aprendizaje
auténomo y de informacién y en el
proceso de comunicacion e
interaccién en lengua inglesa.

a) Se han empleado las tecnologias de la informacién y
comunicacidon como soporte para la bdsqueda y transmision de
informacion o elaboracion de documentos, con criterios
adecuados y de forma auténoma.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

— Mensajes directos, telefonicos,
radiofdénicos, grabados.

— Terminologia especifica del sector.

—Ideas principales y secundarias.

oraciones de relativo, estilo indirecto,
verbos modales...

opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Acentos de la lengua oral.

1. Anélisis e interpretacién de mensajes orales:

— Mensajes profesionales y cotidianos.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, locuciones, expresién de la
condicién y duda, uso de la voz pasiva,

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,

Thematic focus: the call centre

Vocabulary: courtesy and politeness, emotions, feelings,
human needs

Grammar: modal verbs, comparatives, superlatives
Make it real!: the call centre, emergency calls

Let’s go to the cinema!: My left foot (Jim Sheridan,
1989)

2. Produccién de mensajes orales:
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— Registros utilizados en la emisién de
mensajes orales.

— Terminologia especifica del sector.

— Mantenimiento y seguimiento del discurso
oral: Turno de palabra. Apoyo, demostraciéon
de entendimiento, peticién de aclaracion,
etc.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicidn y duda, uso de la
voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Expresion fénica: Sonidos y fonemas
vocalicos y consonanticos, sus
combinaciones y sus agrupaciones.
Entonacion y ritmo.

— Entonacién como recurso de cohesion del
texto oral: uso de los patrones de
entonacion.

— Marcadores linglisticos de relaciones
sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

3. Analisis e interpretacidn de mensajes escritos:

— Comprensién de mensajes, textos,
manuales técnicos, articulos profesionales y
documentos cotidianos.

— Soportes convencionales: correo postal,
fax, burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo electrdnico,
telefonia electrdnica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

—Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, adverbios, locuciones
preposicionales y adverbiales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, y otros.

— Relaciones ldgicas: oposicién, concesion,
comparacion, condicién, causa, finalidad,
resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad.
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4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacién de documentos
profesionales del sector y de la vida
cotidiana.

— Elaboracién de textos profesionales del
sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn léxica, de estructuras sintacticas
y de contenido relevante.

—Uso de signos de puntuacion.

— Coherencia en el desarrollo del texto.

5. Identificacidn e interpretacion de los
elementos culturales mas significativos de los
paises de lengua inglesa:

— Identificacidn e interpretacién de los
elementos culturales mas significativos de
los paises donde se utiliza la lengua inglesa.

— Valoracién de las normas socioculturales y
protocolarias en las relaciones
internacionales.

—Uso de los recursos formales y funcionales
en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional para
proyectar una buena imagen personal y de
la empresa.

— Reconocimiento de la lengua inglesa como
herramienta para profundizar en
conocimientos que resulten de interés a lo
largo de la vida personal y profesional.

— Uso de registros adecuados al contexto de
la comunicacidn, al interlocutor y a la
intencion de los interlocutores.

6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacién especifica en
diversas fuentes relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas propias
de la lengua inglesa para la elaboracion de
textos orales y escritos formalmente
adecuados y ajustados al propésito
comunicativo.

— Utilizacidn de las tecnologias de la
informacion y comunicacién en la seleccion,
generacion, presentacién y comunicacion de
documentacion.
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Unit 5. Home caring
Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion
a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de dnimo y el tono del
hablante.
b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.
c) Se han extraido las ideas principales de mensajes orales en
1. Reconoce informacién profesional y lengua estandar relacionados con aspectos cotidianos de la
cotidiana contenida en todo tipo vida profesional y cotidiana.
de discursos orales emitidos por d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del
cualquier medio de comunicacién hablante.

en lengua estandar, interpretando
con precisién el contenido del
mensaje.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y
mensajes sobre temas concretos y abstractos, transmitidos por
los medios de comunicacién y emitidos en lengua estandar,
con una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han seguido las
indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender
globalmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de los
elementos del mismo.

a) Se han identificado los registros utilizados para la emisién del
mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales y profesionales, marcando
con claridad la relacién entre las ideas.

c) Se ha comunicado espontdneamente y se han descrito hechos
breves e imprevistos relacionados con la profesién, adoptando
un nivel de formalidad adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones
2. Emite mensajes orales claros y bien formales e informales.
estructurados participando en
conversaciones cotidianas y
profesionales, aplicando las

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesién.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno profesional mas

; préximo.
normas propias de la lengua
inglesa y adaptandose al registro g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto de vista,
del interlocutor. proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su
competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la eleccién o no de una
determinada opcidn o procedimiento de trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones breves y
preparadas sobre un tema dentro de su especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del mismo
cuando se ha considerado necesario.

1) Se han aplicado férmulas de interacciéon adecuadas en
situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacién cotidiana y a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando el
profesional escrita en lengua estilo y la velocidad de la lectura a diferentes textos y

inglesa, analizando de forma finalidades.
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comprensiva sus contenidos. b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle, textos
especificos del dmbito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el dmbito del sector profesional
al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informaciéon mas relevante de un texto sobre
temas profesionales y se ha decidido si era oportuno un
analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.

g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de soportes
telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas
relacionadas con el ambito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos sencillos,
utilizando materiales de consulta, diccionarios técnico o
herramientas de traduccidn asistida o automatizada de textos.

a) Se han redactado textos claros y detallados relacionados con
aspectos cotidianos y profesionales.

b) Se ha organizado la informacién de manera coherente y
cohesionada.

4. Elabora diversos tipos de textos c) Se han redactado informes relacionados con el sector
escritos y documentos profesional, destacando los aspectos significativos y
profesionales o de la vida ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.
cotidiana, aplicando las normas d) Se han realizado resimenes de articulos, noticias o
propias del inglés y utilizando los informaciones del dmbito profesional.
registros adecuados a cada e) Se ha cumplimentado documentacién especifica del dmbito
situacion comunicativa, a su profesional.

ropdsito y a la persona . . . .
.p P v P f) Se ha aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario
interlocutora. . . L

especifico en la cumplimentacién de documentos.

g) Se ha extraido la informacién esencial de manuales de
instrucciones técnicos y otros documentos escritos habituales
en el dmbito profesional.

h) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documento
a elaborar.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres
y usos de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.

5. Identifica y aplica actitudes y b) Se han descrito los protocolos y normas de relacion social
comportamientos profesionales en propios del pais.
situaciones de comunicacién, c) Se han identificado los valores y creencias propios de la
respetando las convenciones comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.
internacionales y los habitos y d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales propios del
costumbres del pais de la lengua sector, en cualquier tipo de texto.
extranjera. . y .

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacién social
propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores lingliisticos de la procedencia
regional.

6. Conoce y utiliza las tecnologias de la | 3) se han empleado las tecnologias de la informacién y
informacion y la comunicacion comunicacién como soporte para la busqueda y transmisién de
como herramientas de aprendizaje informacién o elaboracién de documentos, con criterios
auténomo y de informacién y en el
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proceso de comunicacion e adecuados y de forma auténoma.

interaccién en lengua inglesa.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Andlisis e interpretacién de mensajes orales:
— Mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefdnicos, radiofénicos,
grabados.

— Terminologia especifica del sector.
—Ideas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, locuciones, expresién de la
condicién y duda, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos
modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Acentos de la lengua oral.

2. Produccién de mensajes orales: Thematic focus: home caring

Vocabulary: food, family, personal skills and ADL
— Registros utilizados en la emisién de v y.p

mensajes orales. Grammar: past simple of to be, there is, there are,

there was, there were

— Terminologia especifica del sector. . . .
g P Make it real!: introductions, protocols

— Mantenimiento y seguimiento del discurso Let’s go to the cinema!: Lorenzo’s oil (George Miller,
oral: Turno de palabra. Apoyo, demostracion 1992)
de entendimiento, peticién de aclaracion, etc.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicidn y duda, uso de la
voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingiisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Expresion fénica: Sonidos y fonemas
vocalicos y consonanticos, sus combinaciones
y sus agrupaciones. Entonacion y ritmo.

— Entonaciéon como recurso de cohesidn del
texto oral: uso de los patrones de entonacién.

— Marcadores lingiisticos de relaciones
sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.
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3. Analisis e interpretacidn de mensajes escritos:

— Comprensién de mensajes, textos, manuales
técnicos, articulos profesionales y
documentos cotidianos.

— Soportes convencionales: correo postal, fax,
burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo electrdnico,
telefonia electrdnica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

—Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, adverbios, locuciones
preposicionales y adverbiales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto,
y otros.

— Relaciones ldgicas: oposicién, concesion,
comparacion, condicién, causa, finalidad,
resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad.

4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacién de documentos
profesionales del sector y de la vida cotidiana.

— Elaboracién de textos profesionales del
sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn Iéxica, de estructuras sintdcticas y
de contenido relevante.

—Uso de signos de puntuacion.

— Coherencia en el desarrollo del texto.

5. Identificacién e interpretacion de los elementos
culturales mas significativos de los paises de
lengua inglesa:

— Identificacidn e interpretacién de los
elementos culturales mas significativos de los
paises donde se utiliza la lengua inglesa.

— Valoracién de las normas socioculturales y
protocolarias en las relaciones
internacionales.

—Uso de los recursos formales y funcionales
en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional para
proyectar una buena imagen personal y de la
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empresa.
— Reconocimiento de la lengua inglesa como
herramienta para profundizar en
conocimientos que resulten de interés a lo
largo de la vida personal y profesional.
— Uso de registros adecuados al contexto de la
comunicacion, al interlocutor y a la intencién
de los interlocutores.
6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacién especifica en
diversas fuentes relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas propias de
la lengua inglesa para la elaboracién de textos
orales y escritos formalmente adecuados y
ajustados al propdsito comunicativo.

— Utilizacidn de las tecnologias de la
informacion y comunicacién en la seleccion,
generacion, presentacién y comunicacion de
documentacion.

Moédulo y profesorado — Segundo.

1.

Contenidos por unidades didacticas.

Destrezas Sociales — Raquel Alfonso Garcia — Nieves Hurtado Soriano.

Unidad didactica 1. Destrezas sociales del TAPSD. La dimension emocional

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Caracteriza estrategias y técnicas

para favorecer la comunicacién y nales.
relacion social con su entorno, ana-
lizando los principios de la inteli- ]
gencia emocional y social. a la situacion.

personas y respetar sus elementos

sentimientos y personalidad.

a) Se han descrito los principios de la inteligencia
emocional y social.

b) Se ha valorado la importancia de las habilidades
sociales y comunicativas en el desempefio de la
labor profesional y en las relaciones interperso-

f) Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas

g) Se ha demostrado interés por no juzgar a las

diferenciadores personales: emociones,

2. Aplica técnicas de trabajo en grupo,

fie en cada momento. grupos.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes
adecuandolas al rol que desempe- técnicas de dinamizacion y funcionamiento de
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Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Caracterizacion de estrategias y técnicas
de comunicacidn y relacion social:

— La inteligencia emocional. Habilidades

1.1. {Qué son las destrezas sociales?

1.2. La competencia comunicativa.

po.

sociales y conceptos afines. 1.3. La inteligencia emocional.

— El proceso de comunicacin. 1.4. Las habilidades cognitivas.

— Los mecanismos de defensa. 1.5. La personalidad y la autoestima.
2. Aplicacién de técnicas de trabajo en gru- 1.6. Las dinamicas de grupo

1.7. Dinamicas de presentacion.

Unidad didactica 2. La dimensidn social. Mejora de las destrezas del TAPSD

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Caracteriza estrategias y
técnicas para favorecer la
comunicacién y relacién social
con su entorno, analizando los
principios de la inteligencia

emocional y social.

c) Se han identificado los diferentes estilos de comunicacién, sus
ventajas y limitaciones.

d) Se han identificado las principales barreras e interferencias que
dificultan la comunicacién.

e) Se ha establecido una eficaz comunicacién para recibir
instrucciones e intercambiar ideas o informacién.

f) Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas a la situacion.

g) Se ha demostrado interés por no juzgar a las personas y respetar

sus elementos diferenciadores personales: emociones,
sentimientos y personalidad.

h) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el cambio y el
aprendizaje.

2. Aplica técnicas de
trabajo en grupo,
adecuandolas al rol
gue desempefie en
cada momento.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de
dinamizacién y funcionamiento de grupos.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

. Caracterizacidn de estrategias y técnicas
de comunicacidn y relacion social:

— Analisis de la relacidon entre comunicacion
y calidad de vida en los ambitos de
intervencion.

— El proceso de comunicacion.
— Valoracién comunicativa de contexto.
— Valoracién de la importancia de las

actitudes en la relacion de ayuda.

— Los mecanismos de defensa.

2.1. Intervencién en habilidades sociales

2.2. La mejora de la eficacia comunicativa.
2.3. El fortalecimiento de la retroalimentacién
2.4. La promocién de la asertividad

2.5. La mejora de la competencia emocional

2.6. El refuerzo de la autoestima

. Aplicacidn de técnicas de trabajo en grupo.

2.7. Dindmicas de conocimiento y confianza

2.8. Dinamicas de emociones y autoestima
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Unidad didactica 3. Gestion de conflictos y toma de decisiones

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Aplica técnicas de gestion
de conflictos y resolucion
de problemas,
interpretando las pautas
de actuacién
establecidas.

a) Se han analizado las fuentes del origen de los problemas vy
conflictos.

b) Se han relacionado los recursos técnicos utilizados con los tipos
de problemas estandar.

c) Se ha presentado, ordenada y claramente, el proceso seguido y
los resultados obtenidos en la resolucion de un problema.

d) Se han planificado las tareas que se deben realizar con previsidn
de las dificultades y el modo de superarlas.

e) Se han respetado las opiniones de los demas acerca de las
posibles vias de solucion de problemas.

f) Se ha definido el concepto y los elementos de la negociacién en la
resolucién de conflictos.

g) Se han identificado los posibles comportamientos en una
situacion de negociacion y la eficacia de los mismos.

h) Se ha discriminado entre datos y opiniones.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

3. Aplicacion de técnicas de gestion de

conflictos y resolucion de problemas: El

conflicto en las relaciones interpersonales. |3.1. ¢Qué son los conflictos?

Aplicacion de las estrategias de

resolucion de conflictos.

— El proceso de toma de decisiones.

— Gestion de conflictos.

— Valoracién del respeto y la tolerancia en
la resolucion de problemas y conflictos.

3.2. Afrontar y gestionar los conflictos.
3.3. La negociacion.

3.4. La mediacién.

3.5. La toma de decisiones.

3.6. Dindmicas de resolucion de conflictos.

3.7. Dindmicas de toma de decisiones.

129




% VALENCIANA
\

Cultura i Esport Erasmus+

Red

Centros
GENERALITAT RI G

IES Antonio - D)
@ Serna Serna

Unién Europea [

Albatera(Alicante)

Formacion Profesional Dual o G S ocial Burone0 o Fomocio Prolesionol
dela Comunitat ¥oléenciana C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera e e
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita

03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

~tat

Unidad didactica 4. Caracteristicas del grupo y técnicas de intervencidn

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica técnicas de trabajo
en grupo, adecuandolas al
rol que desempeiie en
cada momento.

a) Se han descrito los elementos fundamentales de un grupo y los
factores que pueden modificar su dinamica.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de
dinamizacién y funcionamiento de grupos

d) Se han diferenciado los diversos roles y la tipologia de los integrantes
de un grupo.

f) Se han identificado las principales barreras de comunicacion grupal.
e) Se han respetado las diferencias individuales en el trabajo en grupo.

g) Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el
trabajo en grupo.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

. Aplicacidn de técnicas de trabajo en

4.1. Aproximacion al concepto de grupo.

4.2. Formacion y desarrollo del grupo.

grupo: 4.3. Roles y liderazgo.
— El grupo. 4.4. Dinamicas en diferentes fases del ciclo vital.
— La comunicacién en los grupos. 4.5. Dinamicas de liderazgo.

— La confianza en el grupo.

4.6. Las técnicas de intervencion en grupos.

— Valoracién de la importancia de la 4.7. Técnicas de formacion de grupos.

comunicacion en el desarrollo del grupo.

4.8. Técnicas de dramatizacién, de intercambio de

— Valoracién del papel de la motivacién en | informacion y creativas.

la dindmica grupal.

4.9. Dindmicas de creatividad.
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Unidad didactica 5. El equipo de trabajo

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de
dinamizacién y funcionamiento de grupos.

c) Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo frente al
2.Aplica técnicas de trabajo individual.

en grupo, adecuandolas al e) Se han respetado las diferencias individuales en el trabajo en grupo.
rol que desempefie en cada

g) Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el

momento.
trabajo en grupo.
h) Se ha colaborado en la creacién de un ambiente de trabajo relajado
y cooperativo.
Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

. Aplicacién de técnicas de trabajo en
grupo:

— El equipo de trabajo. 5.1. Grupos en el entorno laboral.

— Aplicacion de estrategias de trabajo |5.2. Modalidades de trabajo en equipo.

cooperativo. 5.3. Estructuras grupales en el equipo de trabajo.

-L nfianza en el grupo. . . . .
a contianza en €l grupo 5.4. Las reuniones como herramienta de trabajo en equipo.

— Valoracion del papel de la|s,5, Dindmicas de cohesién en el trabajo
motivacion en la dinamica grupal.
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Unidad didactica 6. Valoracion de la competencia social.

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

social.

4. Valora su grado de
competencia social para el
desarrollo de sus funciones
profesionales, analizando su
incidencia en las relaciones

interpersonales y grupales. | mejorar.

profesional.
c) Se han registrado los datos en soportes establecidos.

d) Se han interpretado los datos recogidos.

g) Se ha efectuado la valoracién final del proceso.

a) Se han identificado los indicadores de evaluacion de la competencia

b) Se ha registrado la situacion personal y social de partida del

e) Se han identificado las actuaciones realizadas que es preciso

f) Se han marcado las pautas que hay que seguir en la mejora.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Valoracion de la propia competencia
social:

— Indicadores de la competencia

social.

— Registro e interpretacién de datos
de la competencia social.

— Valoracion de la autoevaluacién
como estrategia para la mejora de la

competencia social.

— Analisis y proceso de formacién
inicial y a lo largo de la vida del
profesional del trabajo social.

6.1. Déficit en habilidades sociales.
6.2. La autoevaluacion como estrategia.

6.3. Técnicas de autoobservacion.

6.4. Vias de mejora de la competencia social.

6.5. Dindmicas de autodescubrimiento
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2- Apoyo a la Comunicacion — Juan Carlos Redondo Coves.

Contendidos por unidades didacticas

Unidad didactica 1. Comunicacion y lenguaje

comunicacién con la
persona en situacion de
dependencia, valorando
susdificultades
especificas.

Resultados de Criterios de
aprendizaje evaluacion
1. Relaciona los sistemas
alternativos y a) Se ha argumentado la influencia de la comunicacién en el
aumentativosde desenvolvimientodiario de las personas.

Contenidos

formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

-- Valoracién de la importancia de la
comunicacién y de la interaccion
comunicativa en distintos contextos.

1. Relacién de sistemas de comunicacién:

@)

La comunicacién humana.

El proceso de la comunicacion.

-- Componentes del proceso comunicativo.

- Los cdodigos de comunicacioén.

- La elaboracién del mensaje.

El lenguaje.

- El lenguaje y la funcién comunicativa.

- Niveles del analisis linglistico.

-- Mecanismos fisioldgicos del lenguaje.

- Mecanismos que intervienen en la adquisicion del
lenguaje.

Trastornos en el lenguaje.

-- Trastornos en la recepcién, entrada o input.

-- Trastornos en la emisidn, salida u output.

- Trastornos en la comprension y elaboracién de la
respuesta o de procesamiento central.

-- Trastornos generales que afectan a la comunicacidn.
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Unidad didactica 2. Comunicacion con personas en situacion de dependencia

Resultados de Criterios de
aprendizaje evaluacion

[J Se han definido los conceptos de comunicacion alternativa y
aumentativa.

1. Relaciona los sistemas Ll Se han descrito las caracteristicas de los principales sistemas
alternativos y alternativos yaumentativos de comunicacion.
aumentativosde [J Se han identificado los principales factores que dificultan o
comunicacién con la favorecen lacomunicacién con la persona en situacién de
persona en situacion de dependencia.
dependencia, valorando [1 Se han interpretado las informaciones, sobre el apoyo a la
susdificultades comunicacién,recibidas en el plan/proyecto de atencién
especificas. individualizado.

[] Se han seleccionado técnicas para favorecer la implicacién
familiar y delentorno social en la comunicacién con la persona
usuaria.

[] Se ha justificado la necesidad de adoptar medidas de
prevencién yseguridad en el uso de sistemas alternativos de
comunicacién.

Contenidos
formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos
o Intervencién en la comunicacién en
1. Relacién de sistemas de comunicacién: personas ensituacién de dependencia.
- Comunicacion alternativa y - Dificultades de comunicacién con personas en
aumentativa. situaciénde dependencia.
-- Sistemas alternativos y aumentativos de - La consideracién de la persona usuaria.
comunicacion. o La utilizacién de estrategias
- Estrategias en el uso de comunicativasconvencionales.
sistemas decomunicacion

- El manejo del lenguaje verbal.

alternativa. . o
- Estrategias comunicativas no verbales.

- Factores favorecedores e inhibidores de - Habilidades comunicativas.

lacomunicacién. . . . .
-- Estrategias especificas para diferentes colectivos.

~ Interpretacién del plan/proyecto de o Sistemas de comunicacién alternativa y

apoyoa la comunicacion. aumentativa.
- Medidas de prevencion y seguridad en - ¢Qué son los sistemas alternativos o aumentativos
eluso de sistemas alternativos de decomunicacién?

comunicacion. - Ejes de clasificacion de los SAAC.

-- El técnico como modelo comunicativo.

- Los colectivos a los que se dirigen los SAAC.
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Unidad didactica 3. Los sistemas de comunicacion con

Resultados de aprendizaje Criterios de
evaluacion

[ Se han descrito las caracteristicas y utilizaciones basicas
de losprincipales sistemas alternativos de comunicaciéon
con ayuda.

[ Se han creado mensajes sencillos con los diferentes sistemas
de comunicacién con ayuda, facilitando la comunicacién y
atenciodn a lapersona usuaria.

2. Realiza actividades de
apoyoa la comunicacion,

describiendo sistemas [] Se han descrito otros sistemas y elementos facilitadores
alternativos y de lacomunicacién con ayuda.

aumentativos de [J Se han comprendido mensajes expresados mediante
comunicacién con ayuda. sistemas decomunicacién con ayuda.

[ Se han aplicado los ajustes necesarios en funcién de las
caracteristicasparticulares de las personas usuarias.

[] Se han utilizado las ayudas técnicas necesarias para el
apoyo a lacomunicacion.

[] Se ha justificado la importancia del uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion en las actividades de
apoyo a lacomunicacion.
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Contenidos
formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos
propuestos

2. Caracteristicas de las
actividades de apoyo a
la comunicacién
mediante sistemas de
comunicacion
alternativa con ayuda:

-- Sistemas de
comunicaciéncon
ayuda.

-- Utilizacion del sistema

Bliss.

-- Utilizacion del sistema SPC.

-- Identificacién de otros
sistemas no
estandarizados de
comunicacién con ayuda.

-- Utilizacién de
ayudas
tecnoldgicas.

-- Valoracion de los sistemas
decomunicacién con
ayuda.

Aproximacion a los sistemas de comunicacidn con ayuda.

-- Las personas usuarias de sistemas con ayuda.

-- Estrategias comunicativas.
Elementos que componen un sistema de comunicacién con
ayuda.

-- Tableros y cuadernos de comunicacién.

--Comunicadores.
-- Los cédigos de signos.

-- La forma de acceso.
El sistema SPC.

- Los simbolos SPC.
- La distribucién de los simbolos en el soporte.
-- Condiciones para su utilizacion.

El sistema Bliss.
-- La creacién de simbolos en Bliss.

-- Condiciones para utilizar el Bliss.
- Ventajas e inconvenientes de la utilizacién del Bliss.
Otros sistemas graficos de comunicacion.

-- El sistema PIC.

-- El sistema Premack.
- El lenguaje Minspeak.
-- El sistema Rebus.

El portal ARASAAC.
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Unidad didactica 4. Los sistemas de comunicacion sin

Resultados de Criterios de
aprendizaje evaluacion
® Se han descrito estructuras basicas de los sistemas alternativos sin
ayuda.
3. Realiza ® Se han descrito los principales signos utilizados en situaciones

actividades de
apoyo ala
comunicacion,
describiendo
sistemas
alternativos y
aumentativos de
comunicacion sin
ayuda.

habituales deatencidn a personas en situacion de dependencia.

® Se han creado mensajes sencillos con los diferentes sistemas de
comunicacién sin ayuda, facilitando la comunicaciény la
atenciodn a lapersona en situacion de dependencia.

® Se han aplicado los ajustes necesarios en funcidn de las
caracteristicasparticulares de las personas en situacién de
dependencia.

® Se han descrito otros sistemas y elementos facilitadores de la
comunicaciénsin ayuda.

® Se han comprendido mensajes expresados mediante
sistemas decomunicacién sin ayuda.

Contenidos
formativos
Contenidos basicos Contenidos
curriculares
propuestos
3. Caracteristicas de las 1 Aproximacion a los SAAC sin ayuda.

actividadesde apoyo a la - ¢Qué son los SAAC sin ayuda?
comunicacién mediante
sistemas de comunicacion

alternativa sin ayuda:

- ¢A quién se dirigen?

- Los diferentes SAAC sin ayuda.

- Condiciones para la eleccién de un determinado SAAC.
- Principales sistemas de 2 Elalfabeto dactiloldgico.
comunicacion sin ayuda: LSE 3

La lengua de signos.
ybimodal.

- El estatus actual de la lengua de signos.

- Principales caracteristicas
de lalengua de signos.

- La gramatica de la lengua de signos.

- Vocabulario basico de la lengua de signos.
- Utilizacién del vocabulario

basico de la lengua de
signos.

- Iniciamos la conversacion.

4  Métodos oralistas.
- El método auditivo puro.

- Principales caracteristicas
delsistema bimodal.

- La lectura labiofacial.

- La palabra complementada o cued speech.
- Utilizacion del vocabulario 5 El método bimodal.

basico en el sistema bimodal. - Caracteristicas del sistema bimodal.

--Uso de otros sistemas no

generalizados de - Métodos bimodales adaptados a necesidades concretas.
comunicaciénsin ayuda. 6  <Qué métodos utilizar?

- Usos del lenguaje bimodal.

-- Valoracién de los sistemas
decomunicacioén sin ayuda.
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Unidad didactica 5. Estrategias de Intervencion y Seguimiento.

Resultados de aprendizaje

Criterios de
evaluacion

4. Realiza el seguimiento
de las actuaciones de
apoyo ala
comunicacion,
cumplimentando los
protocolos de registro
establecidos.

a) Se han cumplimentado los protocolos de registro como medio de
evaluaciéon de la competencia comunicativa de la persona usuaria.

b) Se ha argumentado la importancia de transmitir la
informacidnregistrada al equipo interdisciplinar.

® Se han establecido criterios para verificar el grado de
cumplimiento delas instrucciones de apoyo a la comunicacién
en el dmbito familiar.

® Se ha comprobado la correcta utilizacidn de los
elementos quecomponen el sistema de comunicacién
elegido.

® Se han identificado protocolos de transmisién al equipo
sobre laadecuacidn del sistema de comunicacién elegido.

® Se han identificado criterios e indicadores para detectar cambios
en lasnecesidades de comunicacién.

g) Se ha argumentado la importancia de la obtencidn, registro
y transmision de la informacién para mejorar la calidad del
trabajorealizado.
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Contenidos
formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos
4  Laimplantacion de un SAAC.

4. Seguimiento de las actuaciones de
apoyo ala comunicacion:

- Indicadores significativos en los
registrosde competencias comunicativas.
-- Cumplimentacién de instrumentos de
registro de competencias comunicativas.
- ldentificacién de los criterios que
determinan el ajuste o cambio del
sistemade comunicacion.

- Identificacion de los criterios para
verificarla implicacién familiar y del
entorno social.

-- Transmision de la informacién recogida
alequipo interdisciplinar.

- Justificacién de la necesidad de valorar
laeficacia de los sistemas de
comunicacion.

- La intervencién profesional.

- La participacién del técnico en la implantacion del

SAAC.

- Etapas en la implementacién de un SAAC.
Etapa de andlisis.

- Informacién que se debe obtener.

- Instrumentos para la obtencién de informacion.

- Estrategias en el proceso de analisis.
Etapa de diagndstico.

-- Condiciones para la adopciéon de un SAAC.

- Criterios en el disefio del sistema.
Etapa de implementacién: ensefiar un SAAC.

- Fases en el aprendizaje del sistema.

- Estrategias para la ensefianza de signos.

- Estrategias de interaccion.

- Estrategias dirigidas al entorno del usuario de SAAC.
La etapa de seguimiento.

- El seguimiento como recurso evaluativo.

El seguimiento como recurso de acompafiamiento.
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3- Atencion Sanitaria — Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

Contenidos por unidades didacticas

Unidad didactica 1. La atencion sanitaria

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de
atencion sanitaria a personas
en situacion de dependencia,
relacionandolas con las caracte-
risticas y necesidades de las
mismas.

b) Se han descrito las principales caracteristicas y necesidades
de atencidn fisica de las personas en situacion de dependencia.

d) Se han identificado las caracteristicas del entorno que favo-
recen o dificultan el estado fisico y de salud de la persona usua-
ria.

e) Se han interpretado las prescripciones de atencién sanitaria
establecidas en el plan de cuidados.

f) Se han definido las condiciones ambientales favorables para la
atencion sanitaria.

g) Se ha argumentado la importancia de la participacion de la
persona en las actividades sanitarias.

h) Se ha valorado la importancia de promover el autocuidado.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

ria:

atencion sanitaria.

atencion sanitaria.

-Necesidades de atencién sanitaria de las perso-
nas en situacién de dependencia.

-Andlisis de las condiciones ambientales en la

Organizacién de actividades de atencion sanita- | 1.1. E] cuidado de la salud

1.1.1. El cuidado de la salud en la APSD

1.1.2. Las necesidades basicas del ser humano

-Andlisis de las condiciones ambientales en la | 1.1.3. Salud y enfermedad

1.1.4. El autocuidado

1.2. La atencidn sanitaria en la APSD

-Estrategias para la promocién del autocuidado. | 1.2.1. Objetivos
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1.3. El plan de cuidados

1.3.1. El plan de cuidados de enfermeria

1.3.2. El plan individualizado de atencidn integral
1.4. El papel del personal técnico en APSD

1.4.1. Actividades asistenciales

1.4.2. Promocion del autocuidado

Unidad didactica 2. La movilidad

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica técnicas de moviliza- mas.
cién, traslado y deambulacién,
analizando las caracteristicas de
la persona en situacién de de-
pendencia.

a) Se han aplicado las técnicas mas frecuentes de posicionamiento de
personas encamadas, adecuandolas al estado y condiciones de las mis-

c) Se han aplicado procedimientos que garanticen una carga seguray la
prevencion de aparicion de posibles lesiones en el profesional.

e) Se han adoptado medidas de prevencidén y seguridad.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Aplicacion de técnicas de movilizacidn, traslado y
deambulacion:

-Principios anatomo-fisiolégicos de sostén y mo-
vimiento del cuerpo humano.

-Posiciones anatémicas.

-Aplicacién de los principios de mecdnica corpo-
ral en la prevencidn de riesgos profesionales.

-Aplicacién de los principios de mecdnica corpo-
ral en la prevencidn de riesgos profesionales.

1. El aparato locomotor

2.1. Trastornos de la movilidad

2.1.1. Manifestaciones clinicas

2.1.2. Causas de los trastornos de la movilidad

2.1.3. Consecuencias de los trastornos de la movilidad
2.2. La descripcién del movimiento

2.2.1. Términos anatémicos

2.2.2. Términos de localizacién y direccién
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2.2.3. Términos de posicion

2.2.4. Términos de movimiento

2.3. Principios de mecanica corporal

2.3.1. Componentes de la mecanica corporal

2.3.2. Aplicacién de los principios de la mecanica corpo-
ral

2.3.3. La movilizacion de personas
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Unidad didactica 3. Intervenciones relativas a la movilidad

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica técnicas de moviliza-
cién, traslado y deambulacién,
analizando las caracteristicas de
la persona en situacién de de-
pendencia.

b) Se han aplicado técnicas de movilizacién, deambulacién y traslado de
personas en situacidn de dependencia, adaptandolas a su estado y condi-
ciones.

d) Se han utilizado las ayudas técnicas de movilizacién, transporte, deam-
bulacién y posicionamiento en cama de personas en situacion de depen-
dencia mas adecuadas a su estado y condiciones.

g) Se han proporcionado pautas de actuacion a la persona en situacién de
dependencia y su entorno, que favorecen su autonomia en relacién con la
movilidad y el mantenimiento de las ayudas técnicas.

h) Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la auto-
nomia de la persona usuaria.

3. Caracteriza actividades de
asistencia sanitaria, relacionan-
do las necesidades y caracteris-
ticas de la persona usuaria con
lo establecido en el plan de
cuidados.

a) Se han seleccionado las posiciones anatdmicas mds adecuadas para
facilitar la exploracidn de las personas usuarias.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

deambulacion:

miento del cuerpo humano.

Aplicacion de técnicas de movilizacién, traslado vy

-Principios anatomo-fisiolégicos de sostén y movi-

2. El sistema nervioso
3.1. Las necesidades relativas a la movilidad

3.1.1. El plan de cuidados

-Técnicas de movilizacion, traslado y deambulacién. 3.1.2. Intervenciones relativas a la movilidad

-Utilizacidn de ayudas técnicas para la deambulacidn,
traslado y movilizacién de personas en situacién de
dependencia.

-Valoracién de la importancia de la implicacién de la
persona en la realizacion de las actividades.

-Valoracién de la importancia de la implicacién de la

3.1.3. La preparacion
3.1.4. Los productos de apoyo
3.2. Las movilizaciones

3.2.1. Los reposicionamientos

143




g

\

Red
Centros
GENERALITAT g Gl Fpd
VA L E N C IA N A Formacion Profesional Dual
Conselleria d'Educacid, “ de lo Comunitat Valenciana
Cul iE
ultura i Esport Erasmus+

IES Antonio BN 4
Serna Serna FPch

Ie . 1 Uni6n Europea
hataral R
Albatera(Alicante) ,
Fondo Social Europeo P
“EI FSE invierte en tu futuro®  Formacio Professional

C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ~ <"*®' Yo"
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita

03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

persona en la realizacion de las actividades.

Caracteristicas de las actividades de asistencia sanita-
ria:

-Posiciones anatdmicas precisas para la exploracion
médica.

3.2.2. Las transferencias

3.3. Los traslados

3.3.1. El traslado con silla de ruedas
3.3.2. El traslado con camilla

3.4. Ayuda a la deambulacién

3.4.1. Deambulacién con ayuda

3.4.2. Productos de apoyo para la deambulacion
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Unidad didactica 4. El control del estado de salud
Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacidn
1. Organiza las actividades de a) Se han descrito las caracteristicas anatomo-fisioldgicas basicas y las
atencion sanitaria a personas alteraciones mas frecuentes de los sistemas cardiovascular, respiratorio,
en situacion de dependencia, digestivo y reproductor.

relacionandolas con las caracte-
risticas y necesidades de las

mismas c) Se han identificado los principales signos de deterioro fisico y sanitario

asociados a situaciones de dependencia.

a) Se han seleccionado las posiciones anatémicas mds adecuadas
para facilitar la exploracién de las personas usuarias.

f) Se han tomado las constantes vitales de la persona, utilizando

3. Caracteriza actividades de . L . .
los materiales adecuados y siguiendo las prescripciones estableci-

asistencia sanitaria, relacionan-

do las necesidades y caracteris- das.

ticas de la persona usuaria con

lo establecido en el plan de g) Se ha valorado la importancia de favorecer la participacién de
cuidados. la persona usuaria y su entorno en las actividades sanitarias.

h) Se han empleado las medidas de proteccion, higiene y seguri-
dad establecidas tanto para el personal como para la persona
usuaria

a) Se han identificado las caracteristicas que deben reunir los
protocolos de observacién, control y seguimiento del estado
fisico y sanitario de las personas usuarias.

b) Se han cumplimentado protocolos de observacidn y registro,
manuales e informatizados, siguiendo las pautas establecidas en

cada caso.
5. Realiza el control y segui-
miento de las actividades de ¢) Se ha recogido informacion correcta y completa sobre las
atencion sanitaria, analizando actividades realizadas y las contingencias que se presentaron.
los protocolos de observacion y
registro establecidos. d) Se ha obtenido informacién de la persona o personas a su

cargo mediante diferentes instrumentos.

e) Se han aplicado las técnicas e instrumentos de observacion
previstos para realizar el seguimiento de la evolucidn fisica de la
persona, registrando los datos obtenidos segun el procedimien-
to establecido.

f) Se han registrado los datos para su comunicacion responsable
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del plan de cuidados

bienestar.

individualizados.

g) Se ha transmitido la informacién por los procedimientos es-
tablecidos y en el momento oportuno.

h) Se ha argumentado la importancia del control y seguimiento
de la evolucién fisica y sanitaria de la persona para mejorar su

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Organizacidn de actividades de atencidn sanitaria:

-Principios anatomo-fisioldgicos de los sistemas car-
diovascular, respiratorio, digestivo y reproductor.

-Necesidades de atencidn sanitaria de las personas en
situacidn de dependencia.

Caracteristicas de las actividades de asistencia sanita-
ria:

-Posiciones anatdmicas precisas para la exploracion
médica.

-Aplicacién de técnicas y procedimientos de medicion
y registro de constantes vitales.

-Valoracién de la importancia de la implicacién de la
persona y su entorno en las actividades sanitarias.

Control y seguimiento de las actividades de atencién
sanitaria:

-Aplicacién de técnicas e instrumentos de obtenciéon
de informacion sobre el estado fisico y sanitario

-Utilizacidn de registros manuales e informatizados.

-Aplicacién de técnicas e instrumentos para el segui-
miento de las actividades de atencidn sanitaria.

-Transmision de la informacidn al equipo interdiscipli-
nar.

-Valoracidn de la importancia de la precision y la obje-
tividad en el registro de los datos.

3. El aparato urinario

4. El aparato reproductor

5. El sistema endocrino

4.1. El estado de salud

4.2. Los signos de deterioro fisico

4.2.1. Deterioro fisico debido a la edad

4.2.2. Deterioro fisico debido a una enfermedad
4.3. La preparacion para exploraciones y pruebas
4.3.1. Exploraciones y pruebas

4.3.2. Preparacion de la persona

4.4. Parametros de control

4.4.1. Las constantes vitales

4.4.2. El balance hidrico

4.4.3. La glucemia

4.5. Factores subjetivos

4.5.1. El dolor

4.5.2. La calidad de vida
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Unidad didactica 5. Las constantes vitales

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de
atencion sanitaria a personas
en situacion de dependencia,
relacionandolas con las caracte-
risticas y necesidades de las
mismas.

a) Se han descrito las caracteristicas anatomo-fisiolégicas basicas y las
alteraciones mas frecuentes de los sistemas cardiovascular, respiratorio,
digestivo y reproductor.

c) Se han identificado los principales signos de deterioro fisico y sanitario
asociados a situaciones de dependencia.

3. Caracteriza actividades de
asistencia sanitaria, relacionan-
do las necesidades y caracteris-
ticas de la persona usuaria con
lo establecido en el plan de
cuidados.

g) Se ha valorado la importancia de favorecer la participacion de la perso-
na usuaria y su entorno en las actividades sanitarias.

h) Se han empleado las medidas de proteccidn, higiene y seguridad esta-
blecidas tanto para el personal como para la persona usuaria.

5. Realiza el control y se-

guimiento de las activida-
des de atencion sanitaria,
analizando los protocolos
de observacion y registro
establecidos.

f) Se han registrado los datos para su comunicaciéon responsable del
plan de cuidados individualizados.

g) Se ha transmitido la informacion por los procedimientos estableci-
dos y en el momento oportuno.

h) Se ha argumentado la importancia del control y seguimiento de la
evolucidn fisica y sanitaria de la persona para mejorar su bienestar.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Organizacidn de actividades de atencidon sanita-

ria:

Principios anatomo-fisiolégicos de los sistemas
respiratorio, digestivo y repro-

cardiovascular,
ductor.

Caracteristicas de las actividades de asistencia

sanitaria:

Valoracién de la importancia de la implicacion de
la persona y su entorno en las actividades sanita-

rias.

Control y seguimiento de las actividades de aten-

5. El aparato Cardiovascular

5.1. Parametros de control: las constantes vitales 5.1.1.
El registro de las constantes vitales

5.1.2. La atencidn a la persona usuaria

5.2. La temperatura corporal

5.2.1. Alteraciones de la temperatura corporal
5.2.2. Medicién de la temperatura

5.3. El pulso
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cion sanitaria:

Utilizaciéon de registros manuales e informatiza-
dos.

Transmision de la informacién al equipo interdis-
ciplinar.

Valoracion de la importancia de la precisién y la
objetividad en el registro de los datos.

5.3.1. Alteraciones en el pulso

5.3.2. Medicidn de la frecuencia

5.4. La frecuencia respiratoria

5.4.1. Alteraciones en la respiracién

5.4.2. Medicién de las respiraciones por minuto
5.5. La tensién arterial

5.5.1. Alteraciones en la tensién arterial

5.5.2. Medicidén de la tensién arterial

148




g

\

Red
Centros

GENERALITAT g G
VALENCIANA

Conselleria d'Educacio, “

Cultura i Espor
S Erasmus+

)

Formacién Profesional Dual

IES Antonio '.
Serna Serna Unién Europea O

Fondo Social Europeo P
“EI FSE invierte en tu futuro®  Formacio Professional

deloComuntt Viendono. ¢/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ™" """

Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acrzdifo

03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

Unidad didactica 6. Intervenciones relativas a la respiracion

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de
atencion sanitaria a personas
en situacion de dependencia,
relacionandolas con las caracte-
risticas y necesidades de las
mismas.

a) Se han descrito las caracteristicas anatomo-fisiolégicas basicas y las
alteraciones mas frecuentes de los sistemas cardiovascular, respiratorio,
digestivo y reproductor.

3. Caracteriza actividades de
asistencia sanitaria, relacionan-
do las necesidades y caracteris-
ticas de la persona usuaria con
lo establecido en el plan de
cuidados.

rias.

sona usuaria

g) Se ha valorado la importancia de favorecer la participacion
de la persona usuaria y su entorno en las actividades sanita-

h) Se han empleado las medidas de proteccion, higiene y se-
guridad establecidas tanto para el personal como para la per-

5. Realiza el control y segui-

los protocolos de observacion y
registro establecidos.

su bienestar.

f) Se han registrado los datos para su comunicacién responsa-
ble del plan de cuidados individualizados.

miento de las actividades de g) Se ha transmitido la informacion por los procedimientos
atencion sanitaria, analizando establecidos y en el momento oportuno.

h) Se ha argumentado la importancia del control y seguimien-
to de la evolucidn fisica y sanitaria de la persona para mejorar

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Organizacidn de actividades de atencidn sanitaria:

-Principios anatomo-fisiologicos de los sistemas cardio-
vascular, respiratorio, digestivo y reproductor.

Caracteristicas de las actividades de asistencia sanitaria:

-Aplicacién de técnicas de movilizacidon de secreciones
en enfermedades del aparato respiratorio.

-Valoracién de la importancia de la implicacién de la
persona y su entorno en las actividades sanitarias.

Control y seguimiento de las actividades de atencién

6. El aparato respiratorio

6.1. Alteraciones de la respiracion
6.1.1. Manifestaciones clinicas
6.1.2. Enfermedades respiratorias

6.1.3. Alteraciones respiratorias derivadas de
situaciones de dependencia

6.1.4. El plan de cuidados
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sanitaria:
-Utilizacién de registros manuales e informatizados.

-Transmisién de la informacién al equipo interdiscipli-
nar.

-Valoracidn de la importancia de la precisidn y la objeti-
vidad en el registro de los datos.

6.2. Fisioterapia respiratoria

6.2.1. Técnicas respiratorias

6.2.2. Técnicas para movilizar secreciones
6.3. Farmacoterapia respiratoria

6.3.1. Oxigenoterapia

6.3.2. Aerosolterapia
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Unidad didactica 7. Métodos fisicos de intervencion
Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacidn

d) Se han seleccionado tratamientos locales de frio y calor
atendiendo a las pautas de un plan de cuidados individualiza-
do.

3. Caracteriza actividades de asistencia
sanitaria, relacionando las necesidades | g) Se ha valorado la importancia de favorecer la participacién

y caracteristicas de la persona usuaria de la persona usuaria y su entorno en las actividades sanita-
con lo establecido en el plan de cuida- rias.
dos.

h) Se han empleado las medidas de proteccion, higiene y
seguridad establecidas tanto para el personal como para la
persona usuaria

f) Se han registrado los datos para su comunicacion responsable
del plan de cuidados individualizados.

5. Realiza el control y seguimiento de
las actividades de atencidn sanitaria,
analizando los protocolos de observa-
cién y registro establecidos.

g) Se ha transmitido la informacién por los procedimientos esta-
blecidos y en el momento oportuno.

h) Se ha argumentado la importancia del control y seguimiento de
la evolucidn fisica y sanitaria de la persona para mejorar su bie-
nestar.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

Caracteristicas de las actividades de asistencia sanitaria: 7.1. Los métodos fisicos

-Aplicacién de técnicas de aplicacién local de frio y ca-

| 7.1.1. Tipos de métodos fisicos
or.

. ) 7.1.2. La rehabilitacion
-Aplicacién de técnicas hidrotermales.

s I . . 7.2. Los ejercicios
-Aplicacién de técnicas de técnicas de masaje.

7.2.1. El arco de movilidad
-Apoyo en la aplicacién de técnicas especificas de reha-

bilitacion. 7.2.2. Ejercicios pasivos y ejercicios activos

-Valoracion de la importancia de la implicacion de la | 7.3. Los masajes
persona y su entorno en las actividades sanitarias.

7.3.1. Maniobras basicas en los masajes
Control y seguimiento de las actividades de atencién
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sanitaria: 7.3.2. Aspectos generales de los masajes

-Utilizacién de registros manuales e informatizados. 7.3.3. Masaje superficial de relajacion

-Transmisién de la informacién al equipo interdiscipli-
nar.

7.3.4. Masajes para favorecer la circulacién veno-
sa y linfatica

-Valoracidn de la importancia de la precisidn y la objeti-

7.4. Aplicacion de frio y calor
vidad en el registro de los datos.

7.4.1. Procedimientos de aplicacion de frio
7.4.2. Procedimientos de aplicacion de calor
7.5. La hidroterapia

7.5.1. Efectos del agua

7.5.2. Técnicas hidroterapéuticas
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Unidad didactica 8. Administracion de medicamentos

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

3. Caracteriza actividades de
asistencia sanitaria, relacionan-
do las necesidades y caracteris-
ticas de la persona usuaria con
lo establecido en el plan de
cuidados.

b) Se ha preparado y previsto la administracién de los medicamentos,
cumpliendo las pautas establecidas en el plan de cuidados individua-
lizado y las prescripciones especificas para cada via y producto.

c) Se han identificado los principales riesgos asociados a la adminis-
tracion de medicamentos.

e) Se han identificado los signos de posibles alteraciones en el estado
general de la persona durante la administracién de medicamentos.

g) Se ha valorado la importancia de favorecer la participacion de la
persona usuaria y su entorno en las actividades sanitarias.

h) Se han empleado las medidas de proteccion, higiene y seguridad
establecidas tanto para el personal como para la persona usuaria

5. Realiza el control y segui-
miento de las actividades de
atencion sanitaria, analizando
los protocolos de observacion y
registro establecidos.

f) Se han registrado los datos para su comunicacion responsable del
plan de cuidados individualizados.

g) Se ha transmitido la informacion por los procedimientos estableci-
dos y en el momento oportuno.

h) Se ha argumentado la importancia del control y seguimiento de la
evolucidn fisica y sanitaria de la persona para mejorar su bienestar.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Caracteristicas de las actividades de asistencia

sanitaria:

-Principios de farmacologia general.
-Preparacién y administracion de medicamentos.

-Prevencién de riesgos en la administracién de

medicamentos.

-Valoracién de la importancia de la implicacién de
la persona y su entorno en las actividades sanita-

rias.

Control y seguimiento de las actividades de aten-

cion sanitaria:

-Utilizacidon de registros manuales e informatiza-

dos.

-Transmision de la informacion al equipo interdis-

ciplinar.

8.1. Los medicamentos

8.1.1. ¢Qué son los medicamentos?

8.1.2. La composicidon de los medicamentos

8.1.3. Tipos de medicamentos

8.1.4. La accién de los medicamentos

8.2. Informacidn sobre los medicamentos

8.2.1. La receta médica

8.2.2. El prospecto

8.2.3. La hoja de medicacién

8.3. Seguridad en la administracion de medicamentos

8.3.1. Conservacién de los medicamentos
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-Valoracidn de la importancia de la precisidn y la
objetividad en el registro de los datos.

8.3.2. Administracién de los medicamentos

8.3.3. Las intervenciones

8.4. Administracién por via tépica

8.4.1. Administracién cutdnea

8.4.2. Administracién conjuntival

8.4.3. Administracion ética

8.4.4. Administracién nasal

8.4.5. Otros tipos de administracién tdpica

8.5. Administracion a través del aparato digestivo
8.5.1. Administracién oral

8.5.2. Administracién enteral

8.5.3. Administracion rectal

8.6. Administracion por vias respiratoria y parenteral
8.6.1. Administracién respiratoria

8.6.2. Administracién parenteral
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Unidad didactica 9. La alimentacion

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza las actividades de
atencion sanitaria a personas en
situacion de dependencia, rela-
cionandolas con las caracteristi-
cas y necesidades de las mis-
mas.

a) Se han descrito las caracteristicas anatomo-fisiolégicas basicas y las
alteraciones mas frecuentes de los sistemas cardiovascular, respirato-
rio, digestivo y reproductor.

4. Organiza actividades de ali-
mentacién y apoyo a la ingesta,
seleccionando las técnicas,
instrumentos y ayudas necesa-
rias.

a) Se ha organizado la distribucién y servicio de las comidas
en la institucidn, siguiendo las prescripciones de la hoja de
dietas.

d) Se ha comprobado que la ingesta de las personas se ajus-
ta al plan de cuidados.

f) Se ha mostrado sensibilidad hacia la importancia de que la
hora de la comida sea un momento agradable para la perso-
na.

h) Se han adoptado medidas de seguridad y prevencion de
riesgos.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

Organizacidn de actividades de aten-
Cién sanitaria:

-Principios anatomo-fisioldgicos de los
sistemas cardiovascular, respiratorio,
digestivo y reproductor.

Organizacidn de la administracién de
alimentos y apoyo a la ingesta:

-El servicio de comidas en institucio-
nes.

-Aplicacién de técnicas de administra-
cién de comidas.

Valoraciéon de la importancia de la
actitud del técnico frente a las necesi-
dades de apoyo a la ingesta.

9. El aparato digestivo

9.1. Alteraciones de la digestion

9.1.1. Manifestaciones clinicas

9.1.2. Enfermedades del aparato digestivo

9.1.3. Enfermedades relacionadas con la alimentacién y la nutri-
cién

9.1.4. Alteraciones digestivas derivadas de situaciones de depen-
dencia

9.2. Las dietas
9.2.1. Las dietas y los menus

9.3. Las dietas en las instituciones
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-Valoracién de la importancia de la
actitud del técnico frente a las necesi-
dades de apoyo a la ingesta.

-Prevencién de situaciones de riesgo
asociadas a la alimentacion.

9.3.1. La dieta personalizada
9.3.2. El manual de dietas

9.3.3. La adaptacion de las dietas
9.3.4. La peticion de dietas

9.3.5. El reparto de comidas
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Unidad didactica 10. Intervenciones relativas a la alimentacion

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

4. Organiza actividades de ali-
mentacién y apoyo a la ingesta,
seleccionando las técnicas,
instrumentos y ayudas necesa-
rias.

b) Se han aplicado diferentes técnicas de apoyo a la ingesta, en fun-
cién de las caracteristicas y necesidades de la persona.

c) Se ha informado a la persona en situacién de dependencia y a las
familias acerca de la correcta administraciéon de alimentos.

e) Se ha asesorado a la persona y a la familia sobre la utilizacién de
los materiales de recogida de excretas y su posterior eliminacién.

f) Se ha mostrado sensibilidad hacia la importancia de que la hora de
la comida sea un momento agradable para la persona.

g) Se han identificado los posibles riesgos asociados a las situaciones
de ingesta.

h) Se han adoptado medidas de seguridad y prevencién de riesgos.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

apoyo a la ingesta:
-Aplicacién de ayudas técnicas para

-Valoracién de la importancia de

ingesta.

-Orientacidn a la persona usuaria y

gida de excretas y su eliminacion.

alimentacién.

Organizacién de la administracion de alimentos y

-Recogida y eliminacién de excretas.

-Prevencién de situaciones de riesgo asociadas a la

10.1. Valoracién y diagndstico
10.1.1. Valoracion de las necesidades

10.1.2. La planificacién de los cuidados
la ingesta.

10.2. Intervenciones: nutricién y metabolismo
la actitud del

técnico frente a las necesidades de apoyo a la | 10.2.1. Apoyo a la ingesta

10.2.2. Nutricion enteral
sus cuidadores

principales sobre la ingesta de alimentos, la reco- | 10.2.3. Nutricién parenteral

10.3. Intervenciones: eliminacién intestinal
10.3.1. Manejo de la diarrea
10.3.2. Manejo del estrefiimiento y la impactacion

10.3.3. Cuidados de la colostomia
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4- Teleasistencia — Maria Soledad Garcia Espinosa.

Contenidos por unidades didacticas.

Unidad didactica 1. Aproximacion al servicio de teleasistencia

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza la propia

puesto de trabajo.

intervencion en el servicio de | a) Se han descrito las caracteristicas, funciones y estructura del servicio de

teleasistencia, teniendo en teleasistencia.
cuenta las caracteristicas y el | h) Se ha justificado la importancia de garantizar la confidencialidad de la
equipamiento técnico del informacion y el derecho a la intimidad de las personas.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

1. Organizacion del puesto de trabajo:
- El servicio de teleasistencia.

Proteccién de datos y confidencialidad.
- Derechos de la persona usuaria.

- Verificacion de la contrasefia de acceso.

1.1. Lateleasistencia

1.1.1. El concepto de teleasistencia

1.1.2. Los beneficios de la teleasistencia

1.1.3. El papel de la tecnologia en la teleasistencia
1.1.4. Las actuaciones de los sistemas de teleasistencia

1.2. Las modalidades del servicio de teleasistencia
1.2.1. La teleasistencia basica

1.2.2. La teleasistencia avanzada

1.2.3. El servicio de teleasistencia con unidad moévil

1.3. Las personas usuarias del servicio de teleasistencia
1.3.1. Los colectivos de atencidn
1.3.2. Las tipologias de personas usuarias

1.4. El acceso al servicio
1.4.1. La prestacién publica
1.4.2. La contratacién privada

1.5. Alta e inicio del servicio

1.5.1. Larecogida inicial de datos

1.5.2. El procedimiento de alta en el servicio

1.5.3. Derechos y deberes de las personas usuarias
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Unidad didactica 2. La tecnologia en la teleasisitencia

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Organiza la propia
intervencion en el servicio de
teleasistencia, teniendo en
cuenta las caracteristicas y el
equipamiento técnico del
puesto de trabajo.

d) Se ha argumentado la necesidad de seguir los protocolos establecidos para
optimizar la calidad del servicio en los diferentes turnos.

e) Se han utilizado aplicaciones informaticas y herramientas telematicas
propias del servicio de teleasistencia.

f) Se han comprobado los terminales y dispositivos auxiliares de los servicios
de teleasistencia.

g) Se han descrito las contingencias mas habituales en el uso de las
herramientas telematicas.

Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

1. Organizacion del puesto de

trabajo:
- Utilizacién de hardware y
software de teleasistencia.
- Utilizaciéon de
herramientas telematicas.
- Terminal y dispositivos
auxiliares.

2.1. El equipamiento basico de un sistema de teleasistencia domiciliaria
2.1.1. El terminal domiciliario de teleasistencia
2.1.2. Unidades de control remoto

2.2. Sistemas de comunicacidn entre el terminal y el centro de atencién
2.2.1. Los protocolos de comunicacién

2.2.2. Comunicacion a través de linea fija

2.2.3. Comunicacidn a través de linea GSM

2.2.4. Comunicacién a través de lineas IP

2.3. Teleasistencia avanzada
2.3.1. Complementos tecnoldgicos
2.3.2. Teleasistencia movil

2.3.3. Sistemas de telelocalizacion

2.4. Nuevas tecnologias aplicadas a la teleasistencia

2.4.1. Teleasistencia para personas sordas. El sistema Telpes
2.4.2. Nuevos modelos en accesibilidad

2.4.3. Seguridad pasiva: hogares dométicos

2.4.4. Telemedicina
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Unidad didactica 3. Organizacion del servicio de teleasistencia

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion

a) Se han descrito las caracteristicas, funciones y estructura del servicio de

1.0rganiza la propia teleasistencia.
intervencion en el servicio de | b) Se ha organizado el espacio fisico de la persona operadora con criterios
teleasistencia, teniendo en de limpieza, orden y prevencién de riesgos.
cuenta las caracteristicas y el | d) Se ha argumentado la necesidad de seguir los protocolos establecidos
equipamiento técnico del para optimizar la calidad del servicio en los diferentes turnos.
puesto de trabajo. e) Se han utilizado aplicaciones informaticas y herramientas teleméticas

propias del servicio de teleasistencia.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Organizacién del puesto de trabajo: 3.1. La organizaciodn del servicio de teleasistencia.

- El servicio de teleasistencia.

- Orden y mantenimiento del espacio 3.2. Los profesionales del servicio de teleasistencia.

fisico de la persona teleoperadora. 3.2.1. El equipo de gestion.

- Cooperacién en el servicio de 3.2.2. El equipo de atencion.

teleasistencia. 3.32.3. Los equipos de intervencidn.

- Utilizacién de hardware y software de

teleasistencia. 3.3. Instalaciones del servicio de teleasistencia.
- Utilizaciéon de herramientas 3.3.1. El centro de atencién.

telematicas.

3.3.2. Las unidades de gestidn territoriales.
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Unidad didactica 4. La atencion y gestion de comunicaciones entrantes

Resultados de aprendi-

zaje

Criterios de evaluacion

3. Aplica procedimientos
de gestion de las
llamadas entrantes
siguiendo el protocolo
y pautas de actuacion
establecidos.

a) Se han seguido los protocolos establecidos para la presentacidn, desarrollo y
despedida.

b) Se ha verificado el alta de la persona en el servicio.

c) Se ha adecuado la explicacién sobre las caracteristicas y prestaciones del
servicio, asi como sobre el funcionamiento del terminal y los dispositivos
auxiliares, a las caracteristicas de la persona usuaria.

d) Se han actualizado los datos de la persona en la aplicacién informdtica.

e) Se han utilizado estrategias facilitadoras de la comunicacién y un trato
personalizado.

f) Se ha respondido correctamente ante situaciones de crisis y emergencias.

g) Se han puesto en marcha los recursos adecuados para responder a la
demanda planteada.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las opiniones y decisiones de
la persona usuaria.

4. Realiza el seguimiento
de las llamadas
entrantes y salientes
registrando las
incidencias y
actuaciones realizadas,
y elaborando el
informe
correspondiente.

a) Se han explicado los medios técnicos que favorecen la transmisién de
informacion entre turnos.

b) Se han aplicado técnicas y procedimientos de registro de informacién.

c) Se han descrito los tipos de informes del servicio de teleasistencia.

d) Se han elaborado informes de seguimiento.

e) Se han identificado los aspectos de su practica laboral susceptibles de
mejora.

f) Se han identificado las situaciones en las que es necesaria la intervencién de
otros profesionales.

g) Se han transmitido las incidencias y propuestas de mejora a los profesionales
competentes.

h) Se ha valorado la importancia de adecuar su competencia profesional a
nuevas necesidades en el campo de la teleasistencia.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

3. Gestion de llamadas entrantes:
- Aplicacion de técnicas de atencion telefdnica.
- Aplicacion de protocolos de presentacion y

despedida.

4.1. Tipos de comunicaciones en teleasistencia

4.2. La comunicacion en teleasistencia
4.2.1. Forma de expresarse
4.2.2. La retroalimentacion
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- Alarmas: tipos y actuacion.

- Aplicacion de técnicas de comunicacion telefénica
eficaz con las personas usuarias.

- Identificacidn de situaciones de crisis.

- Aplicacion de técnicas de control de estrés en
servicios de teleasistencia.

- Gestién de llamadas y movilizacion de recursos.
- Niveles de actuacién frente a emergencias.
4. Seguimiento de llamadas entrantes y salientes:
- Registro y codificacién de la informacion.
- Gestién de expedientes.
- Tipos de informacién que hay que registrar.

- Aplicacion de técnicas y procedimientos de registro
de informacién.

- Agendas de seguimiento.
- Elaboracién de informes.

- Identificacién de casos susceptibles de elaboracion
de informes.

- Registro y transmision de incidencias.
- Adaptacion a nuevas necesidades.

4.2.3. La escucha activa
4.2.4. La identificacion de las necesidades de la
persona usuaria

4.3. Comunicaciones entrantes

4.3.1. Actuaciones comunes en las comunicaciones
4.3.2. Protocolos de atencién de comunicaciones
entrantes

4.4. Protocolos de presentacion y despedida
4.4.1. Protocolos de presentacion
4.4.2. Protocolos de despedida

4.5. Protocolos de atencion de alarmas por
emergencia

4.5.1. Tipos de alarmas por emergencia

4.5.2. Nivel 1. Comunicacién

4.5.3. Nivel 2. Comunicacién con movilizacién de
recursos propios

4.5.4. Nivel 3. La movilizacién de recursos publicos
especializados

4.6. Protocolos de atencién en
comunicaciones de no emergencia

4.7. Protocolos en alarmas de origen técnico
4.7.1. Alarmas de origen técnico generadas por
pulsacion

4.7.2. Alarmas técnicas automaticas

4.8. Elaboracion de informes
4.8.1. Informes de actuacion

4.8.2. Hojas de incidencias y averias

4.9. Proteccion de datos de la persona usuaria
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atencion

Unidad didactica 5. La gestion de comunicaciones salientes del centro de

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

2. Aplica procedimientos de
gestion de las llamadas
salientes utilizando aplicaciones
informaticas y herramientas
telematicas.

a) Se ha accedido a la aplicacidn informatica mediante la contrasefia
asignada.

b) Se han seleccionado en la aplicacién informdtica las agendas que hay
que realizar durante el turno de trabajo.

c) Se han programado las llamadas en funcién del niumero, tipo y prioridad
establecida en el protocolo.

d) Se ha seleccionado correctamente la llamada de agenda en la aplicacién
informatica.

e) Se ha aplicado un protocolo de presentacién personalizado.

f) Se ha ajustado la conversacidn al objetivo de la agenday a las
caracteristicas de la persona usuaria.

g) Se han seguido los protocolos establecidos para la despedida.

h) Se ha argumentado la valoraciéon del uso de un lenguaje apropiado a la
persona que recibe la llamada saliente.

4. Realiza el seguimiento de
las llamadas entrantes y
salientes registrando las
incidencias y actuaciones
realizadas, y elaborando el
informe correspondiente.

a) Se han explicado los medios técnicos que favorecen la transmisién de
informacion entre turnos.

b) Se han aplicado técnicas y procedimientos de registro de informacién.
c) Se han descrito los tipos de informes del servicio de teleasistencia.
d) Se han elaborado informes de seguimiento.

e) Se han identificado los aspectos de su practica laboral susceptibles de
mejora.

f) Se han identificado las situaciones en las que es necesaria la intervencidn
de otros profesionales.

g) Se han transmitido las incidencias y propuestas de mejora a los
profesionales competentes.

h) Se ha valorado la importancia de adecuar su competencia profesional a
nuevas necesidades en el campo de la teleasistencia.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

2. Gestion de llamadas salientes:
- Gestidn de agendas.
- Programacién de agendas.

de la persona usuaria.

- Altas y modificacion de datos en el expediente

5.1. La gestion de las comunicaciones salientes

5.2. Comunicaciones salientes no planificadas

5.3. Comunicaciones salientes planificadas o agendas
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- Emisidn de llamadas en servicios de 5.3.1. Tipos de agendas

teleasistencia. 5.3.2. Perfiles de persona usuaria a los que pueden ir

- Aplicacion de protocolos de presentacion y dirigidas las agendas

despedida.

- Pautas de comunicacion seguin agenda. 5.4. La realizacién de agendas

- Valoracién de la importancia de adecuar la 5.4.1. Protocolo de una agenda

comunicacion al interlocutor. 5.4.2. Dificultades en la realizaciéon de agendas

4. Seguimiento de llamadas entrantes y salientes:
- Registro y codificacién de la informacion.
- Gestidn de expedientes.

- Agendas de seguimiento.
- Elaboracién de informes.

- Identificacién de casos susceptibles de
elaboracion de informes.

- Registro y transmision de incidencias.
- Adaptacion a nuevas necesidades.

5.4.3. Aplazamiento o cancelacidn de agendas

5.5.3. Elaboracién de partes de averia

teleasistencia

Unidad didactica 6. Politicas de calidad y prevencion de riesgos en

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1.0rganiza la propia intervencion
en el servicio de teleasistencia,
teniendo en cuenta las
caracteristicas y el
equipamiento técnico del
puesto de trabajo.

b) Se ha organizado el espacio fisico de la persona operadora con criterios
de limpieza, orden y prevencién de riesgos.

c) Se han descrito las normas de higiene, ergonomia y comunicacién que
previenen riesgos sobre la salud de cada profesional.

d) Se ha argumentado la necesidad de seguir los protocolos establecidos
para optimizar la calidad del servicio en los diferentes turnos.

h) Se ha justificado la importancia de garantizar la confidencialidad de la
informacion y el derecho a la intimidad de las personas.

4. Realiza el seguimiento de
las llamadas entrantes y
salientes registrando las
incidencias y actuaciones
realizadas, y elaborando el
informe correspondiente.

e) Se han identificado los aspectos de su practica laboral susceptibles de
mejora.

g) Se han transmitido las incidencias y propuestas de mejora a los
profesionales competentes.

h) Se ha valorado la importancia de adecuar su competencia profesional a
nuevas necesidades en el campo de la teleasistencia.
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5.5. Gestidn de la informacién y elaboracion de informes
- Tipos de informacién que hay que registrar. 5.51. Elaboracién de informes

- Aplicacion de técnicas y procedimientos de 5.5.2. Elaboracién de hojas de incidencia
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Contenidos formativos

Contenidos basicos
curriculares

Contenidos propuestos

1. Organizacion del puesto de trabajo:
- Prevencion de riesgos laborales.

4. Seguimiento de llamadas entrantes y
salientes:

- Indicadores de calidad del servicio
de teleasistencia.

- Adaptacion a nuevas necesidades.

6.1. La calidad en el servicio de teleasistencia
6.1.1. ¢Qué es un sistema de gestion de la calidad?
6.1.2. Requisitos para la implantacion de un sistema de calidad

6.2. La certificacidn de la calidad

6.2.1. Las normas

6.2.2. Las normas mas representativas en el sector de la teleasistencia
6.2.3. La obtencion de la certificacion

6.2.4. Las auditorias

6.3. Evaluacion y seguimiento de la calidad

6.3.1. Mecanismos de seguimiento de la calidad

6.3.2. Instrumentos para el seguimiento de la calidad. Los indicadores
6.3.3. Los resultados de la evaluaciéon

6.3.4. Deteccién de no conformidades y establecimiento de acciones
correctoras o preventivas

6.4. Prevencion de riesgos laborales
6.4.1. Riesgos laborales del personal operador
6.4.2. Medidas preventivas

5- Empresa e Iniciativa Emprendedora — Lina Ferrandez Ferrandez.

Contenidos por unidades didacticas.

Programacion de aula - Unidad 1

[J Resultados de aprendizaje

o Conoce los requisitos que debe tener un empresario.
o ldentifica los factores clave en la iniciativa emprendedora.

o Identifica la relacion entre innovacién y desarrollo econédmico, asi como los tiposde innovacién.
o Conoce cdmo actia un emprendedor: como empleado de una empresa y comoempresario.

o Desarrolla una idea de negocio.

Criterios de evaluacion

o Se ha valorado la cultura emprendedora como fuente de creacién de empleo ybienestar social.

o Se ha analizado el concepto de empresario, sus requisitos, aptitudes y actitudes.

o Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la formaciéon y la
colaboracién como requisitos indispensables para tener éxito en la actividad emprendedora.

o Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora de un empresario.
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o Se ha definido el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda actividademprendedora.

o Se ha identificado el concepto de innovacidn y su relacién con el progreso de lasociedad y el
aumento de bienestar en los individuos.

o Se ha valorado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona empleadaen una «pymen».

o Se ha descrito la estrategia empresarial relacionandola con los objetivos de laempresa.

o Se ha definido una determinada idea de negocio que servira como punto de partidapara la
elaboracién de un plan de empresa

[J Contenidos
[l Conceptos

o Elautoempleo

o Actitudes y aptitudes del empresariado.
o La cultura emprendedora

o Laidea de negocio

[ Procedimientos

[J Fomento de la idea de la importancia que tiene el autoempleo como alternativa al trabajo por
cuenta ajena.

[J Valoracion de la iniciativa emprendedora como factor clave en la creacion de empleo.

[ ldentificaciéon de las caracteristicas propias de un empresario y valoracion de las cualidades
personales que debe tener una persona emprendedora, asi como las capacidades que ha de
conseguir para desempefiar con éxito la actividad empresarial.

1 Anadlisis de la importancia de la creatividad y la innovacion ante la generacidn de ideas de negocio
y su relacion con el desarrollo econémico.

[ Descripcidon y analisis de una idea de negocio y valoracién de su idoneidad como base de un
proyecto empresarial.

[] Visualizacion de videos didacticos.

[l Actitudes

[J Motivacion del interés por la creacién de la propia empresa.
[J Descubrimiento de las caracteristicas de un empresario.

[] Comprensidn de la cultura emprendedora.

[J Descubrimiento de capacidades creativas e innovadoras

'] Temporalizaciéon
[] Explicacion de contenidos: 3 horas.
[0 Realizacién de practicas: 1 hora.
[0 Evaluacién: 1 hora.
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[J Orientaciones pedagdgicas.

Se sugiere aprovechar los contenidos de esta unidad para despertar en el alumno el interés por una
cultura emprendedora, haciendo atractiva la idea del autoempleo como salida profesional elegida y
no como ultima alternativa al trabajo por cuenta ajena.

Las actividades que se proponen para favorecer la comprensién y asimilaciéon de los conocimientos
adquiridos son:

o Realizaciéon de dindmicas de grupo que permitan comprender y valorar las actitudes de los
emprendedores y ajustar la necesidad de los mismos al sector en que se enmarca el ciclo
formativo.

o Manejo de herramientas que permitan valorar objetivamente al emprendedor, talescomo la de la
web www.emprendiendo.com, o el «Autodiagnéstico del emprendedor» de la web
http://servicios.ipyme.org.

o Analisis de lineas de innovacién y vanguardia que se encuentran en marcha en elsector.

Programacidon de aula - Unidad 2

[J Resultados de aprendizaje

Identifica las funciones basicas de la empresa.

Reconoce la empresa como sistema.

Analiza el entorno general de una pyme.

Analiza el entorno especifico de una pyme.

Identifica las relaciones de una pyme con su entorno.

Identifica las relaciones de una pyme con el conjunto de la sociedad.

O O O O O O

[1 Criterios de evaluacion

o Sehan definido las funciones basicas que se realizan en una empresay analizadoel concepto de
sistema aplicado a la empresa.

o Se han identificado los elementos del entorno de una pyme.

Se han descrito los principales componentes del entorno general que rodea a laempresa.

o Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las relaciones con losclientes, con los
proveedores y con la competencia como principales integrantesdel entorno especifico.

o Se ha analizado el fendmeno de la responsabilidad social de las empresas y su importancia como
un elemento de la estrategia empresarial.

O
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Erasmus+

Se ha elaborado el balance social de una empresa, y descrito los principales costes sociales en
gue incurre, asi como los beneficios sociales que producen.
Se han identificado practicas que incorporan valores éticos y sociales.

[l Contenidos

[l Conceptos

O O O O O O O O O

La empresa y su entorno

El entorno de la pequeia y mediana empresa
El disefio del modelo de negocio: el Canvas

El entorno y los cambios

La empresa como sistema

La estructura organizativa de la empresa

El andlisis DAFO

La cultura empresarial y la imagen corporativa
La empresa y los valores

[] Procedimientos

I A I B O

Identificacidn de las funciones bdsicas de la empresa.

Identificacion de la empresa como sistema y sus caracteristicas.

Disefio de la estructura organizativa de la empresa.

Identificacidn del entorno de la empresa.

Realizacion de un andlisis DAFO.

Valoracidn de la cultura empresarial e imagen corporativa.

Descripcion de la responsabilidad social de la empresa y elaboracion del balancesocial.
Identificacidn de la ética empresarial.

Visualizacién de videos didacticos.

Actitudes

0

I B B

Reconocimiento de las funciones que realizan las empresas y de lascaracteristicas de estas
como sistema.

Descubrimiento del entorno de la empresa.

Generacion de la actitud de creacion de cultura empresarial.

Valorar la importancia de la responsabilidad social de las empresas.

Tomar conciencia de la necesidad de implantar en el seno de las empresas la ética empresarial.

[l Temporalizacion

@)
@)
@)

Explicacién de contenidos: 3 horas.
Realizacion de practicas: 1 hora.
Evaluacién: 1 hora.
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Erasmus+

[J Orientaciones pedagdgicas

Se debe aprovechar esta unidad para inculcar en el alumno la importancia de la responsabilidad social
de las empresas para con su entorno, asi como la necesidad de implantar en el seno de las empresas

valores éticos y sociales.
Para favorecer la asimilacion de los contenidos de esta unidad se proponen las siguientes actividades:

O

O

Realizacion de casos practicos sobre estructura funcional de empresas del sector donde se

enmarca el ciclo formativo, con su respectivo organigrama.
Realizacion de casos practicos y dindmicas de grupo a través de los cuales el alumno pueda
conocer como influye el entorno en la empresa.

Basandose en empresas conocidas, realizar ejercicios grupales para reconocer los signos que dan

identidad a la empresa: su imagen corporativa.

Realizacion de dinamicas de grupo para identificar el contenido de cada uno de los pilares
principales de la responsabilidad social de la empresa, por ejemplo, a partir de los videos

preparados a tal efecto.
Realizacion de un cédigo ético.

Programacidon de aula - Unidad 3

[J Resultados de aprendizaje

O O O O O O O O O O

Identifica los conceptos de oferta y demanda de mercado.

Analiza los elementos basicos para realizar un estudio de mercado.

Describe las fuentes de informacion directas e indirectas en el proceso de analisisde mercado.
Describe los conceptos de marketing estratégico y de marketing mix.

Recopila fuentes de informacidn secundarias.

Realiza encuestas y entrevistas al publico objetivo y a empresas del sector.

Analiza la informacién obtenida tanto de las fuentes primarias como de lassecundarias.
Da a conocer las franquicias como nuevo sector de reciente aparicion.

Considera la franquicia como una posible forma de autoempleo.

Iniciar al alumnado en la organizacion, funcionamiento y caracteristicas de lafranquicia.

[] Criterios de evaluacion

0O O O O

Se han descrito los conceptos de oferta y demanda del mercado.
Se ha reconocido, dentro del mercado, su tamafio y su estructura.
Se ha segmentado el mercado.

Se han diferenciado las caracteristicas de nuestros clientes.
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Se ha reconocido a la competencia y sus caracteristicas.

Se han seleccionado las principales fuentes de informacion para el estudio de
mercado.

Se han fijado las estrategias de mercado utilizado los cuatro elementos del
marketing mix.

Se ha definido el concepto de franquicia.

[l Contenidos

[1 Conceptos

O O O O O O O

El estudio del mercado

Los elementos bdsicos del mercado
El marketing

El producto

El precio

La promocién

La distribucién

[] Procedimientos

OO

0 I o O

0

Delineacién de un plan de marketing para un proyecto comercial concreto.
Descripcion de los medios mas habituales de promocién de ventas en funcién deltipo
de producto o servicio. Aplicacién a un caso determinado.

Enumeracién de los puntos a considerar para elaborar el plan comercial.
Simulacién de una negociacion con un proveedor.

Simulacién de una atencion al cliente.

Interpretacion de las estrategias de marketing.

Interpretacion del ciclo de vida de un producto.

Esquematizacion de las distintas estrategias de precios.

Identificacidon de los canales de distribucion mas usuales y seleccién del mas
adecuado a cada tipo de empresa.

Visualizacién de videos diddcticos.

[l Actitudes

©oNo

Espiritu critico ante los objetivos que persigue el marketing.
Reconocimiento de la importancia del estudio de mercado.
Valoracion critica de los principios del marketing mix.

. Aplicacién correcta de las distintas estrategias de precios.

10 Espiritu fiscalizador ante los principios basicos del marketing.
11. Reconocimiento de la importancia que tiene la segmentacién de mercados.
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o Explicacion de contenidos: 4 horas.
o Realizacién de practicas: 3 horas.
o Evaluacién: 1 hora.

[J Orientaciones pedagdgicas

Debido a la gran profusiéon de contenidos de esta unidad, y siendo conscientes de la
limitacion temporal con que se cuenta, el método que se considera mas adecuado es
fundamentalmente expositivo, introduciendo, siempre que sea posible, actividades a
ejecutar por lo alumnos, para no perder de vista la metodologia activa y participativa como
medio principal de fijacion de conocimientos y control de la comprension. No obstante, serd
el profesor quien determine en cada momento la metodologia mdas adecuada en funcion del
tipo de alumnos.

Programacidon de aula - Unidad 4

Resultados de aprendizaje

Distingue inversiones de gastos.

Identifica inversiones y gastos necesarios para la constituciéon de laempresa objetode
estudio.

Reconoce fuentes de financiacion para financiar la constitucidon de la empresaobjeto
de estudio.

Conoce las ayudas y subvenciones para su actividad.

Reconoce fuentes de financiacidn para el acontecer diario de la empresa objeto de
estudio.

Realiza las actividades financieras para la constitucion y puesta en marcha de la
empresa objeto de estudio.

Criterios de evaluacion

Se han clasificado las inversiones y los gastos para la constitucion de la empresaobjeto

de estudio.

Se han calculado las cantidades necesarias para la constitucién de la empresaobjeto
de estudio.

Se han reconocido las fuentes de financiacion para la constitucién de la empresaobjeto
de estudio.

Se harealizado una busqueda exhaustiva de las diferentes ayudas para la creaciénde la
empresa objeto de estudio.

Se haincluido en el plan de empresa todo lo relativo a inversiones, gastos, fuentesde
financiacion y subvenciones.

Contenidos

16 Conceptos
16.4. Las inversiones y los gastos
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16.5. El plan de financiacidn
16.6. La autofinanciacién
16.7. Las fuentes de financiacién para el dia a dia

17 Procedimientos

1- Diferenciacion de inversiones y gastos en el seno de la empresa objeto de
estudio.

2- Identificacion de las inversiones y gastos necesarios para crear la empresa
objetos de estudio.

3- Reconocimiento y andlisis de las principales fuentes de financiacion para la
creacién de la empresa objeto de estudio.

4- Identificacidny analisis de las principales fuentes de financiacién para el quehacer
diario de la empresa objetos de estudio.

5- Visualizacion de videos didacticos.

18 Actitudes

10 Concienciacidn de la importancia del cdlculo realista de las inversiones y gastospara
la creacidn de la empresa.

11 Pulcritud, exactitud y disciplina en la formalizacién del plan de inversiones y
gastos.

12 Valoracion positiva del plan de inversiones y gastos.

13 Argumentaciény propuesta de las principales fuentes de financiacién del proyecto
empresarial.
14 Visualizacion de videos didacticos.

Temporalizacion

Explicacidn de contenidos: 5 horas.
Realizacion de practicas: 2 horas.
Evaluacién: 1 hora.

Orientaciones pedagdgicas

En Grado Medio la clasificacién de las inversiones en materiales e inmateriales y de losgastos
en gastos de constitucidn, gastos de stock inicial y gastos para los primeros meses, puede
suponerles cierta dificultad, por lo que se puede resumir en inversiones ygastos sin mas. En
grado superior se debe insistir en esta clasificacidon y apoyar la explicacién con ejercicios
practicos, pues para el alumnado resulta un tema muy novedoso y de cierta dificultad. La
clasificacién de las inversiones y gastos la hemos realizado de esta manera para facilitar la
comprension de la cuenta de resultados y el balance en la siguiente unidad.

En cuanto a las fuentes de financiacion, decidimos renunciar a las clasificaciones clasicas y
pensamos que seria mejor agruparlas en fuentes para la creacién de la empresa y fuentes
para el dia a dia, pues dicha clasificacion nos parece mas idénea para la consecucién de los
objetivos que persigue el mddulo. No obstante, si el profesorlo cree necesario se puede
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recurrir a las clasificaciones clasicas. En Grado Superior seria interesante ampliar el
contenido de las fuentes de financiacién, sin embargo, en Grado Medio es mas que
suficiente con el contenido del libro.

Resultaria interesante profundizar en las ayudas y subvenciones, sobre todo, de tipo estatal
y autondmico; en Grado Superior esto puede ser un trabajo para realizar en grupo.

Programacidon de aula - Unidad 5

6 Resultados de aprendizaje

6.1. Identifica las partes de que consta un plan financiero.
6.2. Concibe y ejecuta el plan de tesoreria.

6.3. Interpreta el plan de tesoreria.

6.4. Entiende y realiza la cuenta de resultados.

6.5. Interpreta la cuenta de resultados.

6.6. Deduce y ejecuta el balance.

6.7. Interpreta el balance.

7 Criterios de evaluacion

7.1. Se han descrito las partes de un plan financiero.

7.2. Se ha llevado a cabo el plan financiero de una empresa tipo.

7.3. Se han analizado los resultados obtenidos del plan financiero.

7.4. Se han descrito las partes de una cuenta de resultados.

7.5. Se ha ejecutado una cuenta de resultados de una empresa tipo.

7.6. Se han analizado los resultados obtenidos de la cuenta de resultados.

7.7. Se ha descrito la estructura de un balance.

7.8. Se ha desarrollado un balance de una empresa tipo.

7.9. Se han descrito las técnicas bdasicas de analisis de la informacién contable, en
especial en lo referente a la solvencia, liquidez, y rentabilidad.

7.10. Se han analizado los resultados obtenidos del balance.

7.11. Se han tomado decisiones respecto a la viabilidad de la empresa en base a
losresultados del plan financiero.

7.12. Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo al estudio de

viabilidadecondmico-financiero.
8 Contenidos
j) Conceptos
[l El plan financiero
[l Laelaboracién del balance

[l El punto muerto o umbral de rentabilidad

k) Procedimientos
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f) Conceptualizacidn del plan financiero.

g) Realizacion del plan de tesoreria sobre un caso tipo e interpretacion de sus
resultados.

h) Realizacidn de la cuenta de resultados sobre un caso tipo e interpretacion de sus
resultados.

i) Distincién de cobros y pagos en la prevision de tesoreria, y de ingresos y gastosen la
cuenta de resultados.

j) Realizacion del balance sobre un caso tipo e interpretacion de sus resultados.

k) Evaluacion conjunta de los resultados obtenidos y conclusion sobre la viabilidaddel
caso tipo.
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Visualizaciéon de videos didacticos.
I) Actitudes

14 Pulcritud, exactitud y disciplina en la formalizacidn del plan financiero.

15 Realismo a rajatabla a la hora de calcular los posibles gastos e ingresos, pagos
ycobros que se originaran en nuestro futuro negocio.

16 Valoracidn positiva del plan financiero.

9 Temporalizacion

9.1. Explicacidén de contenidos: 3 horas.
9.2 Realizacion de practicas: 8 horas.
9.3. Evaluacion: 1 hora.

100rientaciones pedagdgicas

En Grado Medio desaconsejamos la explicacidn del balance, pues la dificultad que entrafia es
considerable, y al fin y al cabo con el plan de tesoreria y la cuenta de resultados pueden
formarse una idea de la viabilidad de su plan de negocio.

Insistir en que el plan financiero es un medio para conocer la viabilidad del plan de empresa
y no un fin en si mismo. Y por tanto, resaltar la importancia que tiene la interpretacion de los
resultados obtenidos, fin ultimo del plan financiero.

También es muy importante dejar clara la distincién entre pagos y cobros en el plan de
tesoreria de los gastos e ingresos en la cuenta de resultados.

Programacidon de aula - Unidad 6

14 Resultados de aprendizaje

14.1. Especifica el grado de responsabilidad legal de los propietarios, segun las
diferentes formas juridicas de empresa.

14.2. Identifica los requisitos legales minimos exigidos para la constitucion de la
empresa, segun su forma juridica

14.3. Especifica las funciones de los érganos de gobierno establecidas legalmente
paralos distintos tipos de sociedades mercantiles.

174



%

N

b 3 Red
GENERALITAT RI Gidaa

IES Antonio I I )
F_Q %‘Serna Serna Unién Europea O

VALENCIANA Aoy

peo
10 on tu futuro”

e g ] exlonimppnieatogs o BosKlown LS
Erasmus+ 03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

14.4. Distingue el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas juridicas
de empresa.

14.5. Esquematiza, en un cuadro comparativo, las caracteristicas legales basicas
identificadas para cada tipo juridico de empresa.

14.6. Describe las caracteristicas de las sociedades andnimas laborales y de las
cooperativas de trabajo asociado, analizando sus semejanzas y diferencias.

14.7. A partir de unos datos supuestos sobre capital disponible, riesgos que se van a

asumir, tamafio de la empresa y numero de socios; en su caso, selecciona la forma
juridica mas adecuada explicando ventajas e inconvenientes.

14.8. Identifica los impuestos que deben pagar los distintos tipos de empresa.

14.9. Interpreta el calendario fiscal.

14.10. Entiende el impuesto sobre la renta de las personas fisicas.

14.11. Reconoce el impuesto de sociedades.

14.12. Identifica el impuesto sobre actividades econdmicas.

14.13. Entiende el impuesto sobre el valor afadido.

15 Criterios de evaluacion

15.1. Se han analizado los factores que un emprendedor tiene que considerar para
elegirla forma juridica de su negocio.

15.2. Se han diferenciado los diferentes tipos de responsabilidad de los promotores,
enfuncion de la forma elegida.

15.3. Se han diferenciado los diferentes tipos de sociedades.

15.4. Se han conocido las caracteristicas fundamentales de las sociedades laborales
yde las cooperativas de trabajo asociado.

15.5. Se han conocido las caracteristicas fundamentales de las sociedades limitadas.

15.6. Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes
formasjuridicas de empresa.

15.7. Se han identificado y descrito los principales impuestos que afectan a la
empresaespanola.

15.8. Se ha interpretado el calendario fiscal.

15.9. Se han descrito las retenciones e ingresos a cuenta y la declaracion anual

deoperaciones con terceras personas y explicado su sentido.

15.10. Se han identificado y descrito los sistemas para calcular el rendimiento neto
deempresas individuales.

15.11. Se ha descrito a grandes rasgos el impuesto sobre sociedades.

15.12. Se han descrito los diferentes regimenes del impuesto sobre el valor afiadido.
15.13. Se haidentificado los pagos a cuenta en los diferentes impuestos que afectan a
laempresa.

15.14. Se han analizado las repercusiones de los impuestos en los beneficios
empresariales.
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16 Contenidos
20.Conceptos

— El concepto de forma juridica
— Los criterios para elegir la forma juridica

— Las formas juridicas individuales y. las colectividades sin personalidad juridica
propia

— Lafiscalidad de las empresas individuales. EI IRPF

— Las sociedades

— Lafiscalidad de las sociedades. EI IS

— Otros impuestos

21.Procedimientos

o) Andlisis de factores a considerar en la eleccion de la forma juridica.

p) Lectura de revistas especializadas.

q) Analisis de diferentes estatutos de cooperativas.

r) Redaccién de los estatutos de una sociedad limitada.

s) Debate sobre cuestiones de actualidad.

t) Simulacién de casos practicos.

u) Busqueda de informacion

v) Trabajos de investigacion

w) Trabajos en grupo.

x) Debates.

y) Charlas de expertos. Confeccién de un calendario fiscal, del afio en curso, para un
determinado caso tipo.

z) Aplicacion de los distintos sistemas de calculo de rendimiento neto en el IRFP,
sobre distintos casos tipo.

aa) Cdlculo del impuesto de sociedades sobre un caso tipo.

bb) Casuistica sobre los casos en que debe aplicarse el IAE y aplicaciones practicas.

cc) Calculo de la liquidacion de IVA en el régimen general, aplicado sobre un caso
tipo.

dd) Visualizacién de videos diddcticos.

22.Actitudes

g) Comprensidn de la importancia de elegir la forma juridica de la empresa en funciénde
determinados criterios.

r) Reconocimiento de la importancia de las iniciativas de las personas que quierencrear
un negocio propio.

s) Valoracidn positiva de los impuestos como medio para redistribuir la renta.

t) Pulcritud, exactitud y disciplina en el calculo de los impuestos.

u) Comprender la necesidad de los impuestos como medio de financiacidon delEstado.

17 Temporalizacion
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17.1. Explicacidén de contenidos: 6 horas.

17.2. Realizacion de practicas: 7 horas.

17.3. Evaluacioén: 1 hora.

18 Orientaciones pedagodgicas

Se sugiere fijar los conocimientos adquiridos sobre los diferentes tipos de empresas y
criterios para la eleccién de la forma juridica de nuestro negocio apoydndose en la
realizaciéon de esquemas y resimenes que expresen los elementos diferenciadores de los
diferentes modelos.

Las actividades que se proponen para favorecer la comprension y asimilacién de los
conocimientos adquiridos son:

18.1. Elaboracién de cuadros comparativos analizando las ventajas e inconvenientes
decada una de las formas juridicas estudiadas.
18.2. Debate en gran grupo para decidir entre todos, y con ayuda del profesor, las

formasjuridicas mas adecuadas en funcién del tipo de negocio y de sus caracteristicas.
Es un momento ideal para hacer comprender a los alumnos y alumnas la importancia delos
impuestos en nuestra economia, su poder de redistribucion de la renta y fomento dela
igualdad y lo injusto que es para todo el fraude tributario.

Programacion de aula - Unidad 7

g) Resultados de aprendizaje

[J Conoce la existencia y utilidad de la Ventanilla Unica Empresarial como ayuda del
emprendedor.

[ ldentifica los tramites administrativos, la documentacidn y las condiciones formalesque
exigen los organismos publicos en la constitucion de una empresa segun la forma
juridica.

'] Nombra el organismo donde se tramita cada documento de constitucion.

[] Identifica las vias de asesoramiento y gestidn administrativa externas existentes ala
hora de poner en marcha una pyme.

h) Criterios de evaluacion
[ Se ha conocido la existencia y utilidad de la ventanilla Unica empresarial.
[J Se han analizado los tramites de puesta en marcha de una empresa.
[J Se ha conocido el lugar donde se han de realizar los diferentes tramites.
[J Se han diferenciado los diferentes impresos, y su finalidad, que se han de utilizaren la
puesta en marcha de una empresa.

i) Contenidos

13 Conceptos
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13.3. Los tramites para la constitucién
13.4. Los tramites de puesta en marcha
13.5. é¢Donde se realizan los tramites?
13.6. Proceso telematico para la creacion de una empresa.

14 Procedimientos

Visualizacidn de la pagina web relativa al Centro de Informacion y Red de Creaciénde
Empresas (CIRCE).

Resolucién de casos practicos.

Cumplimentacion de los documentos de constitucion.

Organizacidn de debates sobre los tramites de constitucién.

Elaboracion de cuadros comparativos con los lugares donde se realiza cada
tramite.

Simulacion de situaciones.

Comparacion de conceptos.

Visualizaciéon de videos didacticos.

15 Actitudes

5 Reconocimiento de las propias capacidades y actitudes relacionadas con lainiciativa
para la creacion y gestion de un negocio propio.

6 Confianza en las propias capacidades para enfrentarse a la creacidén de un negocio
propio.

j) Temporalizacion
[l Explicacion de contenidos: 2 horas.
[] Realizacién de practicas: 2 horas.

[] Evaluacién: 1 hora.

k) Orientaciones pedagdgicas

Se sugiere fijar los conocimientos adquiridos sobre los diferentes tramites necesarios para la
constitucién y puesta en marcha de una empresa mediante la cumplimentacion de los
diferentes documentos necesarios, y mediante la realizacion de esquemas y resiumenes

comparativos de los diferentes tramites.

Las actividades que se proponen para favorecer la comprensién y asimilacion de los

conocimientos adquiridos son:

[0 Elaboracién de cuadros comparativos analizando los diferentes tramites de
constitucidn y puesta en marcha diferenciando el tipo de empresa y la forma juridica

elegida.
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[] Consultar la pagina web del CIRCE y comentar la posibilidad de realizar los tramites
de constitucion y puesta en marcha de la sociedad limitada Nueva Empresa por
medios telematicos.

[0 Debate en gran grupo para decidir entre todos, y con ayuda del profesor, si montaruna
empresa supone un montdn de tramites.

IES Antonio n
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Formacion Profesional Dual
de lo Comunit

CV0002 Inglés Técnico — Laura Juan Garcia.
Contenidos por unidades de competencia.

Unit 6. The nursing home

Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacidn

a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de animo y el
tono del hablante.

b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c) Se han extraido las ideas principales de mensajes
orales en lengua estandar relacionados con aspectos
cotidianos de la vida profesional y cotidiana.

d) Se han identificado los puntos de vista y las
actitudes del hablante.

e) Se han identificado las ideas principales de
declaraciones y mensajes sobre temas concretos y
abstractos, transmitidos por los medios de
comunicacion y emitidos en lengua estandar, con

1. Reconoce informacién
profesional y cotidiana
contenida en todo tipo de
discursos orales emitidos por
cualquier medio de
comunicacion en lengua
estandar, interpretando con
precision el contenido del

mensaje. . . .
una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han
seguido las indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de
comprender globalmente un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los elementos del mismo.

a) Se han identificado los registros utilizados para la
emision del mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia

2. Emite mensajes orales claros sobre una amplia serie de temas generales y
y bien estructurados profesionales, marcando con claridad la relacién
participando en entre las ideas.
conversaciones cotidianas y c) Se ha comunicado espontaneamente y se han
profesionales, aplicando las descrito hechos breves e imprevistos relacionados
normas propias de la lengua con la profesién, adoptando un nivel de formalidad
inglesa y adaptandose al adecuado a las circunstancias.
registro del interlocutor. d) Se han utilizado normas de protocolo en

presentaciones formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la
profesion.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno
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profesional mas préximo.

g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto
de vista, proporcionando explicaciones y
argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo
de su competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la elecciéon o no
de una determinada opcidn o procedimiento de
trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones
breves y preparadas sobre un tema dentro de su
especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte
del mismo cuando se ha considerado necesario.

1) Se han aplicado férmulas de interaccién adecuadas
en situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacion

cotidiana y profesional
escrita en lengua inglesa,
analizando de forma
comprensiva sus contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia,
adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a
diferentes textos y finalidades.

b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle,
textos especificos del ambito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector
profesional al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informacion mas relevante de un
texto sobre temas profesionales y se ha decidido si
era oportuno un analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.

g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de
soportes telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y
complejas relacionadas con el dmbito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos
sencillos, utilizando materiales de consulta,
diccionarios técnico o herramientas de traduccién
asistida o automatizada de textos.

4. Elabora diversos tipos de

textos escritos y documentos
profesionales o de la vida
cotidiana, aplicando las
normas propias del inglés y
utilizando los registros
adecuados a cada situacién
comunicativa, a su propdsito

a) Se han redactado textos claros y detallados
relacionados con aspectos cotidianos y
profesionales.

b) Se ha organizado la informaciéon de manera
coherente y cohesionada.

c) Se han redactado informes relacionados con el
sector profesional, destacando los aspectos
significativos y ofreciendo detalles relevantes que
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y a la persona interlocutora. sirvan de apoyo.

d) Se han realizado resimenes de articulos, noticias o
informaciones del ambito profesional.

e) Se ha cumplimentado documentacién especifica del
ambito profesional.

f) Se ha aplicado las formulas establecidas y el
vocabulario especifico en la cumplimentacion de
documentos.

g) Se ha extraido la informacion esencial de manuales
de instrucciones técnicos y otros documentos
escritos habituales en el ambito profesional.

h) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del
documento a elaborar.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las
costumbres y usos de la comunidad donde se habla

- . . la lengua extranjera.
5. Identifica y aplica actitudes y g J

comportamientos b) Se han descrito los protocolos y normas de relacién

profesionales en situaciones social propios del pais.

de comunicacién, c) Se han identificado los valores y creencias propios de
respetando las convenciones la comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.
internacionales y los habitos | d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales
y costumbres del pais de la propios del sector, en cualquier tipo de texto.

lengua extranjera. e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacién

social propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores linguisticos de la
procedencia regional.

6. Conoce vy utiliza las a) Se han empleado las tecnologias de la informacion y
tecnologias de la informacion comunicacidon como soporte para la busqueda y
y la comunicacién como transmisién de informacién o elaboracién de
herramientas de aprendizaje documentos, con criterios adecuados y de forma
autéonomo y de informacién y auténoma.

en el proceso de
comunicacion e interaccion
en lengua inglesa.

Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Analisis e interpretacién de mensajes Thematic focus: nursing homes

orales: Vocabulary: the nursing home, routines,

— Mensajes profesionales y cotidianos. | personal and environmental hygiene
Grammar: past simple, present perfect,

— Mensajes directos, telefénicos,
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radiofénicos, grabados.
— Terminologia especifica del sector.
— ldeas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos
verbales, preposiciones, locuciones,
expresion de la condicion y duda, uso
de la voz pasiva, oraciones de relativo,
estilo indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingliisticos: acuerdos
y desacuerdos, hipétesis y
especulaciones, opiniones y consejos,
persuasion y advertencia.

— Acentos de la lengua oral.

already, just, still, yet
Make it real!: professional meeting

Let’s go to the cinemal!: The notebook (Nick
Cassavetes, 2004), Cocoon (Ron Howard,
1985)

. Produccidn de mensajes orales:

— Registros utilizados en la emision de
mensajes orales.

— Terminologia especifica del sector.

— Mantenimiento y seguimiento del
discurso oral: Turno de palabra.
Apoyo, demostracion de
entendimiento, peticién de aclaracién,
etc.

— Recursos gramaticales: tiempos
verbales, preposiciones, phrasal verbs,
locuciones, expresién de la condicién y
duda, uso de la voz pasiva, oraciones
de relativo, estilo indirecto, verbos
modales...

— Otros recursos lingliisticos: acuerdos
y desacuerdos, hipétesis y
especulaciones, opiniones y consejos,
persuasion y advertencia.

— Expresién fdnica: Sonidos y fonemas
vocalicos y consonanticos, sus
combinaciones y y sus agrupaciones.
Entonacién y ritmo.

— Entonacidon como recurso de
cohesion del texto oral: uso de los
patrones de entonacion.

— Marcadores lingtisticos de
relaciones sociales, normas de cortesia
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y diferencias de registro.

3. Andlisis e interpretacion de mensajes
escritos:

— Comprension de mensajes, textos,
manuales técnicos, articulos
profesionales y documentos
cotidianos.

— Soportes convencionales: correo
postal, fax, burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo
electrdnico, telefonia electrénica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

— Ideas principales e ideas
secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos
verbales, preposiciones, adverbios,
locuciones preposicionales y
adverbiales, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo indirecto,
y otros.

— Relaciones légicas: oposicion,
concesién, comparacién, condicién,
causa, finalidad, resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad.

4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacion de documentos
profesionales del sector y de la vida
cotidiana.

— Elaboracidn de textos profesionales
del sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn léxica, de estructuras
sintacticas y de contenido relevante.

— Uso de signos de puntuacién.

— Coherencia en el desarrollo del
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texto.

5. Identificacién e interpretacion de los
elementos culturales mas significativos de
los paises de lengua inglesa:

— ldentificacidon e interpretacién de los
elementos culturales mas
significativos de los paises donde se
utiliza la lengua inglesa.

—Valoracion de las normas
socioculturales y protocolarias en las
relaciones internacionales.

— Uso de los recursos formales y
funcionales en situaciones que
requieren un comportamiento
socioprofesional para proyectar una
buena imagen personal y de la
empresa.

— Reconocimiento de la lengua inglesa
como herramienta para profundizar
en conocimientos que resulten de
interés a lo largo de la vida personal y
profesional.

— Uso de registros adecuados al
contexto de la comunicacién, al
interlocutor y a la intencion de los
interlocutores.

6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacion especifica
en diversas fuentes relacionada con la
actividad profesional o con las
caracteristicas propias de la lengua
inglesa para la elaboracién de textos
orales y escritos formalmente
adecuados y ajustados al propdsito
comunicativo.

— Utilizacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en la
seleccidn, generacion, presentaciéony
comunicacion de documentacion.
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Unit 7. The day care centre
Resultados de aprendizaje Criterios de evaluacion
a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de animo y el
tono del hablante.
b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.
LR inf » c) Se han extraido las ideas principales de mensajes
. Reconoce informacién

profesional y cotidiana
contenida en todo tipo de
discursos orales emitidos por
cualquier medio de
comunicacion en lengua
estandar, interpretando con
precision el contenido del
mensaje.

orales en lengua estandar relacionados con aspectos
cotidianos de la vida profesional y cotidiana.

d) Se han identificado los puntos de vista y las
actitudes del hablante.

e) Se han identificado las ideas principales de
declaraciones y mensajes sobre temas concretos y
abstractos, transmitidos por los medios de
comunicacion y emitidos en lengua estandar, con
una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han
seguido las indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de
comprender globalmente un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los elementos del mismo.

2. Emite mensajes orales claros

y bien estructurados
participando en
conversaciones cotidianas y
profesionales, aplicando las
normas propias de la lengua
inglesa y adaptandose al
registro del interlocutor.

a) Se han identificado los registros utilizados para la
emision del mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia
sobre una amplia serie de temas generales y
profesionales, marcando con claridad la relacién
entre las ideas.

c) Se ha comunicado espontdneamente y se han
descrito hechos breves e imprevistos relacionados
con la profesién, adoptando un nivel de formalidad
adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en
presentaciones formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la
profesion.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno
profesional mas préximo.

g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto
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de vista, proporcionando explicaciones y
argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo
de su competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la elecciéon o no
de una determinada opcidn o procedimiento de
trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones
breves y preparadas sobre un tema dentro de su
especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte
del mismo cuando se ha considerado necesario.

I) Se han aplicado férmulas de interaccién adecuadas
en situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacion

cotidiana y profesional
escrita en lengua inglesa,
analizando de forma
comprensiva sus contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia,
adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a
diferentes textos y finalidades.

b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle,
textos especificos del ambito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector
profesional al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informacion mas relevante de un
texto sobre temas profesionales y se ha decidido si
era oportuno un analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.
g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de
soportes telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y
complejas relacionadas con el dmbito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos
sencillos, utilizando materiales de consulta,
diccionarios técnico o herramientas de traduccién
asistida o automatizada de textos.

4. Elabora diversos tipos de

textos escritos y documentos
profesionales o de la vida
cotidiana, aplicando las
normas propias del inglés y
utilizando los registros
adecuados a cada situacién
comunicativa, a su propdsito
y a la persona interlocutora.

a) Se han redactado textos claros y detallados
relacionados con aspectos cotidianos y
profesionales.

b) Se ha organizado la informacidon de manera
coherente y cohesionada.

c) Se han redactado informes relacionados con el

sector profesional, destacando los aspectos
significativos y ofreciendo detalles relevantes que

186




<

Red
GENERALITAT %1 il
VALENCIANA B

Conselleria d'Educacio,
Erasmus+

Cultura i Esport

B p
C

Unién Europea

Fondo Social Europeo
*B FSE invierte en tu futuro™  Formocio

C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera " e
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita
03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

IES Antonio
Fpd Serna Serna
Formacion Prfesiona Dul ORI ;

sirvan de apoyo.

d) Se han realizado resimenes de articulos, noticias o
informaciones del ambito profesional.

e) Se ha cumplimentado documentacién especifica del
ambito profesional.

f) Se ha aplicado las formulas establecidas y el
vocabulario especifico en la cumplimentacion de
documentos.

g) Se ha extraido la informacion esencial de manuales
de instrucciones técnicos y otros documentos
escritos habituales en el ambito profesional.

h) Se han utilizado las formulas de cortesia propias del
documento a elaborar.

5.

Identifica y aplica actitudes y
comportamientos
profesionales en situaciones
de comunicacion,
respetando las convenciones
internacionales y los habitos
y costumbres del pais de la
lengua extranjera.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las
costumbres y usos de la comunidad donde se habla
la lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacién
social propios del pais.

c) Se han identificado los valores y creencias propios de
la comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.

d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales
propios del sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relaciéon
social propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores linguisticos de la
procedencia regional.

6. Conoce y utiliza las

tecnologias de la informacion
y la comunicacién como
herramientas de aprendizaje
auténomo y de informaciony
en el proceso de
comunicacion e interaccion
en lengua inglesa.

a) Se han empleado las tecnologias de la informacion y
comunicacidn como soporte para la busqueda y
transmisién de informacién o elaboracién de
documentos, con criterios adecuados y de forma
auténoma.
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Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Analisis e interpretacién de mensajes
orales:

— Mensajes profesionales y
cotidianos.

— Mensajes directos, telefénicos,
radiofénicos, grabados.

— Terminologia especifica del sector.
— ldeas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos
verbales, preposiciones, locuciones,
expresion de la condicion y duda, uso
de la voz pasiva, oraciones de
relativo, estilo indirecto, verbos
modales...

— Otros recursos linguisticos: Thematic focus: day care centres
acuerdos y desacuerdos, hipétesis y

especulaciones, opiniones y
consejos, persuasion y advertencia.

Vocabulary: countries, nationalities, daily
routines, traditions

Grammar: past tenses (past simple, past

— Acentos de la lengua oral. continuous), adverbs of manner, adverbs of

degree

2. Produccién de mensajes orales:

. . L Make it real!: Routines workshop, registers
— Registros utilizados en la emision

, . I . . .
de mensajes orales. Let’s go to the cinema!: Radio (Mike Tollin,

2003)
— Terminologia especifica del sector.

— Mantenimiento y seguimiento del
discurso oral: Turno de palabra.
Apoyo, demostracion de
entendimiento, peticién de
aclaracion, etc.

— Recursos gramaticales: tiempos
verbales, preposiciones, phrasal
verbs, locuciones, expresion de la
condicidn y duda, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingliisticos:
acuerdos y desacuerdos, hipétesis y
especulaciones, opiniones y
consejos, persuasion y advertencia.
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— Expresion fonica: Sonidos y
fonemas vocalicos y consonanticos,
sus combinaciones y sus
agrupaciones. Entonacion y ritmo.

— Entonacidon como recurso de
cohesion del texto oral: uso de los
patrones de entonacion.

— Marcadores lingtisticos de
relaciones sociales, normas de
cortesia y diferencias de registro.

3. Andlisis e interpretacion de mensajes
escritos:

— Comprension de mensajes, textos,
manuales técnicos, articulos
profesionales y documentos
cotidianos.

— Soportes convencionales: correo
postal, fax, burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo
electrdnico, telefonia electrénica,
etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

— Ideas principales e ideas
secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos
verbales, preposiciones, adverbios,
locuciones preposicionales y
adverbiales, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo
indirecto, y otros.

— Relaciones légicas: oposicion,
concesién, comparacién, condicién,
causa, finalidad, resultado.

— Relaciones temporales:
anterioridad, posterioridad,
simultaneidad.

4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacion de documentos
profesionales del sector y de la vida
cotidiana.
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— Elaboracidn de textos profesionales
del sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn léxica, de estructuras
sintacticas y de contenido relevante.

— Uso de signos de puntuacién.

— Coherencia en el desarrollo del
texto.

5. Identificacién e interpretacion de los
elementos culturales mas significativos
de los paises de lengua inglesa:

— ldentificacion e interpretacion de
los elementos culturales mas
significativos de los paises donde se
utiliza la lengua inglesa.

—Valoracion de las normas
socioculturales y protocolarias en las
relaciones internacionales.

— Uso de los recursos formales y
funcionales en situaciones que
requieren un comportamiento
socioprofesional para proyectar una
buena imagen personal y de la
empresa.

— Reconocimiento de la lengua
inglesa como herramienta para
profundizar en conocimientos que
resulten de interés a lo largo de la
vida personal y profesional.

— Uso de registros adecuados al
contexto de la comunicacién, al
interlocutor y a la intencion de los
interlocutores.

6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacién
especifica en diversas fuentes
relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas
propias de la lengua inglesa para la
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elaboracidn de textos orales y
escritos formalmente adecuados y
ajustados al propdsito comunicativo.

— Utilizacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en la
seleccidn, generacion, presentaciéony
comunicacion de documentacion.
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Unit 8. Independent living

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de animo y el
tono del hablante.

b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.
c) Se han extraido las ideas principales de mensajes

y bien estructurados
participando en
conversaciones cotidianas y
profesionales, aplicando las
normas propias de la lengua
inglesa y adaptandose al
registro del interlocutor.

1. Recono_ce mform?c_lon orales en lengua estandar relacionados con aspectos
profe5|_onal Y COt'd'éna cotidianos de la vida profesional y cotidiana.
contenida en todo tipo de ) N ]
discursos orales emitidos por d) Se P_\an identificado los puntos de vista y las
cualquier medio de actitudes del hablante.
comunicacion en lengua e) Se han identificado las ideas principales de
estandar, interpretando con declaraciones y mensajes sobre temas concretos y
precisién el contenido del abstractos, transmitidos por los medios de
mensaje. comunicacion y emitidos en lengua estandar, con

una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han
seguido las indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de
comprender globalmente un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los elementos del mismo.

a) Se han identificado los registros utilizados para la
emisidon del mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia
sobre una amplia serie de temas generales y
profesionales, marcando con claridad la relacién
entre las ideas.

2. Emite mensajes orales claros

c) Se ha comunicado espontdneamente y se han
descrito hechos breves e imprevistos relacionados
con la profesién, adoptando un nivel de formalidad
adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en
presentaciones formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la
profesion.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno
profesional mas préximo.

g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto
de vista, proporcionando explicaciones y
argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo
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de su competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la elecciéon o no
de una determinada opcidn o procedimiento de
trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones
breves y preparadas sobre un tema dentro de su
especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte
del mismo cuando se ha considerado necesario.

1) Se han aplicado férmulas de interaccién adecuadas
en situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacion

cotidiana y profesional
escrita en lengua inglesa,
analizando de forma
comprensiva sus contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia,
adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a
diferentes textos y finalidades.

b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle,
textos especificos del ambito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector
profesional al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informacion mas relevante de un
texto sobre temas profesionales y se ha decidido si
era oportuno un analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.

g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de
soportes telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y
complejas relacionadas con el dmbito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos
sencillos, utilizando materiales de consulta,
diccionarios técnico o herramientas de traduccién
asistida o automatizada de textos.

4. Elabora diversos tipos de

textos escritos y documentos
profesionales o de la vida
cotidiana, aplicando las
normas propias del inglés y
utilizando los registros
adecuados a cada situacién
comunicativa, a su propdsito
y a la persona interlocutora.

a) Se han redactado textos claros y detallados
relacionados con aspectos cotidianos y
profesionales.

b) Se ha organizado la informaciéon de manera
coherente y cohesionada.

c) Se han redactado informes relacionados con el
sector profesional, destacando los aspectos
significativos y ofreciendo detalles relevantes que
sirvan de apoyo.

d) Se han realizado resimenes de articulos, noticias o
informaciones del ambito profesional.
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e) Se ha cumplimentado documentacién especifica del
ambito profesional.

f) Se ha aplicado las formulas establecidas y el
vocabulario especifico en la cumplimentacion de
documentos.

g) Se ha extraido la informacion esencial de manuales
de instrucciones técnicos y otros documentos
escritos habituales en el ambito profesional.

h) Se han utilizado las formulas de cortesia propias del
documento a elaborar.

5. Identifica y aplica actitudes y
comportamientos
profesionales en situaciones
de comunicacion,
respetando las convenciones
internacionales y los habitos
y costumbres del pais de la
lengua extranjera.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las
costumbres y usos de la comunidad donde se habla
la lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacién
social propios del pais.

c) Se han identificado los valores y creencias propios de
la comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.

d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales
propios del sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relaciéon
social propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores linguisticos de la
procedencia regional.

6. Conoce y utiliza las
tecnologias de la informacion
y la comunicacién como
herramientas de aprendizaje
auténomo y de informaciony
en el proceso de
comunicacion e interaccion
en lengua inglesa.

a) Se han empleado las tecnologias de la informacion y
comunicacidon como soporte para la busqueda y
transmisién de informacién o elaboracién de
documentos, con criterios adecuados y de forma
auténoma.
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Contenidos formativos

Contenidos basicos curriculares

Contenidos propuestos

1. Analisis e interpretacién de mensajes orales:

— Mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefénicos,
radiofénicos, grabados.

— Terminologia especifica del sector.
— ldeas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, locuciones, expresién de la
condicidn y duda, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo indirecto,
verbos modales...

— Otros recursos lingliisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Acentos de la lengua oral.

2. Produccién de mensajes orales:

— Registros utilizados en la emision de
mensajes orales.

— Terminologia especifica del sector.

— Mantenimiento y seguimiento del discurso
oral: Turno de palabra. Apoyo,
demostracion de entendimiento, peticién de
aclaracion, etc.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicion y duda, uso de la
voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingliisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Expresién fdnica: Sonidos y fonemas
vocalicos y consonanticos, sus
combinaciones y y sus agrupaciones.
Entonacién y ritmo.

Thematic focus: independent living
movement

Vocabulary: disabilities, aid products,
death

Grammar: future tenses

Make it real!: independent living plan,
coping with dying people

Let’s go to the cinema!: Music within
(Steven Sawallich, 2007), Rory O’Shea

was here — Inside I’'m dancing
(Damien O’Donnell, 2004)
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— Entonacidon como recurso de cohesion del
texto oral: uso de los patrones de
entonacion.

— Marcadores lingtisticos de relaciones
sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

3. Andlisis e interpretacion de mensajes
escritos:

— Comprension de mensajes, textos,
manuales técnicos, articulos profesionales y
documentos cotidianos.

— Soportes convencionales: correo postal,
fax, burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo electrénico,
telefonia electrénica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

— Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, adverbios, locuciones
preposicionales y adverbiales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, y otros.

— Relaciones légicas: oposicion, concesion,
comparacion, condicion, causa, finalidad,
resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad
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4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacion de documentos
profesionales del sector y de la vida
cotidiana.

— Elaboracidn de textos profesionales del
sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.

— Registros.

— Seleccidn léxica, de estructuras sintacticas
y de contenido relevante.

— Uso de signos de puntuacién.

— Coherencia en el desarrollo del texto.

5. Identificacién e interpretacion de los
elementos culturales mas significativos de los
paises de lengua inglesa:

— ldentificacidon e interpretacién de los
elementos culturales mas significativos de
los paises donde se utiliza la lengua inglesa.

—Valoracion de las normas socioculturales y
protocolarias en las relaciones
internacionales.

— Uso de los recursos formales y funcionales
en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional para
proyectar una buena imagen personal y de
la empresa.

— Reconocimiento de la lengua inglesa como
herramienta para profundizar en
conocimientos que resulten de interés a lo
largo de la vida personal y profesional.

— Uso de registros adecuados al contexto de
la comunicacion, al interlocutory ala
intencion de los interlocutores.

6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacion especifica en
diversas fuentes relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas propias
de la lengua inglesa para la elaboracién de
textos orales y escritos formalmente

197




3 o IES Antonio - D)
% GENERALITAT g Calidad Fpd Serna Serna [ )
Diyel1 Albatera(Alicante) _ . o _-u~pea cv
X VALENCIANA Formacion Profesionl Dual e B Formocio povionol
\\ Conselleria d'Educacié, - de la Comunito Volenciona C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ~ ~™"*' =
Cultura | Esport Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita
Erasmus+ 03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com
adecuados y ajustados al propdsito

comunicativo.

— Utilizacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacién en la seleccion,
generacion, presentacion y comunicacién de
documentacion.
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Unit 9. Preparing summer holidays

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

1. Reconoce informacion

profesional y cotidiana
contenida en todo tipo de
discursos orales emitidos por
cualquier medio de
comunicacion en lengua
estandar, interpretando con
precision el contenido del
mensaje.

a) Se ha situado el mensaje en su contexto cotidiano o
profesional, reconociendo el estado de animo y el
tono del hablante.

b) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

c) Se han extraido las ideas principales de mensajes
orales en lengua estandar relacionados con aspectos
cotidianos de la vida profesional y cotidiana.

d) Se han identificado los puntos de vista y las
actitudes del hablante.

e) Se han identificado las ideas principales de
declaraciones y mensajes sobre temas concretos y
abstractos, transmitidos por los medios de
comunicacion y emitidos en lengua estandar, con
una articulacién clara y un ritmo normal.

f) Se han reconocido las instrucciones orales y se han
seguido las indicaciones.

g) Se ha tomado conciencia de la importancia de
comprender globalmente un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los elementos del mismo.

2. Emite mensajes orales claros

y bien estructurados
participando en
conversaciones cotidianas y
profesionales, aplicando las
normas propias de la lengua
inglesa y adaptandose al
registro del interlocutor.

a) Se han identificado los registros utilizados para la
emision del mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia
sobre una amplia serie de temas generales y
profesionales, marcando con claridad la relacién
entre las ideas.

c) Se ha comunicado espontdneamente y se han
descrito hechos breves e imprevistos relacionados
con la profesién, adoptando un nivel de formalidad
adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en
presentaciones formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la
profesion.

f) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno
profesional mas préximo.

g) Se ha expresado y defendido con claridad el punto
de vista, proporcionando explicaciones y
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argumentos adecuados.

h) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo
de su competencia.

i) Se ha argumentado detalladamente la elecciéon o no
de una determinada opcidn o procedimiento de
trabajo.

j) Se han realizado, de manera clara, presentaciones
breves y preparadas sobre un tema dentro de su
especialidad.

k) Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte
del mismo cuando se ha considerado necesario.

I) Se han aplicado férmulas de interaccién adecuadas
en situaciones profesionales estandar.

3. Interpreta informacion

cotidiana y profesional
escrita en lengua inglesa,
analizando de forma
comprensiva sus contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia,
adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a
diferentes textos y finalidades.

b) Se ha leido de forma comprensiva, con detalle,
textos especificos del ambito profesional.

c) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector
profesional al que se refiere.

d) Se ha interpretado el contenido global del mensaje.

e) Se ha extraido la informacidon mas relevante de un
texto sobre temas profesionales y se ha decidido si
era oportuno un analisis mas profundo.

f) Se ha identificado la terminologia utilizada.
g) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de
soportes telematicos: e-mail, fax, entre otros.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y
complejas relacionadas con el dmbito profesional.

i) Se han realizado traducciones textos especificos
sencillos, utilizando materiales de consulta,
diccionarios técnico o herramientas de traduccién
asistida o automatizada de textos.

4. Elabora diversos tipos de

textos escritos y documentos
profesionales o de la vida
cotidiana, aplicando las
normas propias del inglés y
utilizando los registros
adecuados a cada situacién
comunicativa, a su propdsito

a) Se han redactado textos claros y detallados
relacionados con aspectos cotidianos y
profesionales.

b) Se ha organizado la informacion de manera
coherente y cohesionada.

c) Se han redactado informes relacionados con el
sector profesional, destacando los aspectos
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y a la persona interlocutora. significativos y ofreciendo detalles relevantes que

sirvan de apoyo.

d) Se han realizado resimenes de articulos, noticias o
informaciones del ambito profesional.

e) Se ha cumplimentado documentacién especifica del
ambito profesional.

f) Se ha aplicado las férmulas establecidas y el
vocabulario especifico en la cumplimentacion de
documentos.

g) Se ha extraido la informacion esencial de manuales
de instrucciones técnicos y otros documentos
escritos habituales en el ambito profesional.

h) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del
documento a elaborar.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las
costumbres y usos de la comunidad donde se habla

5. Identifica y aplica actitudes y la lengua extranjera.

comportamientos b) Se han descrito los protocolos y normas de relacion

profesionales en situaciones
de comunicacion,
respetando las convenciones
internacionales y los habitos
y costumbres del pais de la
lengua extranjera.

social propios del pais.

c) Se han identificado los valores y creencias propios de
la comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.

d) Se han identificado los aspectos socioprofesionales
propios del sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relaciéon
social propios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores lingiisticos de la
procedencia regional.

6. Conoce y utiliza las

tecnologias de la informacion
y la comunicacién como
herramientas de aprendizaje
auténomo y de informaciony
en el proceso de
comunicacion e interaccion
en lengua inglesa.

a) Se han empleado las tecnologias de la informacion y
comunicacidon como soporte para la busqueda y
transmisién de informacién o elaboracién de
documentos, con criterios adecuados y de forma
auténoma.
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Contenidos formativos
Contenidos basicos curriculares Contenidos propuestos

1. Analisis e interpretacién de mensajes orales:
— Mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefénicos,
radiofénicos, grabados.

— Terminologia especifica del sector.
— ldeas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, locuciones, expresién de la
condicidn y duda, uso de la voz pasiva,
oraciones de relativo, estilo indirecto,
verbos modales...

— Otros recursos lingliisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

Thematic focus: free time

Vocabulary: travel, tourism, leisure,

mental health, first aid

— Acentos de la lengua oral. Grammar: conditionals

2. Produccién de mensajes orales: Make it real!: leisure activities
— Registros utilizados en la emisién de Let’s go to the cinemal!: Girl,
mensajes orales. Interrupted (James Mangold, 1999),

. , . Silver Linings Playbook (David O.
— Terminologia especifica del sector. Russell, 2012)
— Mantenimiento y seguimiento del discurso
oral: Turno de palabra. Apoyo,

demostracion de entendimiento, peticién de

aclaracion, etc.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicion y duda, uso de la
voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingliisticos: acuerdos y
desacuerdos, hipdtesis y especulaciones,
opiniones y consejos, persuasion y
advertencia.

— Expresidn fonica: Sonidos y fonemas
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vocalicos y consonanticos, sus
combinaciones y y sus agrupaciones.
Entonacidn y ritmo.

— Entonacidon como recurso de cohesion del
texto oral: uso de los patrones de
entonacion.

— Marcadores lingtisticos de relaciones
sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

3. Analisis e interpretacién de mensajes
escritos:

— Comprension de mensajes, textos, manuales
técnicos, articulos profesionales y documentos
cotidianos.

— Soportes convencionales: correo postal, fax,
burofax, etc.

— Soportes telematicos: correo electrénico,
telefonia electrénica, etc.

— Terminologia especifica del ambito
profesional.

— Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: tiempos verbales,
preposiciones, adverbios, locuciones
preposicionales y adverbiales, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, y
otros.

— Relaciones légicas: oposicion, concesion,
comparacion, condicion, causa, finalidad,
resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad,
posterioridad, simultaneidad.

4. Produccion de textos escritos:

— Cumplimentacion de documentos
profesionales del sector y de la vida cotidiana.

— Elaboracidn de textos profesionales del
sector y cotidianos.

— Adecuacion del texto al contexto
comunicativo.
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— Registros.

— Seleccidn léxica, de estructuras sintacticas y
de contenido relevante.

— Uso de signos de puntuacién.

— Coherencia en el desarrollo del texto.
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5. Identificacién e interpretacion de los
elementos culturales mas significativos de los
paises de lengua inglesa:

— ldentificacidon e interpretacién de los
elementos culturales mas significativos de

los paises donde se utiliza la lengua inglesa.

—Valoracion de las normas socioculturales y

protocolarias en las relaciones
internacionales.

— Uso de los recursos formales y funcionales

en situaciones que requieren un
comportamiento socioprofesional para

proyectar una buena imagen personal y de

la empresa.

— Reconocimiento de la lengua inglesa como

herramienta para profundizar en
conocimientos que resulten de interés a lo
largo de la vida personal y profesional.

— Uso de registros adecuados al contexto de

la comunicacion, al interlocutory ala
intencion de los interlocutores.

6. Conocimiento y uso de las TIC:

— Busqueda de informacion especifica en

diversas fuentes relacionada con la actividad
profesional o con las caracteristicas propias

de la lengua inglesa para la elaboracién de
textos orales y escritos formalmente
adecuados y ajustados al propdsito
comunicativo.

— Utilizacion de las tecnologias de la

informacién y comunicacién en la seleccidn,
generacion, presentacion y comunicacién de

documentacion.
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5.- SECUENCIACION Y DISTRIBUCION TEMPORAL DE LOS CONTENIDOS

Los contenidos quedardn distribuidos del siguiente modo:
Mddulo y profesorado - Primero

1- Organizacion de la atencién a personas en situaciéon de dependencia
Maria Soledad Garcia Espinosa.

Unidad didactica TRIMESTRE

UD 1. El contexto de la atencidn a personas en situacion de dependencia. 1
UD 2. Las y los profesionales de atencidn a personas en situacidon de dependencia. 1
UD 3. Edificios, espacios y productos destinados a personas en situacion de 2
dependencia.

UD 4. El contexto de la atencidn a personas en situacion de dependencia. 2
UD 5. Ejecucion de la intervencidn: protocolos y registros. 2
UD 6. Ejecucion de la intervencién en el entorno residencial. 3
UD 7. Planificacion, gestién y documentacién del centro asistencial. 3

2- Caracteristicas y necesidades de las personas en situacion de dependencia.
Raquel Alfonso Garcia.

Unidad didactica TRIMESTRE

UD 1. Las necesidades humanas 1
UD 2. Autonomia personal y dependencia 1
UD 3. Las personas con enfermedades generadoras de dependencia 1
UD 4. Caracteristicas y necesidades de las personas mayores 2
UD 5. Caracteristicas y necesidades de las personas con diversidad funcional 2
UD 6. Caracteristicas y necesidades de las personas con diversidad funcional 5
intelectual

UD 7. Caracteristicas y necesidades de las personas con diversidad funcional 3

fisica
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UD 8. Caracteristicas y necesidades de las personas con diversidad funcional 3
sensorial
UD 9. Caracteristicas y necesidades de las personas con problemas de salud 3
mental
3- Atencidn y Apoyo Psicosocial.
Juan Carlos Redondo Coves.
Unidad didactica TRIMESTRE
UD 1. Motivacién y aprendizaje en la atencién psicosocial 1
UD 2. Técnicas de modificacidon de conducta 1
UD 3. El aprendizaje de habilidades y habitos de autonomia personal 1
UD 4. Entrenamiento en habilidades de autonomia personal 1
UD 5. Funciones cognitivas y trastornos psiquicos en personas en sit. de 5
dependencia
UD 6. Técnicas de mantenimiento y rehabilitacion de las funciones cognitivas 2
UD 7. Intervencidn en trastornos psiquicos: técnicas cognitivas y técnicas de 5
relajacién
UD 8. Valoracién de la competencia social 2
UD 9. Intervencidn en el ocio en personas en situacion de dependencia 3
UD 10. Recursos y actividades de ocio y tiempo libre 3
UD 11. Recursos de informacién para los cuidadores y cuidadoras no formales 3
4- Apoyo Domiciliario — Maria Soledad Garcia Espinosa.
Nieves Hurtado Soriano.
Unidad didatica TRIMESTRE
UD1. Aproximacién al contexto de la atencién domiciliaria 1
UD2. Limpieza y mantenimiento del hogar 1
UD3. Administracién de una economia doméstica 1
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UD4. La compra y almacenamiento de productos del hogar 2
UD5. Alimentacidn y nutricion familiar 2
UD6. Técnicas bdsicas de cocina 2
UD7. Lavado y mantenimiento de la ropa 3
UDS8. Disefio, ejecucién y seguimiento del plan de trabajo 3

5- Atencidn Higiénica.

Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

Unidad didéctica EVALUACION
UD 1. La higiene ambiental 1
UD 2. Limpieza, desinfeccién y esterilizacion 1
UD 3. La higiene en los procedimientos 1
UD 4. Higiene de la habitacién 2
UD 5. La higiene corporal 2
UD 6. Intervenciones basicas de higiene corporal 3
UD 7. Intervenciones relativas a las eliminaciones 3
UD 8. Técnicas especiales de higiene 3

6- Primeros Auxilios.

Laura Juan Garcia.

Unidades Didacticas Horas Evaluacion
U.D. 1. El sistema sanitario y los primeros auxilios 4 12
U.D. 2. La evaluacidén del estado de la victima 6 12
U.D. 3. Aplicacion de procedimientos de inmovilizacion y 12 12
movilizacién.

U.D. 4. Soporte vital basico y desfibrilacién externa. 4 22
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U.D. 5. Primeros auxilios para lesiones portraumatismo 10 22
fisicos

U.D. 6. Primeros auxilios por traumatismos quimicos y 14 28
bioldgicos

U.D. 7. Primeros auxilios en patologia organica deurgencia y en 6 32

parto inminente.

U.D. 8. Apoyo psicolégico en primeros auxilios 8 32

NUMERO TOTAL DE HORAS DEL MODULO 64

7- Formacién y Orientacion Laboral.

Estefania Manchon Pons.

12 Evaluacién 30h
BLOQUE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:

La prevencidn de riesgos: conceptos basicos.

La prevencidn de riesgos: legislacion y organizacion.

Factores de riesgo y su prevencion.

Emergencias y primeros auxilios.

swn =

22 Evaluacion 35h
BLOQUE DERECHO DEL TRABAJO:

El Derecho del Trabajo.

El contrato de trabajo.

La jornada de trabajo.

Elsalarioylanémina.

Modificacidn, suspensidn y extincion del contrato.

©ooNoOO

32 Evaluacion 31h

10. Participacion de los trabajadores.
11. Seguridad social y desempleo.

BLOQUE ORIENTACION LABORAL:
12.0rientacién laboral.

BLOQUE EQUIPOS DE TRABAJO Y SOLUCION DE CONFLICTOS:
13. Equipos de trabajo.
14. Conflicto y negociacion.
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8- CV0001 Inglés Técnico.

Laura Juan Garcia.

Unidad didéctica ?eg;r':;:gras Trimestre
1. Introduction 8 1
2. Your basic training 10 1
3. In the hospital 12 2
4. The call centre 12 2
5. Home caring 12 3

Mddulo y profesorado — Segundo.
1- Destrezas Sociales.

Raquel Alfonso Garcia — Nieves Hurtado Soriano.

Unidades de trabajo Trimestre
UD 1. Las destrezas sociales del TAPSD. La dimensién emocional 1
UD 2. La dimensidn social. Mejora de destrezas del TAPSD 1
UD 3. Gestion de conflictos y toma de decisiones 1
UD 4. Caracteristicas del grupo y técnicas de intervencién 2
UD 5. El equipo de trabajo 2
UD 6. Valoracién de la competencia social 2
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2- Apoyo a la Comunicacién.

Juan Carlos Redondo Coves.

Unidad didactica EVALUACIO
N
UD 1. Comunicacidén y lenguaje. 1

UD 2. Comunicacién con personas en situacion de

dependencia. 1
UD 3. Los sistemas de comunicacion con ayuda. 1
UD 4. Los sistemas de comunicacion sin ayuda. 2
UD 5. Estrategias de Intervencion y Seguimiento. 2

3- Atencion Sanitaria.

Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

Unidad didactica TRIMESTRE
UD 1. La atencidn sanitaria 1
UD 2. La movilidad 1
UD 3. Intervenciones relativas a la movilidad 1
UD 4. El control del estado de salud 1
UD 5. Las constantes vitales 2

UD 6. Intervenciones relativas a la

o 2
respiracién
UD 7. Métodos fisicos de intervencién 2
UD 8. Administracién de medicamentos 2
UD 9. La alimentacién 2
UD 10. Intervenciones relativas a la 5

alimentacion
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4- Teleasistencia.

Maria Soledad Garcia Espinosa.

Unidad didactica TRIMESTRE
UD 1. Aproximacion a la teleasistencia 1
UD 2. Dispositivos de teleasistencia 1
UD 3. Organizacidn del servicio de teleasistencia 1
UD 4. La atencion y gestidn de llamadas entrantes 2
UD 5. La gestidn de llamadas salientes del centro de atencion 2
UD 6. Politicas de calidad y prevencién de riesgos laborales 2
5- Empresa e Iniciativa Emprendedora.
Lina Ferrandez Ferrandez.

12 Evaluacion 35h

[0 Quiero crear mi propia empresa.

[0 ¢éQué debo saber del entorno de mi empresa?

[J ¢Cédmo puedo aplicar el marketing a mi idea de negocio?
22 Evaluacion 31h

[J ¢Cuanto cuesta mi idea y con qué recursos cuento?

[J ¢Sera rentable mi futuro negocio?

[J ¢éQué tipo de empresa me interesa y cual es su fiscalidad?

[J Empezamos con los tramites

6- CV0002 Inglés Técnico — Laura Juan Garcia.

. - % de las horas Trimestre
Unidad didactica o
destinadas

UD 6. The nursing home 10 1
UD 7. The day care centre 15 1
UD 8. Independent living 10 2
UD 9. Preparing summer holidays 10 2

212




% GENERALITAT p Colidad

VALENCIANA
\\\ Conselleria d'Educacio, n

Cultura i Esport

&y Red IES Antonio ESE (
Centros ﬁd Serna Serna m\/

i Unién Europea

Nivel I i
o ¢ Fondo Social Europeo

Formacién Profesional Dual *EI FSE invierte en tu futuro"  Formacio. Professional

deloComuntt Viendono. ¢/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera ™" """
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita

03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

Erasmus+

6.- METODOLOGIA DIDACTICA

Principios metodoldgicos:

Se trabajara con una metodologia que combine los principios del aprendizaje significativo y del aprendizaje
cooperativo. Sera, por tanto, activa y participativa, donde la actividad del alumnado es fundamental para
su aprendizaje. Se buscara la significatividad de los aprendizajes, por lo que se partira de los conocimientos
previos y se relacionaran los nuevos conocimientos con el entorno del alumnado. El trabajo en el aula y
fuera de ésta se organizard tanto de forma individual como, sobre todo, en diferentes agrupaciones
variables (parejas, pequefios grupos y gran grupo o clase), fomentando asi el trabajo en equipo; como

consecuencia de ello, la organizacidn del aula dependera de la actividad que se va a realizar.

Lengua vehicular en todos los mddulos sera el castellano excepto en los médulos de inglés.

Actividades de ensenanza-aprendizaje:

Las actividades de ensefanza-aprendizaje previstas para el alumnado responden a la siguiente tipologia:

I I O

El alumnado que lo solicite podra acceder a una formacidén DUAL, que le permitird realizar parte de su
formacién en una empresa relacionada con los contenidos del Ciclo Formativo. El acceso a este tipo de
formacidn tendrd lugar a partir del mes de enero de 2018, los dias jueves y viernes de cada semana lectiva
y estara condicionado a la existencia de convenios con empresas y al expediente académico del alumnado

Lectura individual o colectiva del material del alumno/a o facilitado por el profesorado
Sintesis de contenidos

Busqueda de informacién (bibliografia, articulos, enlaces a paginas web...)
Trabajos monograficos

Visionado de videos relacionados con el apoyo psicosocial

Andlisis de articulos referidos a los contenidos del tema

Resolucién de ejercicios y supuestos practicos

Comentarios reflexivos sobre contenidos de las diversas unidades de trabajo
Exposicion de las actividades y trabajos realizados

Debates

Pruebas escritas: objetivas, de respuesta corta o de desarrollo (con o sin material)

interesado.
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7.- PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR EL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO

Mddulo y profesorado - Primero

1- Organizacion de la atencién a personas en situaciéon de dependencia.

Maria Soledad Garcia Espinosa.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Instrumentos de Evaluacion.

Recuperacion Extraordinaria.

Perdida de la Evaluacion continua.

Asistencia a clase.

Faltas de Ortografia.

VALORACION

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las
competencias profesionales,personales y sociales
indicadas en esta programacion, asi como haber
adquiridolos contenidos basicos que se establecenen el
Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el
que se establece el Titulo de Técnico en Atencién a
Personasen Situacion de Dependencia y se fijan

sus ensefianzas minimas.

Los instrumentos que se utilizardn seran el cuaderno
profesor, examenes, rubricas, trabajos, esquemas,
mapas conceptuales.

El alumnado tendra que presentarse detodas las UDs.
La nota maxima serd 10.Las pruebas contendran tres
partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erréneas restaran 0,1 respectivamente. Preguntas de
desarrollo: dos preguntas de desarrollo con una
puntuacion de 1punto cada una de ellas.

Un caso practico con una puntuacion de2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.

La asistencia a clase no debera de superar el 15% de
faltas de asistencia trimestral. Si supera el 15 %
perderd laevaluacién continua y tendra que
presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas
restaran 0,03 cada una.Las faltas repetidas solo
contaran una

sola vez.
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El alumnado serd informado por el docente de los
trabajos a realizar en cada una de las unidades
didacticas, asi como la fecha de entrega. También
realizard los exdmenes de cada trimestre en la fecha
indicada. Los criterios de evaluacidn seran los mismos
gue para el resto de alumnado.

60% de la nota final

40% de la nota final

Una prueba cada dos temas. Las pruebas contendran
tres partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erréneas restaran 0,1 respectivamente. Preguntas de
desarrollo: dos preguntas de desarrollo con una
puntuacion de 1 punto cada una de ellas.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.

Los trabajos tendran una puntuacién de o a 10. Las
faltas de ortografia restaran 0,03 puntos. Si el trabajo
se entrega fuera de plazo la nota maxima sera de 5. Si
el trabajo esta suspendido se tendra que entregar de
nuevo para recuperarlo en las dos semanas siguientes a
la

primera fecha de entrega.

Al final de cada trimestre se realizard una recuperacion
de las UDs no superadas. La nota maxima sera de 5. Las
pruebas contendran tres partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erréneas restaran 0,1 respectivamente. Preguntas de
desarrollo: dos preguntas de desarrollo con una
puntuacion de 1 punto cada una de ellas.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.
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Al final de curso se realizard una recuperacién de las
UDs no superadas. La nota maxima sera 10. Las pruebas
contendran tres partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erréneas restaran 0,1 respectivamente. Preguntas de
desarrollo: dos preguntas de desarrollo con una
puntuacion de 1 punto cada una de ellas.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.

2- Caracteristicas y necesidades de las personas en situacidon de dependencia.

Raquel Alfonso Garcia.

PARTES PARA EVALUAR.

Contenidos Procedimentales —
Funciones

Contenidos Conceptuales — Funciones
Pruebas escritas UDs.

Recuperaciones Trimestrales

Recuperacion Ordinaria

VALORACION.
60% de la nota final.

40% de la nota final.
Una prueba cada dos temas. Las pruebas contendran tres partes:
Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones de
respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas erréneas
restaran 0,16 0 0,11 si son 15 o 20 preguntas respectivamente.
Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con una
puntuacion de 1 punto.
Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.
Al final de cada trimestre se realizard una recuperacion de las
UDs no superadas. La nota maxima sera de 5. Las pruebas
contendran tres partes:
Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones de
respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas erréneas
restaran 0,16 0 0,11 si son 15 o 20 preguntas respectivamente.
Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con una
puntuacion de 1 punto.
Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.
Al final de curso se realizara una recuperacion de las UDs no
superadas . La nota maxima sera 10. Las pruebas contendran tres
partes:
Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones de
respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas erréneas
restaran 0,16 0 0,11 si son 15 o 20 preguntas respectivamente.
Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con una
puntuacion de 1 punto.
Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos
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Recuperacion Extraordinaria.

Asistencia a clase.

Faltas de Ortografia.

3- Atencion y Apoyo Psicosocial.

Juan Carlos Redondo Coves.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Instrumentos de Evaluacion.

Contenidos Procedimentales — Trabajos.
Funciones

Contenidos Conceptuales — Funciones -
Examenes

Pruebas escritas UDs.
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El alumnado tendrd que presentarse de todas las UDs. La nota
maxima serd 10. Las pruebas contendran tres partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones de
respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas erréneas
restaran 0,16 0 0,11 si son 15 o 20 preguntas respectivamente.
Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con una
puntuacion de 1 punto.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos

La asistencia a clase no debera de superar el 15% de faltas de
asistencia trimestral. Si supera el 15 % perderd la evaluacion
continua y tendra que presentarse en la convocatoria ordinaria.
Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas restaran
0,03 cada una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.

VALORACION
Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las competencias
profesionales, personales y sociales indicadas en esta
programacion, asi como haber adquirido los contenidos
basicos que se establecen en el Real Decreto 1593/2011, de
4 de noviembre, por el que se establece el Titulo de Técnico
en Atencidn a Personas en Situacion de Dependencia y se
fijan sus ensefanzas minimas.
Los instrumentos que se utilizardn seran el cuaderno
profesor, cuaderno alumno, exdmenes, rubricas, trabajos,
esquemas, mapas conceptuales.

60% de la nota final
40% de la nota final

Una prueba cada dos temas. Las pruebas contendran tres
partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o 20 preguntas
respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con
una puntuacién de 1 punto.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.
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Entrega de trabajos.

Recuperaciones Trimestrales

Recuperacion Ordinaria

Recuperacion Extraordinaria.

Perdida de la Evaluacidn continua.
Asistencia a clase.

Faltas de Ortografia.

Evaluacion alumnado con el médulo
pendiente.
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Los trabajos tendran una puntuacion de o a 10. Las faltas de
ortografia restaran 0,03 puntos. Si el trabajo se entrega
fuera de plazo la nota maxima sera de 5. Si el trabajo esta
suspendido se tendra que entregar de nuevo para
recuperarlo en las dos semanas siguientes a la primera fecha
de entrega.

Al final de cada trimestre se realizara una recuperacion de
las UDs no superadas. La nota maxima serd de 5. Las
pruebas contendran tres partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o 20 preguntas
respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con
una puntuacién de 1 punto.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.

Al final de curso se realizara una recuperacion de las UDs no
superadas. La nota maxima sera 10. Las pruebas contendran
tres partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o 20 preguntas
respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con
una puntuacién de 1 punto.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos

El alumnado tendrad que presentarse de todas las UDs. La
nota maxima sera 10. Las pruebas contendran tres partes:
Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o 20 preguntas
respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con
una puntuacién de 1 punto.

Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos

La asistencia a clase no debera de superar el 15% de faltas
de asistencia trimestral. Si supera el 15 % perdera la
evaluacidn continua y tendra que presentarse en la
convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas
restaran 0,03 cada una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.

El alumnado serd informado por el docente de los trabajos a
realizar en cada una de las unidades didacticas, asi como la
fecha de entrega. También realizara los examenes de cada
trimestre en la fecha indicada. Los criterios de evaluacidn
seran los mismos que para el resto de alumnado.
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Maria Soledad Garcia Espinosa — Nieves Hurtado Soriano.

PARTES A EVALUAR.

Contenidos Procedimentales — Funciones
Contenidos Conceptuales — Funciones

Pruebas escritas UDs.

Recuperaciones Trimestrales

Recuperacion Ordinaria

Recuperacion Extraordinaria.

Asistencia a clase.

Faltas de Ortografia.

VALORACION.

60% de la nota final.

40% de la nota final.
Una prueba cada dos temas. Las pruebas contendran
tres partes:
Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,1.
Preguntas de desarrollo: dos preguntas de desarrollo
con una puntuacién de 1 punto cada una de estas.
Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.
Al final de cada trimestre se realizard una recuperacién
de las UDs no superadas. La nota maxima sera de 5. Las
pruebas contendran tres partes:
Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,1.
Preguntas de desarrollo: dos preguntas de desarrollo
con una puntuacién de 1 punto cada una de estas.
Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.
Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,1.
Preguntas de desarrollo: dos preguntas de desarrollo
con una puntuacién de 1 punto cada una de estas.
Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.
El alumnado tendra que presentarse de todas las UDs.
La nota maxima serd 10. Las pruebas contendran tres
partes:
Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro opciones
de respuesta. Su valor serd 6 puntos. Las respuestas
erroneas restaran 0,1.
Preguntas de desarrollo: dos preguntas de desarrollo
con una puntuacién de 1 punto cada una de estas.
Un caso practico con una puntuacion de 2 puntos.
La asistencia a clase no debera de superar el 15% de
faltas de asistencia trimestral. Si supera el 15 % perdera
la evaluacion continua y tendra que presentarse en la
convocatoria ordinaria.
Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas
restaran 0,03 cada una.
Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.
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5. Atencidn Higiénica.

Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Codocencia

Instrumentos de Evaluacion.

Contenidos Procedimentales
— Funciones

Contenidos Conceptuales —
Funciones

Pruebas escritas UDs.

Entrega de trabajos.

Recuperaciones Trimestrales

Recuperacion Ordinaria

VALORACION.

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las competencias
profesionales, personales y sociales indicadas en esta programacion, asi
como haber adquirido los contenidos basicos que se establecen en el
Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el
Titulo de Técnico en Atencién a Personas en Situacion de Dependencia y
se fijan sus ensefianzas minimas.

El grupo permanecera completo en las sesiones dedicadas a la teoria del
madulo, sin embargo, a la hora de realizar procedimientos practicos el
grupo se dividira en dos.

Los instrumentos que se utilizardn seran el cuaderno profesor, cuaderno

alumno, exdmenes, rubricas, trabajos, esquemas, mapas conceptuales.

50% de la nota final.
50% de la nota final.

Una prueba cada tema o cada dos temas, segln el contenido de estos
mismos y la similitud entre ellos. Las pruebas contendran dos partes:
Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 o 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

Los trabajos tendran una puntuacion de o a 10. Las faltas de ortografia
restaran 0,03 puntos. Si el trabajo se entrega fuera de plazo la nota
maxima serd de 5. Si el trabajo esta suspendido se tendra que entregar
de nuevo para recuperarlo en las dos semanas siguientes a la primera
fecha de entrega.

Al final de cada trimestre se realizard una recuperacion de las UDs no
superadas. La nota maxima sera de 5. Las pruebas contendran dos
partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 o 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia.

Al final de curso se realizara una recuperacion de las UDs no superadas.
La nota maxima sera 10. Las pruebas contendran dos partes:
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Recuperacion
Extraordinaria.

Perdida de la Evaluacion
continua. Asistencia a clase.

Faltas de Ortografia.

Evaluacion alumnado con el
madulo pendiente.

6- Primeros Auxilios.

Laura Juan Garcia.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Codocencia

Instrumentos de Evaluacion.

Contenidos Procedimentales
— Funciones

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 o 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

El alumnado tendra que presentarse de todas las UDs. La nota maxima
serd 10. Las pruebas contendran dos partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 0 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

La asistencia a clase no debera de superar el 15% de faltas de asistencia
trimestral. Si supera el 15 % perdera la evaluacién continua y tendra que
presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas restaran 0,03 cada
una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.

El alumnado serd informado por el docente de los trabajos a realizar en
cada una de las unidades didacticas, asi como la fecha de entrega.
También realizard los exdamenes practicos de cada trimestre en la fecha
indicada. Los criterios de evaluacion seran los mismos que para el resto
de alumnado. 50% teoria, 50% practico.

VALORACION.

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las competencias
profesionales, personales y sociales indicadas en esta programacion, asi
como haber adquirido los contenidos basicos que se establecen en el
Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el
Titulo de Técnico en Atencién a Personas en Situacion de Dependencia y
se fijan sus ensefianzas minimas.

El grupo permanecera completo en las sesiones dedicadas a la teoria del
madulo, sin embargo, a la hora de realizar procedimientos practicos el
grupo se dividira en dos.

Los instrumentos que se utilizaran seran el cuaderno profesor, cuaderno

alumno, exdmenes, rubricas, trabajos, esquemas, mapas conceptuales.

50% de la nota final.
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Pruebas escritas UDs.

Entrega de trabajos.

Recuperaciones Trimestrales

Recuperacion Ordinaria
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Faltas de Ortografia.

Evaluacion alumnado con el
madulo pendiente.
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50% de la nota final.

Una prueba cada tema o cada dos temas, segln el contenido de estos
mismos y la similitud entre ellos. Las pruebas contendran dos partes:
Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 o 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

Los trabajos tendran una puntuacion de o a 10. Las faltas de ortografia
restaran 0,03 puntos. Si el trabajo se entrega fuera de plazo la nota
maxima serd de 5. Si el trabajo esta suspendido se tendra que entregar
de nuevo para recuperarlo en las dos semanas siguientes a la primera
fecha de entrega.

Al final de cada trimestre se realizard una recuperacion de las UDs no
superadas. La nota maxima serda de 5. Las pruebas contendran dos
partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 0 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia.

Al final de curso se realizara una recuperacion de las UDs no superadas.
La nota maxima sera 10. Las pruebas contendran dos partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 o 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

El alumnado tendra que presentarse de todas las UDs. La nota maxima
serd 10. Las pruebas contendran dos partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 o 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor sera de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

La asistencia a clase no debera de superar el 15% de faltas de asistencia
trimestral. Si supera el 15 % perdera la evaluacién continua y tendra que
presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas restaran 0,03 cada
una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.

El alumnado sera informado por el docente de los trabajos a realizar en
cada una de las unidades didacticas, asi como la fecha de entrega.
También realizard los exdmenes practicos de cada trimestre en la fecha
indicada. Los criterios de evaluacion seran los mismos que para el resto
de alumnado. 50% teoria, 50% practico.
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7- Formacién y Orientacion Laboral.

Estefania Manchon Pons.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Instrumentos de Evaluacion.

Contenidos Procedimentales — Trabajos
Actitud hacia el médulo (participacion)

Contenidos Conceptuales — Funciones -

Examenes

Pruebas escritas UDs.

Entrega de trabajos.

Recuperaciones Trimestrales

Recuperacion Ordinaria
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VALORACION

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las
competencias profesionales, personales y sociales
indicadas en esta programacién, asi como haber
adquirido los contenidos basicos que se establecen en el
Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que
se establece el Titulo de Técnico en Atencidn a Personas
en Situaciéon de Dependencia y se fijan sus ensefianzas
minimas.

Los instrumentos que se utilizaran seran el cuaderno
profesor, cuaderno alumno, examenes, rubricas,
trabajos, esquemas, mapas conceptuales.

30% de la nota final

10% de la nota

60% de la nota final

Una prueba cada tema. La prueba contendra 2 partes:
Preguntas tipo test (20 o 25 preguntas) con tres o cuatro
opciones de respuesta. Su valor serd 8 puntos. Las
respuestas erréneas restaran en funcién de las
alternativas.

Preguntas de desarrollo o caso practico, con una
puntuacion de 2 puntos

Los trabajos tendran una puntuacién de 0 a 10. Las faltas
de ortografia restardan 0,03 puntos. Si el trabajo se
entrega fuera de plazo la nota mdxima sera de 5. Si el
trabajo esta suspendido se tendra que entregar de
nuevo para recuperarlo en las dos semanas siguientes a
la primera fecha de entrega.

Al final de cada unidad se realizard una recuperacién de
las UD no superada. La nota maxima sera de 5. La prueba
contendra dos partes:

Preguntas tipo test (20 o 25 preguntas) con tres ocuatro
opciones de respuesta. Su valor serd 8 puntos. Las
respuestas erréneas restaran en funcién de las
alternativas.

Preguntas de desarrollo o caso practico, con una
puntuacion de 2 puntos

Al final de curso se realizard una recuperacién de las UDs
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Recuperacion Extraordinaria.

Perdida de la Evaluacion continua.
Asistencia a clase.
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Evaluacion alumnado con el médulo
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no superadas. La nota maxima sera 10. Las pruebas
contendran tres partes:

Preguntas tipo test (20 o 25 preguntas) con tres
opciones de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con
una puntuacién de 1 punto.

Un caso practico con una puntuacién de 2 puntos

El alumnado tendrd que presentarse de todas las UDs.
La nota mdaxima serd 10. Las pruebas contendrdn tres
partes:

Preguntas tipo test (20 o 25 preguntas) con tres
opciones de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo con
una puntuacién de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos

La asistencia a clase no deberd de superar el 15% de
faltas de asistencia trimestral. Si supera el 15 % perdera
la evaluacion continua y tendra que presentarse en la
convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas
restaran 0,03 cada una.

Las faltas repetidas contaran una sola vez.

El alumnado sera informado por el docente de los
trabajos a realizar en cada una de las unidades
didacticas, asi como la fecha de entrega. También
realizard los examenes de cada trimestre en la fecha
indicada. Los criterios de evaluacion seran los mismos
que para el resto de alumnado. El contenido y
seguimiento del alumnado quedara programado en el
documento que contiene el Plan de recuperacion del
maddulo pendiente.
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8- CVO0001 Inglés Técnico.

Laura Juan Garcia.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Instrumentos de
Evaluacion.

Contenidos
Procedimentales -
Conceptuales — Funciones

Pruebas escritas UDs.

Entrega de trabajos.

VALORACION.

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las competencias
profesionales, personales y sociales indicadas en esta programacion,
asi como haber adquirido los contenidos bdsicos que se establecen en
el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece
el Titulo de Técnico en Atencidn a Personas en Situacion de
Dependencia y se fijan sus ensefianzas minimas.

Los instrumentos que se utilizaran seran el cuaderno profesor,
cuaderno alumno, examenes, rubricas, trabajos, esquemas, mapas
conceptuales.

20 % speaking, 20 % writing, 20% Reading, 20% listening y 20% use of
english

Una prueba cada tema. La prueba consta de un total de 5 partes, las
cuales estan especificadas en el apartado anterior.
[1 Use of english. En esta prueba el alumno/a serd examinado de
la gramatica y el vocabulario. La prueba sera tipo test o
preguntas cortas que deben completar con la forma adecuada.
Esta prueba contara de unas 30-40 preguntas.

[l Speaking. La prueba consistira en un dialogo entre
compafieros/as.

(] Writing. En esta parte el alumno/a tendra que ser capaz de
elaborar un texto acerca del tema impartido en cada unidad.

[0 Listening. El alumnado tendrd que rellenar los textos
convenientes mediante la escucha de audios.

(] Reading. En este apartado los alumnos/as leerdn un texto, a
eleccion de la profesora, donde se valorara la pronunciacion y
la fluidez.

Puesto que el contenido en sumativo, una vez superada una unidad
didactica, este contenido seguira incluyéndose en las pruebas de las
unidades siguientes.

Los trabajos tendran una puntuaciéon de o a 10. Las faltas de ortografia
restaran 0,03 puntos. Si el trabajo se entrega fuera de plazo la nota
maxima sera de 5. Si el trabajo estd suspendido se tendra que entregar
de nuevo para recuperarlo en las dos semanas siguientes a la primera
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Recuperaciones
Trimestrales

Recuperacion Ordinaria

Recuperacion
Extraordinaria.

Perdida de la Evaluacion
continua. Asistencia a
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Faltas de Ortografia.
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fecha de entrega.

Al final de cada trimestre se realizard una recuperacion de las UDs
completas no superadas o de las partes no superadas. La nota maxima
serd de 5. Las pruebas contendrdn las mismas partes que el apartado
“pruebas escritas UDs”

Al final de curso se realizara una recuperacion de las UDs completas no
superadas. La nota maxima sera 10. Las pruebas contendran las
mismas partes que el apartado “pruebas escritas UDs”

El alumnado tendra que presentarse de todas las UDs. La nota mdaxima
serd 10 o de las partes no superadas. Las pruebas contendran las
mismas partes que el apartado “pruebas escritas UDs”

La asistencia a clase no deberd de superar el 15% de faltas de
asistencia trimestral. Si supera el 15 % perderad la evaluacion continua y
tendra que presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas restaran 0,03
cada una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.

Si el alumnado con el mddulo de ingles I, aprueba el médulo de inglés
Il, se aprobard automaticamente el inglés del primer curso, ya que se
trata del aprendizaje de una lengua con contenido sumativo.

Mddulo y profesorado — Segundo.

1- Destrezas Sociales — Raquel Alfonso Garcia.

Nieves Hurtado Soriano.

PARTES A EVALUAR. VALORACION.
Contenidos Procedimentales — 60% de la nota final.

Funciones
Contenidos Conceptuales —
Pruebas escritas UDs.

Funciones 40% de la nota final.
Una prueba cada dos temas.
Las pruebas contendrdn tres partes:
Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o
20 preguntas respectivamente.
Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
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Recuperacion Ordinaria
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con una puntuacion de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos.

Al final de cada trimestre se realizard una
recuperacion de las UDs no superadas. La nota
maxima serda de 5. Las pruebas contendrdn tres
partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o
20 preguntas respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
con una puntuacion de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos.

Al final de curso se realizara una recuperacion de las
UDs no superadas. La nota madaxima serd 10. Las
pruebas contendran tres partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o
20 preguntas respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
con una puntuacion de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos

El alumnado tendra que presentarse de todas las UDs.
La nota mdaxima sera 10. Las pruebas contendran tres
partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor serd 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o
20 preguntas respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
con una puntuacion de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos

La asistencia a clase no deberd de superar el 15% de
faltas de asistencia trimestral. Si supera el 15 %
perdera la evaluacién continua y tendrd que
presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas
restaran 0,03 cada una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.
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2- Apoyo a la Comunicacién.

Juan Carlos Redondo Coves.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Instrumentos de Evaluacion.

Contenidos Procedimentales — Trabajos.

Funciones

Contenidos Conceptuales — Funciones -
Examenes

Pruebas escritas UDs.

Entrega de trabajos.

Recuperaciones Trimestrales
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VALORACION
Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las
competencias profesionales, personales y sociales
indicadas en esta programacién, asi como haber
adquirido los contenidos basicos que se establecen en
el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el
gue se establece el Titulo de Técnico en Atencion a
Personas en Situacion de Dependencia y se fijan sus
ensefianzas minimas.
Los instrumentos que se utilizaran seran el cuaderno
profesor, cuaderno alumno, examenes, rubricas,
trabajos, esquemas, mapas conceptuales.

60% de la nota final
40% de la nota final

Una prueba cada dos temas. Las pruebas contendran
tres partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 0 20
preguntas respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
con una puntuacion de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos.

Los trabajos tendran una puntuacion de o a 10. Las
faltas de ortografia restaran 0,03 puntos. Si el trabajo
se entrega fuera de plazo la nota maxima serd de 5. Si
el trabajo esta suspendido se tendra que entregar de
nuevo para recuperarlo en las dos semanas siguientes
a la primera fecha de entrega.

Al final de cada trimestre se realizara una recuperacion
de las UDs no superadas. La nota maxima sera de 5. Las
pruebas contendran tres partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro

228



{3 Red
\ Centros
%GENERALITAT KI Cli

VALENCIANA
N\

\ Conselleria d'Educacio, n

ultura i Espor
B Erasmus+

Recuperacion Ordinaria

Recuperacion Extraordinaria.

Perdida de la Evaluacion continua.
Asistencia a clase.

Faltas de Ortografia.

Evaluacion alumnado con el médulo
pendiente.
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opciones de respuesta. Su valor sera 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o 20
preguntas respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
con una puntuacion de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos.

Al final de curso se realizara una recuperacion de las
UDs no superadas. La nota maxima serd 10. Las
pruebas contendran tres partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o0 0,11 si son 15 0 20
preguntas respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
con una puntuacion de 1 punto.

Un caso practico con una puntuacién de 2 puntos

El alumnado tendrd que presentarse de todas las UDs.
La nota maxima sera 10. Las pruebas contendran tres
partes:

Preguntas tipo test (15 o 20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 7 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,16 o 0,11 si son 15 o 20
preguntas respectivamente.

Preguntas de desarrollo: una pregunta de desarrollo
con una puntuacion de 1 punto.

Un caso prdctico con una puntuacién de 2 puntos

La asistencia a clase no deberd de superar el 15% de
faltas de asistencia trimestral. Si supera el 15 %

perdera la evaluacién continua y tendra que
presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas
restaran 0,03 cada una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.

El alumnado sera informado por el docente de los
trabajos a realizar en cada una de las unidades
didacticas, asi como la fecha de entrega. También
realizara los exdmenes de cada trimestre en la fecha
indicada. Los criterios de evaluacion seran los mismos
gue para el resto de alumnado.
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Laura Juan Garcia — Dana Maria Serna Gio.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Codocencia

Instrumentos de
Evaluacion.

Contenidos
Procedimentales -
Funciones

Contenidos Conceptuales
— Funciones

Pruebas escritas UDs.

Entrega de trabajos.

Recuperaciones
Trimestrales

Recuperacion Ordinaria

VALORACION.

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las competencias
profesionales, personales y sociales indicadas en esta programacion, asi
como haber adquirido los contenidos basicos que se establecen en el
Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el
Titulo de Técnico en Atencidn a Personas en Situacién de Dependencia y
se fijan sus ensefianzas minimas.

El grupo permanecera completo en las sesiones dedicadas a la teoria del
maddulo, sin embargo, a la hora de realizar los procedimientos practicos
el grupo se dividira en dos.

Los instrumentos que se utilizaran seran el cuaderno profesor, cuaderno
alumno, examenes, rubricas, trabajos, esquemas, mapas conceptuales.

50% de la nota final.

50% de la nota final.

Una prueba cada tema o cada dos temas, segln el contenido de estos
mismos y la similitud entre ellos. Las pruebas contendran dos partes:
Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serd 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 0 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor serd de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

Los trabajos tendran una puntuacidon de o a 10. Las faltas de ortografia
restaran 0,03 puntos. Si el trabajo se entrega fuera de plazo la nota
maxima serd de 5. Si el trabajo estd suspendido se tendra que entregar
de nuevo para recuperarlo en las dos semanas siguientes a la primera
fecha de entrega.

Al final de cada trimestre se realizard una recuperacion de las UDs no
superadas. La nota maxima sera de 5. Las pruebas contendran dos
partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor sera 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 0 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor serd de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia.

Al final de curso se realizara una recuperaciéon de las UDs no superadas.
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La nota maxima serd 10. Las pruebas contendran dos partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor sera 7 puntos. 3 respuestas errdneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 o 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor serd de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

El alumnado tendrd que presentarse de todas las UDs. La nota maxima
serd 10. Las pruebas contendran dos partes:

Preguntas tipo test (30-40 preguntas) con cuatro opciones de respuesta.
Su valor serad 7 puntos. 3 respuestas erréneas restaran 1 bien. Si solo se
tiene 1 0 2 preguntas incorrectas, se le restara la parte proporcional
Preguntas cortas: de 2 a 4 preguntas cortas. Su valor serd de 3 puntos a
repartir entre las preguntas segun la importancia de estas.

La asistencia a clase no deberd de superar el 15% de faltas de asistencia
trimestral. Si supera el 15 % perdera la evaluacion continua y tendra que
presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas restaran 0,03 cada
una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.

El alumnado serd informado por el docente de los trabajos a realizar en
cada una de las unidades diddcticas, asi como la fecha de entrega.
También realizara los exdmenes prdcticos de cada trimestre en la fecha
indicada. Los criterios de evaluacién seran los mismos que para el resto
de alumnado. 50% teoria, 50% practica.

Maria Soledad Garcia Espinosa.

PARTES A EVALUAR. VALORACION

Contenidos minimos.

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las
competencias profesionales,personales y sociales
indicadas en esta programacién, asi como haber
adquiridolos contenidos basicos que se establecenen
el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el
gue se establece el Titulo de Técnico en Atencién a
Personasen Situacién de Dependencia y se fijan

sus enseflanzas minimas.
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Instrumentos de Evaluacion.

Contenidos Procedimentales — Trabajos.

Funciones

Contenidos Conceptuales — Funciones -
Examenes

Pruebas escritas UDs.

Entrega de trabajos.
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Los instrumentos que se utilizaran seranel cuaderno
profesor, examenes, rubricas, trabajos, esquemas,
mapas conceptuales.

60% de la nota final
40% de la nota final

Una prueba cada dos temas. Las pruebascontendran
tres partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 6 puntos. Las
respuestas errdneas restardn 0,1 respectivamente.
Preguntas de desarrollo: dos preguntasde desarrollo
con una puntuacidon de 1punto cada una de ellas.
Un caso practico con una puntuacién de2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.

Los trabajos tendrdn una puntuacion deo a 10. Las
faltas de ortografia restaran 0,03 puntos. Si el trabajo
se entrega fuera de plazo la nota maxima serd de 5.
Si el trabajo esta suspendido se tendra que entregar
de nuevo para recuperarlo en las dos semanas
siguientes a la

primera fecha de entrega.
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Al final de cada trimestre se realizard una
recuperacion de las UDs no superadas. La nota
maxima serd de 5. Las pruebas contendran tres
partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 6 puntos. Las
respuestas erroneas restaran 0,1 respectivamente.
Preguntas de desarrollo: dos preguntasde desarrollo
con una puntuacidon de 1punto cada una de ellas.
Un caso practico con una puntuacién de2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.

Al final de curso se realizara una recuperacion de las
UDs no superadas. La nota mdaxima sera 10. Las
pruebas contendran tres partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 6 puntos. Las
respuestas erréneas restaran 0,1 respectivamente.
Preguntas de desarrollo: dos preguntasde desarrollo
con una puntuaciéon de lpunto cada una de ellas.
Un caso practico con una puntuacion de2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.

El alumnado tendra que presentarse detodas las
UDs. La nota maxima sera 10.Las pruebas
contendran tres partes:

Preguntas tipo test (20 preguntas) con cuatro
opciones de respuesta. Su valor sera 6 puntos. Las
respuestas erroneas restaran 0,1 respectivamente.
Preguntas de desarrollo: dos preguntasde desarrollo
con una puntuacidon de 1punto cada una de ellas.
Un caso practico con una puntuacién de2 puntos.

Las faltas de ortografia restaran 0,03 puntos.

La asistencia a clase no deberd de superar el 15%
de faltas de asistencia trimestral. Si supera el 15 %
perdera laevaluacion continua y tendra que
presentarse en la convocatoria ordinaria.
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Faltas de Ortografia.

Evaluacion alumnado con el médulo
pendiente.

6. Empresa e Iniciativa Emprendedora.

Lina Ferrandez Ferrandez.

PARTES A EVALUAR
Contenidos minimos

Instrumentos de evaluacion

Contenidos Procedimentales- Funciones
Contenidos Conceptuales - Funciones
Pruebas objetivas

Trabajos
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Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas escritas
restaran 0,03 cada una.Las faltas repetidas solo
contaran una

sola vez.

El alumnado serd informado por el docente de los
trabajos a realizar en cada una de las unidades
didacticas, asi como la fecha de entrega. También
realizara los exdmenes de cada trimestreen la fecha
indicada. Los criterios de evaluacidn seran los mismos
gue para el resto de alumnado.

VALORACION

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las
competencias profesionales, personales y sociales
indicadas en esta programacion, asi como haber
adquirido los contenidos bdsicos que se establecen
en el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre,
por el que se establece el Titulo de Técnico en
Atencidn a Personas en Situacién de Dependencia
y se fijan sus ensefianzas minimas.

Los instrumentos que se utilizardn seran la
observacion, rabricas, cuestionarios, pruebas
objetivas, exposiciones orales, trabajo en grupo,
analisis de casos, autoevaluacidon-coevaluacion.
70% de la nota final

30% de la nota final

Se debera obtener una puntuacién minima de 5,
una vez calificados los examenes y las actividades,
y aplicadas dichas ponderaciones, si ésta es
superior a 5 puntos se entendera que el modulo
profesional tiene calificacién positiva y se
entenderan alcanzadas todas las competencias
afectadas.

En la evaluacién de los contenidos también se
tendrd en cuenta la realizacidn de trabajos que
permitan la asimilacién de este tipo de contenidos
y en ellos se valorara el tratamiento que el
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alumnado haga de los contenidos en su
elaboracion, tanto durante el proceso de creacion
como en el trabajo finalizado.

Las faltas, aun justificadas, no excluyen de la
obligatoriedad de realizar las actividades
propuestas.

Pérdida de la evaluacién continua. Ante la pérdida de la evaluacién continua, el

Asistencia a clase alumnado tendra que realizar un examen final, en
junio, de toda la materia del trimestre
correspondiente.

La regularidad en la asistencia, hara variar la
puntuacioén final obtenida, tanto en cada una de las
evaluaciones como en la evaluacidn final, siempre
y cuando la acumulacién de faltas no suponga el
15% de las horas totales.

Sera calificado con “no evaluado”, en caso de
superar este porcentaje en el curso.

Acceso a la convocatoria extraordinaria. El alumnado que, en la convocatoria ordinaria de
junio, obtenga una calificacién de insuficiente,
tendra la opcidn de presentarse a la convocatoria
extraordinaria y debera examinarse de toda la

materia.

Recuperacion El alumnado debera realizar una prueba objetiva
de los contenidos estudiados en clase.

Faltas de Ortografia Las faltas de ortografia en Trabajos y pruebas

escritas retaran 0,25 cada una.

Las faltas repetidas sélo contaran una sola vez.
Evaluacion alumnado con el médulo El alumnado sera informado por el docente de los
pendiente. trabajos a realizar en cada una de las unidades

didacticas, asi como la fecha de entrega. También

realizard las pruebas objetivas en las fechas

indicadas. Los criterios de evaluacion seran los

mismos que para el resto de alumnado.
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5- CV0002 Inglés Técnico.

Laura Juan Garcia.

PARTES A EVALUAR.
Contenidos minimos.

Instrumentos de Evaluacion.

Contenidos Procedimentales —
Conceptuales — Funciones

Pruebas escritas UDs.

Formacién Profesional Dual
de lo Comunitat Valenciana

Unién Europea
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VALORACION.

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las
competencias profesionales, personales y sociales
indicadas en esta programacion, asi como haber
adquirido los contenidos basicos que se establecen
en el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre,
por el que se establece el Titulo de Técnico en
Atencion a Personas en Situacién de Dependencia

y se fijan sus ensefianzas minimas.

Los instrumentos que se utilizaran seran el
cuaderno profesor, cuaderno alumno, exdmenes,
rubricas, trabajos, esquemas, mapas conceptuales.

20 % speaking, 20 % writing, 20% Reading, 20%

listening y 20% use of english

Una prueba cada tema. La prueba consta de un
total de 5 partes, las cuales estan especificadas en
el apartado anterior.

0
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Use of english. En esta prueba el alumno/a
serd examinado de la gramatica y el
vocabulario. La prueba serd tipo test o
preguntas cortas que deben completar con
la forma adecuada. Esta prueba contara de
unas 30-40 preguntas.

Speaking. La prueba consistird en wun
dialogo entre compafieros/as.

Writing. En esta parte el alumno/a tendra
gue ser capaz de elaborar un texto acerca
del tema impartido en cada unidad.
Listening. El alumnado tendrd que rellenar
los textos convenientes mediante Ila
escucha de audios.

Reading. En este apartado los alumnos/as
leeran un texto, a eleccién de la profesora,
donde se valorara la pronunciacion y la
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Entrega de trabajos.

Recuperaciones Trimestrales

Recuperacion Ordinaria

Recuperacion Extraordinaria.

Perdida de la Evaluacion continua.

Asistencia a clase.

Faltas de Ortografia.
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fluidez.
Puesto que el contenido en sumativo, una vez
superada una unidad didactica, este contenido
seguira incluyéndose en las pruebas de las
unidades siguientes.

Los trabajos tendrdn una puntuacion de o a 10. Las
faltas de ortografia restaran 0,03 puntos. Si el
trabajo se entrega fuera de plazo la nota maxima
sera de 5. Si el trabajo esta suspendido se tendrd
gue entregar de nuevo para recuperarlo en las dos
semanas siguientes a la primera fecha de entrega.
Al final de cada trimestre se realizard una
recuperacién de las UDs completas no superadas o
de las partes no superadas. La nota mdxima serd
de 5. Las pruebas contendran las mismas partes
gue el apartado “pruebas escritas UDs”

Al final de curso se realizard una recuperacién de
las UDs completas no superadas. La nota mdxima
serd 10. Las pruebas contendrdn las mismas partes
gue el apartado “pruebas escritas UDs”

El alumnado tendrd que presentarse de todas las
UDs. La nota mdaxima serd 10 o de las partes no
superadas. Las pruebas contendran las mismas
partes que el apartado “pruebas escritas UDs”

La asistencia a clase no deberd de superar el 15%
de faltas de asistencia trimestral. Si supera el 15 %
perdera la evaluacién continua y tendrd que
presentarse en la convocatoria ordinaria.

Las faltas de ortografia en trabajos y pruebas
escritas restaran 0,03 cada una.

Las faltas repetidas solo contaran una sola vez.
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Tipo de evaluacion:

La evaluacion del aprendizaje del alumnado sera continua e integradora.

® Continua por cuanto debe estar inmersa en el proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado y tiene
como finalidad analizarlo para detectar las dificultades en el momento en que se producen,
averiguar sus causas y, en consecuencia, adecuar las actividades de enseflanza y aprendizaje
programadas y las estrategias metodoldgicas adaptadas.

® Integradora porque obedece a la necesidad de tener en cuenta las competencias profesionales,
personales y sociales establecidas para estas ensefanzas.

La evaluacion se aplicara del siguiente modo:

Para la obtencion de la nota final del mdédulo en relacién con los contenidos procedimentales, de los
cuales se entiende que pueden ser objeto de evolucion y progreso, la nota de la evaluacién final serd la
nota global del médulo, entendiendo que al principio del mddulo las destrezas seran menores y que con la
practica iran desarrollando capacidades.

La nota final del apartado de contenidos conceptuales se obtendra de la media aritmética de las notas
obtenidas en este apartado en cada uno de los trimestres de evaluacién.

Evaluacion del moédulo:

Se desarrollaran diferentes dinamicas de evaluacion para el alumnado vy el principal procedimiento para
recoger informacidon serd la observacién, que deberd registrarse para la posterior valoracién de la
programacion (adecuacién, desarrollo, etc.)

Se recogerd informacién mediante:

Observacion directa de las actitudes, del trabajo individual y grupal en el aula, de las intervenciones y
exposiciones.

Observacion indirecta a través de trabajos y producciones del alumnado, tanto de los individuales como
de los grupales.

Pruebas orales o escritas, objetivas o de desarrollo y con o sin material.

El alumnado recibirad informacion acerca de los criterios seguidos para la valoraciéon de las actividades, que
seran calificadas cualitativamente.

Las pruebas escritas, tanto las objetivas como las de desarrollo, obtendran una calificacion cuantitativa que
se comunicard al alumnado una vez corregida la misma.

Instrumentos y procedimientos de evaluacion:

Se evaluard el progreso del alumnado utilizando los siguientes instrumentos y procedimientos:
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ASISTENCIA A CLASE:

Al ser una ensefianza oficial, la asistencia del alumnado es obligatoria y dicha asistencia le da derecho a ser
calificado mediante una evaluacidn continua.

Las faltas de asistencia seran recuperadas por trabajos que el profesor determinara en cada evaluacion.

Las ausencias reiteradas e injustificadas pueden conllevar la pérdida de la evaluacion continua o la
anulacién de matricula. Esto hace que sea necesario llevar un registro diario de la asistencia a clase y de la
puntualidad.

En el caso de que una sesién incluya mds de una hora consecutiva, la falta se computara sobre cada hora.

Cada tres retrasos al inicio de la sesidn o cada tres abandonos del aula antes de la finalizacién de esta
equivaldran a una falta que computara en el porcentaje de faltas que son causa de pérdida de evaluacion
continua.

Acumulacion de faltas durante el trimestre:

La ausencia, injustificada o no, a un 15 % del total de horas del médulo impartidas durante un
trimestre supone la calificacidon de “no evaluado” en dicho trimestre.

Las calificaciones obtenidas en los contenidos durante ese periodo se reservaran y se tendran en
cuenta para el calculo de la nota final obtenida en dicho médulo.

Acumulacion de faltas durante el curso:

El alumno o alumna que supere el 15 % de ausencias del total de horas del médulo impartidas a lo
largo del curso perdera el derecho a la evaluacion continua.

En el cdmputo de este porcentaje se tendran en cuenta las ausencias no justificadas como las
justificadas. No obstante, el profesorado podrd apreciar aquellos casos excepcionales en los cuales la
aplicacion estricta del porcentaje genera situaciones manifiestamente injustas.

EVALUACION DE CONCEPTOS:

Se evaluaran mediante el seguimiento de los trabajos individuales y grupales, asi como de las pruebas
escritas individuales que realicen a lo largo del trimestre o del curso. Tendrdn un valor segun asignacion en
cada modulo.

Prueba escrita individual (objetiva, de respuesta corta, de desarrollo y con o sin material)

En general, la evaluacidn de los conceptos se realizara a través de pruebas individuales sobre las unidades
de trabajo desarrolladas. Para medir los contenidos conceptuales se empleara como instrumento al menos
una prueba escrita trimestral, en la que deberdn obtener una puntuacién igual o superior a 5 para
considerarse aprobada y asi poder calcular la calificacion definitiva, tanto del trimestre como del curso. Se
penalizaran las faltas de ortografia, por cada cinco faltas de ortografia se restara 0,3 de la nota general.
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Elaboracion de trabajos (individuales y grupales)

En la evaluacidn de los contenidos conceptuales también se tendra en cuenta la realizacidon de trabajos
gue permitan la asimilacion de este tipo de contenidos y en ellos se valorara el tratamiento que el
alumnado haga de los contenidos en su elaboracidn, tanto durante el proceso de creacién como en el
trabajo finalizado. Los trabajos cuyos contenidos no queden aprobados deberdn realizarse de nuevo
atendiendo a las orientaciones del profesorado.

Los trabajos que se entreguen fuera del plazo marcado entrardn en el periodo de recuperacién, siendo el
plazo de entrega como mucho 7 dias después del tiempo previsto.

Las faltas, aln justificadas, no excluyen de la obligatoriedad de realizar las actividades propuestas.

EVALUACION DE PROCEDIMIENTOS:

Por el caracter fundamentalmente practico del modulo, y de acuerdo con Competencias profesionales,
personales y sociales que nos marca la legislacidn, los contenidos procedimentales nos permiten evaluar lo
gue el alumno sabe hacer en referencia a los contenidos del mdédulo. El alumno no sélo debe saber, sino
gue debe demostrar que en la accién y el trabajo puede actuar y desenvolverse. Tendran un valor segun
asignacién en cada médulo.

Para evaluar estos contenidos procedimentales se atenderan aspectos como adecuacion de los contenidos
conceptuales a las actividades practicas, busqueda de recursos, capacidad de sintesis, estructuracién de la
informacidn, gestidn del tiempo, esmero en la presentacién, dominio del lenguaje, ... Para ello se utilizaran
todas las actividades y los trabajos realizados individualmente y en grupo, ya sean ejercicios escritos,
dinamicas, manualidades, representaciones, etc.

Al evaluar los contenidos procedimentales se atendera tanto al proceso como al resultado final y para
aprobar sera necesaria la realizacion y superacion de todas las actividades y trabajos desarrollados dentro
o fuera del aula. La presentacion de estos estard sujeta a una fecha de entrega y aquellos ejercicios que
obtengan una calificacidén superior a 5 y que se reciban fuera de plazo obtendran una calificacién que no
podra superar el 5.

EVALUACION DE LAS ACTITUDES:

Se valorard mantener actitudes positivas durante el trabajo del aula, tanto con los compafieros como con
el resto de las personas y elementos materiales del centro educativo. Posibles actitudes para evaluar:

® La capacidad de relacion interpersonal
Disposicién o habilidad para comunicarse con otras personas con un trato adecuado y que debe
manifestar mediante:

[0 Actitud de respeto.
[] Habilidad para la comunicacion.
[l Iniciativa.
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Empatia.

Compaierismo.

Cooperacioén.

Solidaridad.

No competitividad.

Control emocional: adecuacién a la diversidad de situaciones, contencidon de conductas, tolerancia
a la frustracién.

Autocritica.

® La capacidad de autonomia

OO0 0ooboogogoad™

Entendida como la capacidad de realizar una tarea de una manera independiente al mostrar:

Iniciativa en la realizacion de las propuestas.

Toma de decisiones.

Capacidad de trasladar la teoria a la practica.

Busqueda y seleccién de la informacién.

Aprovechamiento de los recursos.

Creatividad.

Espiritu critico.

Adaptacién a los imprevistos.

Predisposicidn a la actualizacion y al aprendizaje permanente.

® La capacidad de organizacién en el trabajo

O O 0O 0O

Esta capacidad supone en el educador o educadora:

La aplicacién de una metodologia basada en el orden, organizacién, claridad, manteniendo criterios
de coherencia y cohesion.

La planificacion y establecimiento de ritmos de trabajo adecuados a las metas propuestas.

El cumplimiento del objetivo de la tarea.

El uso responsable de los recursos disponibles en el centro.

La incorporacién de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

® La capacidad de trabajar en equipo

U
U
U

Esta capacidad conlleva demostrar disponibilidad y habilidad para colaborar de manera coordinada
en las tareas de grupo y que queda manifiesta al:

Favorecer las tareas en grupo potenciando la cohesién grupal.
Saber cooperar con los demas, demostrando tolerancia y respeto.
Enriquecer las posibilidades del grupo aportando sus habilidades personales y valorando las
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aportaciones del resto de compaiieros.

Asumir responsabilidad en las decisiones que se tomen en grupo.

Demostrar disponibilidad con las demandas que se formulen en el grupo.

Mostrar habilidades en la resolucion de conflictos, asi como flexibilidad y capacidad de adaptacion.
Realizar una valoracion objetiva de la calidad del trabajo realizado.

O O o0ogd

Espiritu de superacion.

® La capacidad de respuesta al médulo
El alumno o alumna la pone de manifiesto mediante:

Aceptacién de normas.
Regularidad en la asistencia.
Puntualidad.

Justificacién de ausencias.
Participacion.
Responsabilidad.

Atencion.

Perseverancia.

Esfuerzo.

Progresos.

I I A A

Comportamiento.

OTROS RECURSOS:

Se podran utilizar también como procedimientos de evaluacién la autoevaluacién y la coevaluacion;
para ello, se facilitaran al alumnado modelos que le guien en su realizacion.

8.- CRITERIOS DE CALIFICACION Y SISTEMAS DE RECUPERACION

Criterios de calificacion:

Para aprobar, el alumnado ha de alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales indicadas
en esta programacién, asi como haber adquirido los contenidos bdsicos que se establecen en el Real
Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el Titulo de Técnico en Atencion a
Personas en Situacion de Dependencia y se fijan sus ensefianzas minimas.

CRITERIOS DE PUNTUACION:
La calificacién, tanto en los trimestres como al final de curso, serd un nimero entero perteneciente al

intervalo que va del cero al diez, siendo requisito imprescindible para aprobar el obtener una puntuacién
igual o superior a cinco en la valoracién de cada uno de los contenidos.
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El alumnado que no apruebe alguna de las partes que componen los criterios de calificacién (conceptos y
procedimientos) obtendra la calificacidon de “insuficiente”.

La regularidad en la asistencia hard variar la puntuacién final obtenida, tanto en cada una de las
evaluaciones como en la evaluacion final, siempre y cuando la acumulacién de faltas no suponga el 15 %
de las horas totales.

[0 En caso de superar este porcentaje en el trimestre:
Sera calificado con “no evaluado”

(] En caso de superar este porcentaje en el curso:
Supone la pérdida de la evaluacidn continua.

Sistemas de recuperacion:

ACTIVIDADES, EJERCICIOS Y TRABAJOS:

Como la evaluacion es continua, la recuperacidon se aplicard tan sélo a aquellos aspectos del trabajo
individual y grupal que no hayan sido valorados positivamente. Los trabajos cuyos contenidos no queden
aprobados deberan realizarse de nuevo atendiendo a las orientaciones del profesorado.

PRUEBAS ESCRITAS:

Si el profesorado que imparte el médulo realiza alguna recuperacion, la calificacién obtenida no podra ser
superior a 5. Si la prueba de recuperacion no es superada deberdn presentarse a los exdmenes finales de la
convocatoria ordinaria de junio y realizar el examen correspondiente al trimestre que tiene suspendido.

PERDIDA DE LA EVALUACION CONTINUA:

Ante la pérdida de la evaluacidn continua, el alumno o alumna tendra que realizar un examen final, en
junio, de toda la materia del trimestre correspondiente, y la nota final saldrd de computar la calificacién
obtenida en la prueba junto a las calificaciones obtenidas en los contenidos conceptuales vy
procedimentales que haya demostrado a lo largo del curso.

ACCESO A LA CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

El alumnado que, en la convocatoria ordinaria de junio, obtenga una calificacién de “insuficiente”, tendra
la opcion de presentarse a la convocatoria extraordinaria y deberd examinarse de toda la materia.

Ademads, en el momento del examen deberan aportar aquellas actividades, ejercicios o trabajos que le
sean requeridos por el profesorado.

SISTEMA DE EVALUACION Y CALIFICACION PARA EL ALUMNADO CON TODO EL MODULO SUSPENDIDO
Y/O CON PERDIDA DE LA EVALUACION CONTINUA

Tanto en la convocatoria ordinaria como en la extraordinaria, este alumnado debera superar un examen
que podra ser de preguntas cortas, de desarrollo, de tipo test, con supuestos practicos y/o con actividades
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practicas.

El examen podra incluir cualquier contenido del médulo, tanto si es del libro como si ha sido aportado por
el profesor, debiendo demostrar en esta prueba un conocimiento completo de los aprendizajes trabajados
a lo largo del curso en el modulo.

8. SISTEMA DE RECUPERACION PARA EL ALUMNADO QUE PROMOCIONA CON EL MODULO PENDIENTE

El programa de recuperacion de los aprendizajes no adquiridos para alumnos que promocionan con la
asignatura pendiente seguira los mismos criterios de evaluacion establecidos para el moédulo, por lo que
deberd realizar las pruebas escritas, actividades, trabajos, exposiciones y entrega de las mismos en la fecha
establecida.

Se podra adelantar la fecha de entrega de material y de las pruebas escritas a criterio del profesor que
imparte la materia, pero los resultados obtenidos no podran ser introducidos hasta la fecha
correspondiente de evaluacion.

9.- MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Aportados por el centro

Los recursos y materiales diddcticos que se prevé serdn empleados son:

Ordenadores de aula y conexion a Internet.
Pantalla y cafién de proyeccion.

Pizarra blanca y rotuladores para la misma.
Biblioteca de aula y de centro.

Aparatos para la reproduccién de audio y video.
Grabadoras de audio y video.

Material fungible.

0 I I

Aportados por el alumnado

El alumnado debe aportar los siguientes materiales de forma continuada al aula:

® Libro de texto que se utilizard en cada modulo si lo hubiera
Recomendable

Material fungible de escritura
De forma esporadica también se le podra solicitar al alumnado la aportacion de otro tipo de materiales
como fotos, periddicos, revistas, etc.

11.- ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES PREVISTAS

Las actividades extraescolares-complementarias estardn sujetas a cualquier evento que pueda presentarse
a lo largo del curso y que sea de interés al mdédulo por contribuir al reforzamiento de su formacion e
insercion laboral.
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Las actividades previstas han sido comunicadas al Departamento y obran en poder de Jefatura de Estudios.

Tanto las actividades extraescolares previstas como las no previstas no se pueden temporalizar de
momento, no obstante, se notificaran al Centro con la suficiente antelacion.

Entre las actividades previstas, relacionadas con este mddulo, se encuentran:

Asistencia a charlas, conferencias, exposiciones, seminarios, ...

Centros en los estén integrados laboralmente algun colectivo desfavorecido.
Residencias de la 32 Edad.

Centros de Dia.

Centros de Rehabilitacién.

Residencias de personas con Discapacidad.

I I B A O

12.- ATENCION A LA DIVERSIDAD Y NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES.

En este como en el resto de los apartados, nos cefiiremos a la legislacién vigente, proporcionando las
ayudas necesarias para que el alumnado pueda acceder a los contenidos y alcanzar las capacidades
terminales.

La propia metodologia incluye de por si algunas medidas que contribuyen a la atencién de la diversidad
como: flexibilidad y adaptacidn a los ritmos; variacién de actividades; agrupacién del alumnado en grupos
variados y flexibles, fomentando el aprendizaje cooperativo; diversidad de materiales. Ademas, se realizara
un seguimiento individualizado del alumnado, que supone conocer las necesidades de cada alumno/a, de
manera que se le pueda atender de forma mas personalizada. Asi pues, se programaran también
actividades de refuerzo y ampliacién en los casos en que se considere necesario.

En los casos de Necesidades Educativas Especiales en los que se precisen otros tipos de medidas (como
material adaptado, ayudas técnicas, variacion de los tiempos y/o formatos de las pruebas de evaluacion,
etc.) se proporcionaran estos, con el apoyo del departamento de orientacion.
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ANEXO |. INFORMACION AL ALUMNADO

PROFESOR/A:

GRUPO: MODULO:

De acuerdo con la normativa vigente, hago constar que he entregado una copia impresa a la
delegacion de los alumnos, o he hecho publico a través de la plataforma informatica, al menos los
siguientes apartados de la programacion:

3.- Objetivos generales del médulo.

4.- Contenidos.

7.- Procedimientos para evaluar el aprendizaje de los alumnos.

8.- Concrecidén del requisito de asistencia regular a clase por parte de los alumnos.
9.- Criterios de calificacidn y sistemas de recuperacion.

10.- Contenidos minimos exigibles.

Albatera a de de

Firma del profesor

Fdo.

Como delegado del grupo, confirmo que el profesor que figura en la cabecera de este impreso ha
hecho publica la informacidn relativa a la programacion didactica que se especifica.

Firma del delegado

Fdo.

Entregar una copia en Jefatura de Estudios
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