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1. PROYECTO EDUCATIVO DE CENTRO (PEC)

1.1. CONSIDERACIONES GENERALES

El IES Antonio Serna Serna es un centro que permanece abierto de 7:50 a 15:05 horas.
También estd disponible en horario de tarde para la realizacién de pruebas, reuniones y
coordinaciones cuando asi se establezca, atendiendo a las necesidades que puedan surgir.

El Equipo Directivo esta formado por los siguientes cargos unipersonales: Director/a,
Vicedirector/a, Jefe/a de Estudios y Secretario/a, con las funciones que asigna el Reglamento
Orgdnico y Funcional de los Centros de Secundaria y Bachillerato.

Los Organos Colegiados son el Claustro de Profesores y el Consejo Escolar, con las
funciones que les asigna el Reglamento Organico y Funcional de los Centros de Secundaria y
Bachillerato (Decreto 252/2019 de la Generalitat valenciana).

Ademds de estos o6rganos se establecen otros de coordinacién docente como:
coordinador/a de Etapa, coordinador de las TICs, coordinador de Ciclos Formativos, coordinador
del Equipo de Transicion de Primaria a Secundaria y coordinador del Practicum para el Master
del Profesorado.

El centro cuenta con una plantilla que oscila entre los 85 y 100 profesores/as, en funcion
del numero de unidades autorizadas cada afio y de las horas lectivas del mismo. Y el alumnado
que es atendido se sitla en una horquilla entre los 900 y 1000 alumnos/as.

El Proyecto Educativo de Centro del IES Antonio Serna Serna de Albatera, en adelante PEC,
es el documento que va a dar respuesta a la diversidad de las necesidades personales y
educativas del alumnado a partir de una serie de acciones que se desarrollaran a través de los
distintos planes, programas, proyectos y medidas educativas.

Este PEC se encuentra en vigor desde su aprobacidn por el Concejo Escolar del centroy
serd revisado y evaluado tras la finalizacién de cada curso escolar. Las modificaciones se
realizaran segun las necesidades que surjan, ya por cambios normativos o por cambio de la linea
educativa, siendo informado en todos los casos el Consejo Escolar del centro,
independientemente que los aspectos a modificar no requieran de su aprobacidn y se requerira

su aprobacién cuando asi lo marque la normativa vigente.

1.2. CONTENIDOS DEL PROYECTO EDUCATIVO DEL CENTRO
1.2.1. OBJETIVOS, PRIORIDADES DE ACTUACION Y LINEA PEDAGOGICA.

Los objetivos seguidos en el IES ANTONIO SERNA SERNA, son de cuatro tipos: pedagdgicos,
institucionales, administrativos, humanos y de convivencia.

Pedagdgicos:

. Favorecer procesos interdisciplinares y de aprendizaje significativo.
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° Propiciar situaciones de comunicacién para crear un clima favorable.

. Desarrollar la socializacién del alumnado a través del trabajo cooperativo.

° Procurar que nuestro alumnado adquiera los medios necesarios para el

accesoa la cultura de nuestro tiempo, bien sean estos instrumentales o cientificos.

° Estimular en el alumnado la adquisicion de habitos de estudio y trabajo,
haciendo que se sienta protagonista de su propia educacién e intentando lograrel mayor grado
de preparacion intelectual, ética, social y fisica.

° Trabajar la transversalidad para la adquisicién de valores y actitudes.

° Profundizar, mediante la accion tutorial, en el conocimiento de cada
alumno/ay de sus circunstancias personales y socio-familiares.

° Fomentar el respeto hacia las diferencias ideoldgicas, religiosas, sociales,
culturales..., para conseguir un centro tolerante y participativo.

° Aprovechar los recursos del entorno para desarrollar las competencias
curriculares.

. Dar continuidad y coherencia entre la Educacién Primaria y la ESO,
mediante el Plan de Transicidn establecido entre los centros.

) Favorecer la continuidad entre ESO, Bachillerato y Ciclos Formativos.
. Potenciar la coordinacién y el trabajo en equipo.
° Potenciar y favorecer el uso de las TICs. Mediante cursos de formacion del

profesorado e instalacién de equipos multimedia en las aulas.

° Intentar la mayor uniformidad posible dentro del profesorado en lo
referente a principios generales de caracter metodoldgico. Teniendo como guia a la COCOPE y
los departamentos didacticos.

° Efectuar una evaluacion continua sobre el funcionamiento del Centro y
utilizar los resultados para orientar futuras actuaciones. Mediante diversos cuestionarios
establecidos en el Plan de Calidad del centro.

) En los criterios de evaluacion tratamos de utilizar, tanto los resultados
obtenidos en el campo de los conceptos, como el esfuerzo, habitos de trabajo yactitudes.

Institucionales:

° Velar por el cumplimiento de las funciones de los Organos de Gobierno y
las relaciones entre la Comunidad Educativa (padres, alumnos, Ayuntamiento, Asociaciones,
Administracion...), con las Asociaciones y con las Administraciones.

. Que cada sector de la Comunidad Educativa esté debidamente
representado y asi se sienta en los distintos drganos.

. Potenciar las buenas relaciones entre todos los miembros de la Comunidad
Educativa, atendiendo a los dispuesto en el Plan de Convivencia.

° Estimular las relaciones del Centro con otras Instituciones.
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Administrativos:
° Potenciar los cauces de informacién y de participacién en el centro.
° Conseguir que la pagina web del IES sea un instrumento de informacién

basico de la comunidad educativa, mediante el cual puedan realizar peticiones de
documentacion e informacion, tanto académica como informativa.

° Uso de monitores informativos de secretaria y profesorado, con la
informacién destinada tanto para docentes como para alumnado y familias, donde se dan los
titulares de fechas, convocatorias, plazos administrativos, etc.

° Establecer en los procedimientos ordinarios la comunicacidon con las
familias para que estén debidamente informadas.

° Gestionar adecuadamente los recursos econdmicos del Centro, priorizando
aquellos conceptos que el Consejo Escolar y el Claustro considere prioritarios.

° Organizar adecuadamente el tiempo y los espacios.

Humanos y de convivencia:

° Procurar la participacion de todos los sectores en el proceso educativo.

° Establecer una sesion de acogida para el profesorado de nueva
incorporacion alcentro, con actividades de conocimiento.

° Potenciar y facilitar las actividades de formacion del profesorado para su
aplicacion practica en el aula.

° Aprovechar las aptitudes y fomentar las actitudes del profesorado.
° Implicar a las familias en el proceso educativo de sus hijos.
° Fomentar la colaboracion y reflexién conjunta y el intercambio de

experienciasprofesionales entre todos los componentes del Equipo Docente.
° Fomentar intercambios de experiencias educativas y/o culturales.

° Organizar todo tipo de recursos de que disponga el centro.

Por otra parte, tanto las prioridades de actuacion como la linea pedagdgica del centro se
establecen en funcién de los criterios establecidos por la legislacidon educativa. Estos criterios
permiten alcanzar las competencias educativas que marca la legislacidn y se incorporan a toda
la accidon educadora, recursos y materiales didacticos del centro a fin de colaborar en la
consecucion de los siguientes fines:

° Las lineas metodoldgicas se basardan en la observacion directa, la
experimentacion, el descubrimiento y el trabajo, para conseguir la adquisicion de unos habitos
intelectuales de autonomia y curiosidad cientifica.

° Alcanzar una preparacion adecuada para participar en la vida social a través
de la formacién para la paz, la cooperacién y la solidaridad.

° Conseguir un desarrollo pleno de la personalidad, fomentando un espiritu
critico, capacidad de discusion y una actitud participativa.
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1.2.2. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO SOCIAL Y CULTURAL.

El IES Antonio Serna Serna de Albatera es un centro publico, que imparte las ensefanzas
de Educacién Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Ciclos Formativos de Grado Medio y Superior
de la familia de Administracion y Gestion (Técnico en Gestion Administrativa y Técnico Superior
en Administracidon y Finanzas), Grado Medio de la familia de Servicios Socioculturales y a la
Comunidad (Técnico en Atencién a Personas en Situacion de Dependencia), Programa de
Diversificacion Curricular en 3ESO (PDC3), Programa de Refuerzo en 4ESO (PR4) y Programas de
Formacién Profesional Basica (Servicios Administrativos). La titularidad es publica
correspondiendo a la Generalitat Valenciana- Conselleria de Educacion Formacién y Empleo.

Es un centro que inicié su andadura en 1987 como extension de Bachillerato, dependiente
del Instituto Vega Baja de Callosa de Segura, en unas instalaciones provisionales. El 1 de julio de
1995, se constituyd en un centro independiente, en unas instalaciones completamente nuevas,
siendo uno de los centros de la Comunidad Valenciana que antes incorpord las nuevas
ensefanzas que por entonces se implantaban. Este hecho contribuyo a crear un modelo de
centro del que hoy somos herederos. Desde sus inicios el centro conté con unas instalaciones
modernas y adaptadas a las exigencias establecidas en la LOGSE. No obstante, en los ultimos
afios se han quedado pequefias como resultado del incremento demografico que se ha
producido. El centro tiene adscritos los colegios de Educacién Primaria: “Cervantes” y “Virgen
del Rosario”.

En la etapa de ESO elalumnado atendido procede de diversas localidades de la Vega Baja
del Segura (Cox, Granja de Rocamora, Callosa de Segura y Orihuela).

El municipio de Albatera se encuentra situado entre las sierras de Crevillente y la sierra de
Callosa de Segura, en la comarca del Baja Segura. Sus limites son: al norte Hondén de los Frailes,
al oeste Orihuela, al este Crevillente y al sur Callosa de Segura, Granja de Rocamora, Cox y San
Isidro. Tiene una superficie de 66,50 Km2, una altitud de 20 metros, una distancia a Alicante de
41 Kms., a Murcia de 35 Kms., a Elche 20 y 11 a Orihuela. Se encuentra bien comunicado, tanto
por la carretera nacional 340 como por la autovia A-7.

Comaar Marine Alta
NI Virglops Acos Manina Bsisa
Aacant)
VInsiopo BT
(Bt Vinaiood

La superficie del término esta dividida en dos sectores: una parte al norte es montafiosa y
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otra llana al S.E. llamada Saladar. Las alturas principales son: Monte Altoy San Cayetano.
Emplazada en la margen izquierda del rio Segura cuyas aguas utiliza para regar mediante las
acequias de Callosa y Cox, asi los canales primero y segundo de Albatera, actualmente
aprovechan las aguas del trasvase Tajo-Segura.

El clima es mediterraneo, arido con precipitaciones medias anuales inferiores a 400 mm,
con temperaturas medias de 102 C en enero y superiores a 26 2 C en junio.
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Posee una poblacién de 12.864 habitantes (2022) de los que 6.519 son hombres y 6.345
mujeres. Ademas, al igual que ocurre con el resto del Estado Espafiol en los Ultimos afios se estaba
produciendo la llegada de numerosos emigrantes de origen norteafricano, sudamericano y de la
Europa del Este,dedicado a actividades vinculadas con la construccién y la agricultura, y
centroeuropeos que estdn fijando su segunda residencia, en especial del Reino Unido, generando
con ello el aumento de poblacion en la localidad y obligando a la escolarizacién del alumnado
gue se incorpora al sistema escolar valenciano. La poblacién esta localizada en su practica
totalidad en el nucleo urbano, si bien en los ultimos anos han aumentado las edificaciones en las
areas rurales.

Albatera, al igual que el resto de la comarca, presenta un crecimiento demografico natural
notable, muy por encima de la media nacional, lo que conlleva unaumento de la poblacidon
escolar. En los ultimos afios se ha frenado notablemente la llegada de inmigrantes. No obstante,
aun es numeroso el alumnado de procedencia de otros paises y nacionalidades destacando los
procedentes de Marruecos y Ecuador. De hecho, el 23% del alumnado es de procedencia

extranjera, destacando la procedencia marroqui con un 15% del total. Ademds, debemos



:”'r 2 Red
% GENERALITAT Ar Caliad
\\\ VA I_ E N C I A N A ) Formacién Profesional Dual “B FSE invierte on tu futuro”  Formos

Conselleria d'Educacié, H g de la Comunitat Voleniana C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera

Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita
Erasmus+ @ 03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

, IES Antonio [JElE
\EE@ % Serna Serna Unién Europea ™ CVQ

Fondo Social Europeo

Cultura i Esport

considerar que mucho de nuestro alumnado de familias de origen marroqui tienen la
nacionalidad espafiola por haber nacido en la localidad; pero a nivel cultural siguen inmersos en
su cultura, pudiendo alcanzar el 35%.

Nuestro centro al igual que la comarca de la Vega Baja del Segura, a excepcién de
Guardamar de Segura, se encuentra en la zona de predominio linglistico castellano, en el pto.
22 del articulo 24 de la Ley de Usos y Ensefianza del Valenciano de 23 de noviembre de 1983, la
voluntariedad de solicitar la exencién del valenciano. No obstante, consideramos que este hecho
no deja de convertirse en una desigualdad de oportunidades, puesto que, reduciendo la
competencia lingliistica sélo al castellano, el alumnado no estara en igualdad de condiciones con
el resto de aspirantes a puestos de trabajo dependientes de la Administracién, asi como
organismos y empresas privadas.

Consideramos que en el mundo actual y globalizado es necesario aprender el mayor
nimero de lenguas posible, ademds de la materna, y aprender a respetarlas todas, pasa a ser
una necesidad bdsica para el desarrollo de los alumnos, ayudando a fomentar la convivencia
social. Todos los idiomas son lenguas de cultura y comunicacion.

Por otro lado, es necesario tener en cuenta la cooficialidad de las dos lenguas de nuestra
Comunidad, y por ello es deber social el hecho de conocer ambas, respetarlas y protegerlas, y
tenemos el derecho a usar cualquiera de ellas, tanto en las relaciones privadas como en las
establecidas con instancias publicas.

No obstante, considerando la realidad sociolinglistica de las familias que conforman
nuestro IES, asi como el entorno en el que se encuentra —Vega Baja-, la lengua de aprendizaje
sera el Castellano, procurando desde el centro fomentar que se conozcan, respeten y protejan
las dos lenguas cooficiales de nuestra Comunidad. Para que el desarrollo de aplicacién del
valenciano se equipare en el tiempo disponemos delProyecto Linglistico de Centro (PLC).

Ademads, desde el curso 2012-13, conscientes de la necesidad anteriormente expuesta de
ampliar el conocimiento de las lenguas, tanto las oficiales de la Comunidad Valenciana, como de
otras extranjeras, el centro forma parte de la Red de Centros Plurilinglies de la Comunidad.

En lo que se refiere a las infraestructuras y servicios de la localidad, en Albatera existe un
total de ocho zonas verdes, de las cuales, hay que destacar dos: el Parque de la Huerta junto al
Colegio de infantil: “Santiago Apdstol” y la zona lindante con la carretera del Hondén. Ademas,
existen otras zonas verdes de menor extension, diseminadas por todo el casco urbano y que han
ido creciendo al mismo ritmo que el planeamiento urbano de la localidad. Cuenta con las
siguientes instalaciones deportivas municipales y edificios culturales y sociales:

° Campo de Futbol.

° Pistas polideportivas.

. Pistas de tenis.

° Piscina cubierta y al aire libre.

. Dos frontones.

° Pabellén polideportivo cubierto.
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. Club de Tenis y padel.

. Casa de Cultura “Miguel Hernandez”.

. Centro Ocupacional “Azahares”.

. Centro Social “3 de abril”.

. Centro “Reina Sofia”.

. Escuela de Musica.

° Red de Bibliotecas Municipales.

° Centro Social Polivalente para la Tercera Edad.

° Local Cultural y Social de la Cooperativa Eléctrica Albaterense.

° Edificio de Patronato de Semana Santa.

Por ultimo, existe un importante nimero de asociaciones culturales que podemos agrupar
en religiosas, escolares, musicales, festivas y socioculturales. En cuanto a las actividades
culturales de la localidad, estas se realizan, generalmente, en la Casa de Cultura y en el Centro
Reina Sofia por ser las instalaciones mas adecuadas-Se trata de espacios que son utilizados
habitualmente para actividades organizadas por el instituto en colaboracién con el Excmo.
Ayuntamiento o con la AMPA del IES Antonio Serna Serna. La Biblioteca Publica: “Fermin
Limorte” es utilizada por el alumnado del Instituto y estd situada en la propia Casa de Cultura.

El nivel de formacion de los padres y madres ha ido aumentando con el paso del tiempo.
No obstante, aun es considerable el niumero de padres y madres que solo tiene estudios
primarios, en torno a un 35%, un 45% con estudios secundarios, un 12% con estudios superiores.

1.2.3. LINEAS Y CRITERIOS BASICOS QUE DEBEN ORIENTAR EL ESTABLECIMIENTO DE
DETERMINADAS MEDIDAS A MEDIO Y LARGO PLAZO POR PARTE DEL CENTRO.

El IES Antonio Serna Serna se declara como un centro plural, libre, abierto, inclusivo,
plurilinglie, democratico y aconfesional. En base a este caracter, defendemose impulsamos el
respeto a todas las creencias religiosas, tendencias ideoldgicas y politicas dentro del marco legal
establecido. De manera que, la composicion del alumnado, familias y profesorado es muy
heterogénea. Por ello es necesario el respeto a todas las creencias religiosas e ideoldgicas.

Uno de los objetivos del centro es formar a alumnos/as libres capaces de tomar sus propias
decisiones, partiendo del aprendizaje adquirido y de analizar las distintas realidades que les
rodean. Asi, a medio y largo plazo, se pretenden fomentar las siguientes actitudes y valores:

Responsabilidad: Como capacidad u obligacién de responder de los actos propios y, en
algunos casos, de los ajenos. Responsabilidad en los actos, en el trabajo y en el comportamiento.

Respeto: Aceptar y asumir libre y voluntariamente las diferencias de sexo, raza, religion...,

asi como las normas de convivencia.
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Colaboracion: Contribuir con el propio esfuerzo a la consecucién o ejecucién de algo enlo
que trabaje con otro u otros.

Didlogo: Conversacion respetuosa entre dos o mds personas que alternativamente
manifiestan sus ideas o afectos hacia un fin comun.

Coeducacién: Se llevard a cabo una educacién para la igualdad. Evitando los roles
tradicionales de hombre y mujer y utilizando una metodologia que proporcione a los alumnos
imagenes diversificadas y no convencionales de uno y otro sexo.

Inclusién: Viendo al alumno/a con necesidades educativas como un compafiero que se
integra en el aula, siendo atendido por los especialistas —Pedagogia Terapéutica vy
Psicopedagogo- en los horarios establecidos al efecto y a través de actividades de concienciacién.

Educaciéon como formacién integral: La educacion es un proceso que abarca los diferentes
aspectos que integran la personalidad de los alumnos y que considera las dimensiones individual
y social y busca el perfeccionamiento en losambitos intelectual, fisico y moral.

Con respecto a las lineas con las que cuenta el centro, el IES Antonio Serna Serna esta
configurado en seis lineas en 12 ESO, ocho en 22ESO, cinco en 32ESO, un grupo de 32PDC, cinco
en 42y un grupo de PDC4, tres en 12 Bachillerato, dos en 22Bachillerato, una de Ciclos Formativos
de Formacién Profesional Basica, Grado Medio y Superior de la familia de Administracién y
Gestion; y una de la familia de Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

Ademas, las instalaciones de las que disponemos son:

. 20 aulas de ESO

. 6 aulas de Bachillerato

° 3 aulas para Ciclos Formativos

° 2 aulas de Apoyo.

° 2 aulas de Educacion Plastica y Visual.
° 2 aulas-taller de Tecnologia.

. 2 aulas de Musica

. 4 aulas de Informatica

. Laboratorio de Fisica

. Laboratorio de Quimica

. Laboratorio de Ciencias Naturales
. Sala de Audiovisuales

. Sala AMPA

. Sala Asociacidn de Alumnos
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. Sala de Profesores
. Departamentos Didacticos
. Departamento de Orientacién
° Despachos Equipo Directivo
° Despacho atencién Equipo Formacién en Centros de Trabajo
° Biblioteca
° Gimnasio-Vestuarios
. Sala de Usos Multiples
. Secretaria
. Reprografia
° Conserjeria
° Vestuario del Personal No Docente
. Comedor-Cocina
. Cafeteria
° 4 almacenes
° Pistas deportivas
° Patios y zonas ajardinadas
° Aparcamiento
° Casa Conserje Residente

Por ultimo, la existencia de refuerzos y desdobles hacen necesaria la ocupacion de todas
las instalaciones del centro. Por ello se utiliza el comedor, la biblioteca y la sala de usos multiples
como aulas, asi como algunos departamentos. La prevision de futuro, en base a los datos de
escolarizacion en los colegios de Educacién Primaria, indica un repunte para los préximos afos,
gue hacen necesaria la ampliacion del mismo.

1.2.4. LA CONCRECION DE LOS CURRICULOS ESTABLECIDOS POR LA ADMINISTRACION
EDUCATIVA PARA LAS DIFERENTES ENSENANZAS IMPARTIDAS EN EL CENTRO.

En el PEC se concretan los curriculos establecidos por la administracién educativa para las
ensefanzas de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Ciclos Formativos de grado
basico, medio y superior. En el proceso, en primer lugar, se concretan el conjunto de propuestas
pedagdgicas decididas en COCOPE entre los jefes de departamento y el equipo directivo y se
informa de las mismas al resto de componentes del claustro.

En segundo lugar, cada profesor/a realiza su propuesta pedagdgica de aula para cada
grupo a los que le imparte clase, teniendo en cuenta tanto sus caracteristicas como los discentes
gue presenten nivel lll y nivel IV de apoyo, realizando los planes individualizados necesarios
para cada uno de ellos/as.

Y, finalmente, a nivel departamental, se desarrollan las propuestas pedagdgicas entre
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todos los miembros del departamento, teniendo en cuenta los decretos correspondientes y
adaptandolas a la ley educativa denominada LOMLOE.

1.2.5. PROYECTO LINGUISTICO DE CENTRO.

10
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PROYECTO LINGUISTICO DE CENTRO

Num. solicitud Fecha de grabacion Fecha de envio Fecha de resolucion Estado Curso académico
2020/PLC/1/001 11/02/2021 05/05/2021 20/05/2021 Aprobado 2020

NALISIS DEL CONTEXTO
ATOS DEL CENTRO

Codigo: 03013698 INIF del centro: Q5355178D

Nombre: IES ANTONIO SERNA SERNA

Direccion: ALCALDE ANTONIO MARTINEZ

Codigo postal: 03340 Localidad: ALBATERA

Provincia: ALICANTE Comarca: El La Vega Baja/ El Baix Segura

Titularidad: Generalitat Valenciana Régimen: Publico

Teléfono: 966912270 Fax: 966912271 Correo electronico: 03013698 @gva.es

Director del centro: PEDRO ALCARAZ GIMENEZ

-CONTEXTO EXTERNO

Datos sociolingiiisticos del alumnado

ALUMNADO

LENGUAS PORCENTAIJE (%)
ARABE 4
CASTELLANO 95
INGLES 1
\VALENCIANO 0.1
FAMILIA

LENGUAS PORCENTAIJE (%)
ARABE 10
CASTELLANO 88
\VALENCIANO 2

Observaciones al contexto externo
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NUm. solicitud Fecha de grabacidn Fecha de envio Fecha de resolucion Estado Curso académico

2020/PLC/1/001 11/02/2021 05/05/2021 20/05/2021 Aprobado 2020

NALISIS DEL CONTEXTO

CONTEXTO EXTERNO

Centros de Primaria adscritos

A5 CONITEXTO INTERNO

Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato

A continuacidn, la informacidn relacionada con los datos personales de los docentes ha sido
ocultada atendiendo a la ley de proteccién de datos dado que contenia datos personales y
académicos.

.PLAN DE ENSENANZA Y USO VEHICULAR DE LAS LENGUAS
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OBIJETIVOS

Normativa

La redaccidén de los objetivos del Proyecto lingtiistico de centro debe recoger los objetivos expresados en la Ley
4/2018 (arte. 4, 5y 18) y los objetivos que el centro determino como propios. En todo caso, deben referirse a:
objetivos generales del PEPLI, objetivos sobre cada apartado o elemento configurador del PLC y objetivos sobre

la competencia plurilinglie e intercultural del alumnado.

!Objetivos generales del proyecto

CENTROS DE EDUCACION INFANTIL, PRIMARIA, SECUNDARIA, BACHILLERATO, FORMACION PROFESIONAL Y
FORMACION PARA PERSONAS ADULTAS

1. Garantizar, mediante la elaboracién del PLC, la consecucién de los objetivos y los niveles

bésicos dereferencia a que figuran en los articulos 4 y 5 de la Ley 4/2018.

2. Garantizar, mediante la elaboracién del PLC, la consecucién de los objetivos propios

del centrodeterminados a partir del contexto y de su propuesta pedagogica.

3. Conseguir que el PLC pase a ser un instrumento para la transparencia, la eficacia y el trabajo

conjunto delos centros, las familias y la administracién educativa.

4. Prever las modificaciones necesarias en el proyecto linglistico de centro para garantizar que el alumnado

logre los objetivos de educacién plurilinglie e intercultural

CENTROS ESPECIFICOS DE EDUCACION ESPECIAL

1. Facilitar que el alumnado del centro pueda alcanzar la maxima competencia funcional en

ambas lenguasoficiales.

2. Garantizar un contacto enriquecedor del alumnado con las lenguas curriculares no propias.

3. Favorecer la integracion del alumnado en la sociedad valenciana.

4. Garantizar la normalizacién del uso social e institucional del valenciano dentro del sistema educativo.

5. Convertir al alumnado en aprendices estratégicos y auténomos de lenguas.

Disefiar un plan de trabajo de la competencia comunicativa oral (CCO) organizado teniendo

en cuenta lasdiferentes destrezas de cada lengua.

ratamiento del alumnado recién llegado y vulnerable
-Adecuar los horarios y los apoyos a alumnado recién llegado o vulnerable de acuerdo con sus
necesidades, y recoger los acuerdos en el PADIE y en el plan de acogida.
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Presencia de las lenguas no curriculares

-Promover acciones especificas para que las familias conozcan el PLC del centro y favorecer

un contactoenriquecedor con las lenguas y culturas no curriculares del alumnado.

-Realizar actividades y adoptar medidas de cooperacidn con las familias y los diferentes agentes
educadores de la localidad o la zona para favorecer la cohesién social alrededor del
plurilingliismo y la interculturalidad.

Medidas organizativas

-Organizar las medidas necesarias, los horarios y los apoyos escolares teniendo en cuenta las
carencias encompetencia linglistica del alumnado.

-Priorizar la lengua minorizada teniendo en cuenta las medidas organizativas propuestas en

el PLC y lasposibles carencias en competencia linglistica del alumnado.

Pla de normalizacion lingiiistica (PNL)

-Programar y realizar actuaciones continuadas dentro del plan de normalizacidn linglistica para
cada curso escolar.

-Tener cuidado en los modelos o referentes lingliisticos para el alumnado (personal docente
personal nodocente) y en la lengua de relacién con el alumnado.

-Realizar medidas de sensibilizacion hacia el aprendizaje de lenguas y especialmente sobre el
omento deactitudes positivas hacia el valenciano y otras lenguas minorizadas o minoritarias.
Innovacion, asesoramiento y evaluacion

-Pedir apoyo y asesoramiento en lo que se refiere al PLC y, en especial, sobre los aspectos
metodoldgicos, yfavorecer los proyectos de innovacion educativa de acuerdo con las exigencias
del PLC.

-Elaborar instrumentos de mejora propios que contemplan la realidad particular del centro.

Objetivos sobre la competencia plurilinglie e intercultural del alumnado

1. Conseguir que el alumnado alcance los niveles basicos de referencia en competencia comunicativa
oral yescrita en valenciano de acuerdo al curso escolar que cursa. Ensefianza obligatoria (nivel B1
al final de la etapa) / Ensefianza postobligatoria (nivel B2 al final de la etapa).

D. Conseguir que el alumnado alcance los niveles basicos de referencia en competencia comunicativa

oral y escrita en castellano de acuerdo al curso escolar que cursa. Ensefianza obligatoria (nivel B1 al

final de la etapa) / Ensefianza postobligatoria (nivel B2 al final de la etapa).

B. Conseguir que el alumnado alcance el dominio funcional de una o mas lenguas extranjeras de

acuerdo al curso escolar que cursa. Ensefianza obligatoria (nivel Al al final de la etapa) / Ensefianza

postobligatoria (nivelA2 al final de la etapa).

4.Permitir al alumnado el contacto enriquecedor con las lenguas y culturas no curriculares pero

propias deuna parte del alumnado.
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5.Favorecer la curiosidad por las lenguas curriculares, y los conocimientos sobre cdmo son y como
funcionan,los procedimientos para la construccidn de estos conocimientos a partir de la observacidn,
manipulacion y comparacién de las diferentes lenguas presentes en el aula, y desde una perspectiva
critica sobre cdmo se usan.

6.Realizar en algin momento de los estudios de Primaria, Secundaria, Formacion Profesional y
Formacidn dePersonas Adultas algun tipo de evaluacién para comprobar el nivel del MCER en cada una
de las lenguas.

7.Garantizar el derecho de todo el alumnado a alcanzar su maximo potencial en cuanto al
conocimiento y aluso de las lenguas, independientemente de la procedencia sociocultural de las
familias, de las competenciascomunicativas, de las experiencias culturales con que llegan al centro, y
de sus aptitudes y estilos de aprendizaje.

8.Ayudar a la formacién del alumnado para la convivencia y para integrarse como ciudadano de pleno
derecho en una sociedad multilinglie y multicultural.

B1.5 [Objetivos propios del centro

OBJETIVO DESCRIPCION

Formacién de las familias con desconocimiento Conseguir que las familias procedentes de otras

de laslenguas oficiales de la Comunidad

nacionescon lenguas distintas a las oficiales en nuestra

B2 [Cronograma

Educacién Secundaria Obligatoria

Proporcién de uso vehicular en cada lengua

Calculo de porcentaje comun Calculo de porcentaje comun + no comun
Valenciano Castellano Leng. Extr. Valenciano Castellano Leng. Extr.
25 % 46.1 % 17.7 % 25 % 573 % 28.9%
ESTADO % COMUN % COMUN % COMUN %COMUN +NO | %COMUN + NO % COMUN +NO
CURSO VALENCIANO CASTELLANO  LENG. EXTR. COMUN COMUN  COMUN LENG.
VALENCIANO | CASTELLANO [EXTR.
1ESO Completado 30 50 13.3 30 56.7 20
2ESO Completado 23.3 50 20 23.3 56.7 26.7
3ESO Completado 25 46.9 15.6 25 59.4 28.1
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% COMUN % COMUN %COMUN +NO |%COMUN + NO % COMUN +NO
CURSO ESTADO VALENCIANO CASTELLANO o/ ~oMUN COMUN COMUN COMUN LENG.
LENG. EXTR VALENCIANO CASTELLANO [EXTR.
4ESO Aplicado Completado 21.9 37.5 21.9 21.9 56.3 40.6
4ESO Acad. Ciencias Completado 21.9 375 21.9 21.9 56.3 40.6
4ESO Acad. Humanidades y
Ciencias Sociales Completado 21.9 37.5 21.9 21.9 56.3 40.6
Bachillerato
Proporcion de uso vehicular en cada lengua
Calculo de porcentaje comun Célculo de porcentaje comun + no comun
\Valenciano Castellano Leng. Extr. Valenciano Castellano Leng. Extr.
26.1 % 46.2 % 17 % 26.1% 57 % 27.8%
% COMUN % COMUN %COMUN +NO |%COMUN + NO % COMUN +NO
CURSO ESTADO VALENCIANO CASTELLANO o coMUN COMUN COMUN COMUN LENG.
LENG. EXTR. VALENCIANO CASTELLANO [EXTR.
PRIMERO BACH CIENCIAS Completado 33.3 42.4 15.2 33.3 51.5 24.2
PRIMERO BACH
HUMANIDADES Completado 33.3 42.4 15.2 333 51.5 24.2
PRIMERO BACH CIENCIAS
SOCIALES Completado 33.3 42.4 15.2 333 51.5 24.2
SEGUNDO BACH CIENCIAS Completado 18.8 50 18.8 18.8 62.5 313
SEGUNDO BACH
HUMANIDADES Completado 18.8 50 18.8 18.8 62.5 31.3
SEGUNDO BACH CIENCIAS
SOCIALES Completado 18.8 50 18.8 18.8 62.5 31.3
Formacién Profesional
Proporcion de uso vehicular en cada lengua
Célculo de porcentaje comun
Valenciano Castellano Leng. Extr.
27.2 % 59.2% 13.8%
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ESTADO % COMUN % COMUN % COMUN
cicLo VALENCIANO | CASTELLANO |LENG. EXTR.
IADMINISTRACION Y FINANZAS (LOE) Validado 29 56.2 14.9
GESTION ADMINISTRATIVA (LOE) Validado 25.3 62.1 12.6
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Validado

B3 |[Enfoques Metodoldgicos

B3.1 |Introduccién

Las lineas metodoldgicas que fijo el centro en cuanto a la ensefianza y uso de las lenguas tienen que contemplar
como marco general I\uno2019adopcion de enfoques plurilingties integrados (Ley 4/2018 cap.21), tanto en la
ensefanza de laslenguas (tratamiento de las lenguas, TIL) como en el uso vehicular (varias modalidades del
tratamiento integrado de lengua y contenidos, TILC).
Estos enfoques se definen por:
1. Enfoques basados en la interaccion, la comunicacién mediante géneros de texto orales y escritos y la
reflexionmetalingliistica ligada a la actividad comunicativa en cuanto a la ensefianza de lenguas.
2. Tratamiento didactico de la diversidad al aula, en la ensefianza y uso vehicular de las lenguas, como una riqueza
y un recurso que hay que aprovechar y no como un problema que hay que resolver, y desde la perspectiva de
éxito para todo el alumnado.
3. Tratamiento explicito, en el uso vehicular de las lenguas (lengua primera, lengua segunda, lengua de
comunicacion
internacional, lenguas personales adoptivas), del lenguaje académico necesario para la construccion de los saberes
disciplinarios.
4. Tratamiento que facilito la transferencia, el control de la interferencia y la construccidn plurilinglie de los
saberes comoherramientas diddcticas en la ensefianza y uso vehicular de las lenguas.
5. Enfoques plurilinglies que ayudan a la sensibilizacién interlinglistica e intercultural, como por ejemplo la
apertura a las lenguas y la intercomprensidn entre lenguas, o que facilitan la autonomia del aprendiz y potencian
la competencia de aprender a aprender, como por ejemplo el Portfolio europeo de las lenguas. Tecnologias del
aprendizaje y el conocimiento, que promueven los procesos de investigacion, tratamiento y difusiéon de la
informacidén y la practica del alfabetismo multiple.
6. En la ensefianza de las areas liglisticas, la lengua de ensefianza tiene que ser necesariamente la lengua
objeto de aprendizaje.
7. En las dreas no linglisticas, la comunicacidn, tanto oral como escrita, se tiene que hacer en la lengua vehicular
del drea. Ademas, los libros de texto y otros materiales curriculares y herramientas TIC que se utilicen tienen que
estar en la lengua en que se vehicule el area.
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!ratamiento integral de Lenguas (TIL)

Vista la complejidad de la propuesta didactica, y para que sea factible su realizacion, nuestro centro ha acordado

lasiguiente temporizacién de acciones metodoldgicas TIL desde el primer curso de aplicacion del PLC.
El orden de aplicacion de los bloques es optativo, con excepcion del bloque 0, por el que es obligatorio empezar

siempre.

1 Elaborar unos criterios para seleccionar o elaborar conjuntamente los S
materiales curriculares

2 Establecer criterios de coordinacidn de contenidos en lengua extranjera. (Sl

Bloc 1: Comunicacion oral: escuchar, hablar y conversar

Establecer unos acuerdos en cuanto a los criterios de correccién del oral:

1 cuando y como corregir (trabajo intensivo de la expresion oral formal).  [SI
2 Planificar el trabajo del oral: elaborar un modelo de trabajo. S
3 Definir estrategias para potenciar el desarrollo del oral en L2 (valenciano [SI

comolengua segunda).
4 Planificar las estrategias para el trabajo oral en *LE (lengua extranjera). |[SI

Bloc 2: Comunicacién escrita: leer y escribir

1 Disefiar modelos comunes de técnicas de aprendizaje: resumen, S
esquema,trabajo de investigacion, etc.
Elaborar un modelo de correccidn del escrito para el alumnado S
Establecer unos acuerdos en cuanto a los criterios de correccidn del S
escrito(qué, cdmo y cuando corregir)

4 Planificar el trabajo de la comprensién lectora: elaborar un modelode  [SI
trabajo.
5 Planificar el trabajo de expresidn escrita: elaborar modelo de trabajo. S

Bloc 3: Conocimiento de la lengua

1 Establecer criterios sobre los géneros que se tienen que trabajar en cada (Sl
area,en funcion de las necesidades expresivas del alumnado.
Establecer acuerdos en cuanto a la terminologia gramatical. S
Programar el tratamiento de los elementos diferenciales de cada una de Sl
las lenguas que son mas dificiles de lograr por el alumnado.
4 Elaborar criterios de presentacion con la utilizacién de diferentes S

formatos y herramientas TIC.
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Programar conjuntamente el trabajo de los géneros literarios. S
Coordinar los objetivos y las actuaciones del plan de fomento de la S
lectura,junto con el profesorado de las dreas no lingtisticas.
Bloc 4: Evaluacion
1 Establecer acuerdos sobre criterios e instrumentos de la evaluacion. S
Elaborar conjuntamente instrumentos de evaluacion diversificados:
2 instrumentos para la autoevaluacién, actividades complejas y pruebas S
especificas
Bloc 5: Trabajo competencial
1 Planificar el trabajo de las actitudes linglisticas a lo largo de cada etapa. |[SI
2 Incentivar el trabajo linglistico por tareas que dinamizan un aprendizaje [SI
significativo de las lenguas.
3 Promover proyectos linglisticos que priorizan el enfoque comunicativo  [SI
de la lengua.
4 Coordinar con el profesorado de areas no lingtisticas criterios de S
correcciodn y exigencia linguistica.

-Tratamiento integral de Lengua y contenidos (TILC)

de aplicacién de los bloques es optativo.

Bloc 1: Comunicacion oral: escuchar, hablar y conversar

Vista la complejidad de la propuesta didactica, y para que sea factible su realizacién, nuestro centro ha acordado
lasiguiente temporizacién de acciones metodoldgicas TILC, desde el primer curso de aplicacién del PLC. El orden

1 Vigilar que siempre haya un apoyo textual. S
Trabajar los mecanismos de transmisidn oral y escrita- de la informacién

2 obtenida (definicién, ensayo, exposicion, mediacion, etc.). Sl
Ofrecer modelos sobre las tareas y producciones mas habituales

3 que elalumnado tiene que producir en cada materia. S
Coordinarse con los departamentos de areas linglisticas para compartir Sl
los criterios de presentacidn y correccidn de trabajos orales.

Bloc 2: Comunicacién escrita: leer y escribir

1 Aprender el |éxico de cada materia (vocabularios, murales, aplicaciones [SI
multimedia, etc.)
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2 Trabajar los mecanismos de estructuracion de la informacion (esquema, [Sl
sintesis, mapa conceptual, guion, infografia, etc.)

3 Trabajar estrategias de lectura (subrayado, sintesis, anotaciones, S
valoracion de loselementos paralingliisticos, opinidén personal, etc.).

4 Ofrecer modelos sobre las tareas y producciones mas habituales S
que elalumnado tiene que producir en cada materia

5 Coordinarse con los departamentos de areas linglisticas para compartir Sl
los criterios de presentacion y correccion de escritos
Coordinarse con los departamentos de dreas lingliisticas. S

Bloc 3: Educacion literaria

1 Incluir dentro del plan lector del centro abres con contenidos de cada S
area de conocimiento.

Bloc 4: Evaluacién

1 Integrar la evaluacion de objetivos linglisticos dentro del proceso de S
ensefanza-aprendizaje porque tenga caracter formativo y sumativo. S

2 Coordinarse con los departamentos de lenguas para decidir qué S
contenidos lingliisticos y comunicativos se incorporan como parte de la

3 evaluacién del areano lingliistica.
Coordinar criterios de correccién y exigencia linglistica con el
profesorado de areas no linglisticas.

Bloc 5: Trabajo competencial

1 Utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacién y materiales [8I
de apoyo audiovisual en formatos diversos.

2 Dinamizar proyectos interdisciplinarios donde los conocimientos se S|
vehiculan en las diferentes lenguas curriculares para lograr destrezas
linglisticas y la participacion en programas europeos. N
Promover actividades interdisciplinarias con entidades y organismos que

3 tengan programas relacionados con la visibilizacion para adolescentesy [SI
iovenes de la cultura, las artes, los deportes, el fomento de la lecturay la
sociedad multicultural.

B4 [MEDIDAS DE APOYO

MEDIDAS DE SOPORTE A LA ENSENANZA Y USO VEHICULAR DE LA LENGUA

10
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ETWINNIG S Desde hace varios cursos se realizan

Participacién en programas europeos. Sl acciones Etwinning con varios centroseuropeos.
Realizamos desde hace diez afios
intercambios linguisticos con centros deSuiza y
Eslovenia.

Participacién en el Programa de auxiliares  SI Hemos contado con dos auxiliares de lengua inglesa en

deconversacién los ultimos cinco afios.

Proyectos de investigacion e Sl Actualmente contamos con dos programas:lradio y

innovacioneducativa (PIIE) Musica moderna.

relacionados con el S| Es un programa que implica a todas lasareas del

plurilingliismo y la interculturalidad centro.

Actuaciones del Plan lector

Actividades complementarias 'y Sl

extraescolares

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION DESCRIPCION

Intercambio escolar para la mejora de la 2023 Esperamos para entonces contar con

competencia comunicativa y la
cohesionlingtiistica (convocatoria
Conselleria)

profesorado definitivo en el departamentode Lengua
Valenciana.

MEDIDAS DE SOPORTE

Participacidn de residentes ingleses en
comunicacion oral.
Celebracion del dia de la lengua materna.

Carteleria en las lenguas de nuestro
alumnado
Celebracién del Dia de la lengua arabe

Obtencion de titulacion en diversas lenguas

Programas de radio en diversas lenguas

Teatro en inglés

Participacién en certamen internacional de
teatro en inglés.

Actividades complementarias y extraescolares

APLICACION DESCRIPCION

Sl Desde hace anos residentes ingleses de la
localidad asisten a clase en compaiiia del

Sl profesorado.
Ante la diversidad de alumnado se realizan

S videos con el alumnado en su lengua
materna.

S . .
En fechas sefaladas se realizan carteles

S| alusivos en las diversas lenguas de nuestro
alumnado.

S Realizamos acciones de conocimiento de la
lengua arabe.

. Desde el AMPAy el centro se apoya y

S| facilita la obtencion de titulaciones

oficiales.

11
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Teatro en francés S Por medio de i.Radio el alumnado realiza
) o programas en varias lenguas.

Colonias de inglés Sl »
Creacién de un grupo de teatro para
representacion de obras en inglés
El centro participa desde hace 4 afios en el
certamen internacional de Teatro en R.U.
Todos los afos se concierta una
representacion interactiva de teatro en
francés.
Realizacidon de colonias en inglés para el
alumnado de 2 ESO.

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION DESCRIPCION

Acciones de colaboracion con los agentes S| Clases para alumnado de incorporacién

educadores locales (ayuntamiento, tardia al sistema educativo en castellano

institucionesculturales, empresas, ONG, Realizacidn vy participacién en programasde

asociaciones...) radio de A PUNT.

Acciones de colaboracidn con entidades S| Apoyo a la difusién de diversas

globales (universidad, medios de convocatorias.

comunicacion,entidades de prestigio, Numerosa participacion en Olimpiadas

asociaciones...) Universitarias.

Difusion de convocatorias sobre pruebas Sl Participamos en numerosos certdmenes

Participacion en Olimpiadas Universitarias Sl linglisticos y literarios en Castellano Y

o . i i Valenciano

Participacidn certdamenes literarios y S o ]

. Difusién mediante estos encuentros

linguisticos. ) ) )

o . ) anuales del latin y griego con mas de 10

Olimpiadas Clasicas de la Vega Baja Sl
centros de la comarca.

Clases de castellano para las familias arabes Sl Se imparten clases a las familias arabes
gue desconocen el castellano. Por el
Ayuntamiento.

Formacion del profesorado

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION DESCRIPCION

12
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Curso de Actualizacién Linglistica (CAL). NO El centro cuenta con numeroso profesorado
Participacién en cursos del Plan Integral de NO interino que prefiere la preparacion de
Aprendizaje de Lenguas (PIALP). S oposiciones.
Planificacion de grupos de trabajoy Sl Actualmente se pretende trabajar en elmodelo
seminarios en el PAF del centro. de dmbitos.
Viajes e intercambios del profesorado Ya se han realizado varias acciones de

profesorado visitante y prevision en fechas.

8B5S TRATAMIENTO DEL ALUMNADO

TRATAMIENTO DEL LAS PERSONAS RECIEN LLEGADAS Y DEL ALUMNADO VULNERABLE

La atencidén al alumnado recién llegado esta determinada por la Orden 20/2019, de 30 de abril, de la Consejeria
de Educacion, Investigacidn, Culturay Deporte, por la que se regula la organizacién de la respuestaeducativa para
la inclusién del alumnado en los centros docentes sostenidos con fondos publicos del sistema educativo
valenciano. El articulo 17 prevé que las actuaciones educativas y los programas intensivos para el aprendizaje
lingliistico deben tener, de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 4/2018, el objetivo final que el
alumnado consiga una competencia comunicativa que implique el dominio de las dos lenguas oficiales, como
medio para la integracién en el ambito educativo y social.

1. A la hora de plantear la organizacion del tratamiento linglistico, se debe tener en cuenta el perfil linglistico
del alumnado recién llegado o vulnerable asi como la lengua oficial con mayor carga lectiva en el PLC. Por todo
ello, nuestro centro ha acordado (marque la casilla que corresponda): PLC con mayor porcentaje de horas en
valenciano. En el primer tercio del curso el aprendizaje serd mas intensivo en castellano y a partir del segundo

trimestre en valenciano.

2. Se ha previsto otorgar horas para el apoyo linglistico del alumnado recién llegado o vulnerable al profesorado
del / de los siguientes departamentos:

DEPARTAMENTO TOTAL DE HORAS
Lengua castellana y literatura 4
Lengua valenciana y literatura 2
TOTAL DE HORAS 6

3. De acuerdo con el protocolo de acogida, las medidas de inclusidn del nivel Ill y las acciones metodoldgicas
TIL y TILC acordadas en el apartado Enfoques metodoldgicas de este PLC, con el fin de posibilitar la adquisicion
de una L2 desconocida y de ayudar al alumnado vulnerable a conseguir el éxito académico y para incorporar.

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION | DESCRIPCION

13
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Programas intensivos de caracter linguistico. S Finalizada la jornada lectiva se impartird una
horadiaria en castellano o valenciano (EXIT).
Atencion linglistica en refuerzos y desdobles. S El alumnado se agrupard en nivel
competencialen los refuerzos educativos.
Apoyo personal al alumnado: roles de S Se procura que el alumnado tenga en su
tutorizacién yacompafiamiento. clasealumnos de su misma lengua materna.
Grupos de conversacion y de desarrollo de la Sl Se desarrolla fundamentalmente con
expresionoral organizados con voluntarios. jubiladosingleses de la localidad.
Tutorizacidn linglistica del alumnado (tandems Sl El alumnado desconocedor de las lenguas
linguisticos). oficiales de la comunidad es asignado a un
tutor linglistico.
Adaptacién de los elementos fisicos del aula y del Sl Mediante carteleria y rotulacién.
centro.
MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION |DESCRIPCION
)Adaptacion de los recursos y materiales didacticos (Sl A través de adaptaciones de los
guesuponen una barrera de acceso al curriculum. materialesproporcionados a este tipo
de alumnado.
Valoracién del alumnado para decidir al grupo al [SI Una vez que el alumno viene al centro, se
que se incorpora. hace una valoracién de su conocimiento.
Observaciones
Este centro mucho antes de la promulgacion de la normativa referida en este apartado (Orden20/2019) ya
realizaba acciones dentro de su protocolo de acogida al alumnado inmigrante porser un drea de numerosos
movimientos migratorios, debiendo adaptarse a los cambios linglisticos que se han producido. Inicialmente, fue
una importante comunidad inglesa la que requirié de nuestraatencion. Luego fue la procedente de Europa del
este y, en la actualidad, es mayoritariamente de origen marroqui.
B6 MODALIDAD DE PRESENCIA DE LAS LENGUAS | CULTURAS
MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION DESCRIPCION

14
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delalumnado como recurso metodoldgico
para elaprendizaje plurilingle

Actividades globales de centro de S Todas las actividades programadas contienen

sensibilizacion interlingtistica e intercultural acciones tendentes a la sensibilizacion hacia
las minorias linguisticas y raciales.

Actividades del Plano de accion tutorial de S| Estas actividades se concretan en acciones

sensibilizacion interlinglistica e intercultural desarrolladas a lo largo del curso,

y deintegracion del alumnado recién llegado especialmente durante las jornadas culturales
realizadas en el centro.

Actividades de acogida grupo-aula Sl La primera sesion del alumnado en el centro
se realiza durante la tutoria con actividades

Presencia de las lenguas y las culturas de acogida en el grupo-aula.

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION DESCRIPCION

Participacién del alumnado en los cursos NO No contamos con alumnado de origen

de lengua, cultura y civilizaciéon romani romani. El alumnado gitano esta integrado

Conocimiento y presencia de las lenguas S| plenamente en la cultura espanola.

La presencia de las lenguas del alumnado
es un recurso metodolégico activo.

Actuaciones especificas con el romani, la lengua de signos y

el braille

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION

DESCRIPCION

Trabajo de unidades didacticas sobre la NO
historiay la cultura del Pueblo Gitano
(http://www.ceice.gva.es/va/web/conviven

cia- educacion/reico-poble-gitano).

No contamos con alumnado con estas

caracteristicas.

B7 |MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Coherencia de los diferentes niveles educativos

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION

Coordinacidn entre las areas linglisticas del  SI

IES y los centros adscritos.

Coordinacidén entre las areas linglisticas y los
niveles del centro.

DESCRIPCION

Una vez al trimestre se rednen los
departamentos linglisticos del centro con los
colegios de Educacién Primaria de la localidad.
Se coordinaran interdepartamentalmente los
departamentos relacionados con las areas de
lenguas. Existe una hora de coordinacion
semanal por nivel y el departamento de

Orientacioén la planifica.
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MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION DESCRIPCION
Medidas relacionadas con el PEPLI en el Sl Se ha intentado mantener la continuidad delas
Plande transicién. S areas linglisticas de los colegios con el IES
Medidas para la continuidad de los Sl dentro de las posibilidades organizativas.

porcentajes Organizacidon y agrupamiento
6ptimo del alumnado.

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION
Criterios de agrupacién del alumnado Sl

Criterios de apoyo lingtiistico relacionados Sl

MEDIDAS DE SOPORTE APLICACION
Utilizacién de espacios del centro para Sl

mejorarel uso de las lenguas
Utilizacidon de entornos de aprendizaje S
virtualespara mejorar el uso de las lenguas

Mantenemos la proporcionalidad en Ia
distribucidn en las diversas lenguas.
DESCRIPCION

El alumnado se distribuye creando grupos
heterogéneos.

Se reforzara la codocencia.

DESCRIPCION

El alumnado se distribuye en grupos
heterogéneos.

Los entornos virtuales y las TIC son
herramientas habituales de aprendizaje en
nuestro centro. Todas las aulas disponen de
equipos multimedia.

C PLAN DE NORMALIZACION LINGUISTICA

AMBITOS Y ACTUACIONES

C1 AMBITO ADMINISTRATIVO

ACTUACIONES APLICACION DESCRIPCION

Documentacion recibida Sl Toda la documentacion enviada y
recibida en las dos lenguas.

Compilacion de escritos administrativos S Compilacion de escritos
administrativos en ambas lenguas.

Rotulacién y carteles Sl Todos los espacios del centro
cuentan con rotulacion bilingle.

Personal PAS Sl Atienden preferentemente en
castellano.

Recursos informaticos y digitales Sl Todos los recursos informaticos y
digitales estaran, sobre todo, en
castellano.
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Atencion al publico y megafonia S Se realiza preferentemente en
castellano.

Reuniones S En las reuniones se utiliza
normalmente castellano.

Documentos de gestion administrativa S Se crea una Comision de
VValenciano a inicio de curso.

C2  [AMBITO DE GESTION Y PLANIFICACION PEDAGOGICA

ACTUACIONES APLICACION DESCRIPCION

Documentacion interna Sl Lectura y discusion del Plan de
Normalizacidn Linguistica.

Reuniones pedagdgicas Sl Reuniones periddicas que
promueven el intercambio.

Formacioén lingtiistica y didactica S Formaciodn linguistica y didacticaen
las dos lenguas.

Recursos didacticos S Recursos didacticos en valenciano.

Agenda escolar Sl Agenda escolar realizada en
valenciano y castellano.

Pruebas de nivel S Se realizan pruebas de nivel
correspondientes a A2 de lengua.

Biblioteca S Actividades en valenciano,
castellano, francés e inglés.

Musica del centro S Durante los intercambios de clase
por megafonia se pone una melodia.

Reduccion de la exencién Sl A dia de hoy es practicamente
inexistente en la ESO (1%).

Charlas informativas universitarias S| Charlas informativas universitarias
en las dos lenguas oficiales.

Convocatorias escolares S Convocatorias escolares en las dos
lenguas oficiales de la Comunidad.

Actividades culturales Sl Actividades culturales en lengua
castellana, lengua valenciana,
francés e inglés.
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-AMBITO SOCIAL Y DE INTERRELACION CON EL ENTORNO

ACTUACIONES APLICACION DESCRIPCION

Actas oficiales 2024 Actualmente las actas de claustro y
consejo escolar estan en secretaria.

Medios de comunicacion 2021 Las comunicaciones se realizaranen
las dos lenguas oficiales.

Actividades extraescolares y complementarias S En cuatro lenguas: castellano,
valenciano, francés e inglés.

Comunicacién con las familias 2021 A partir del préximo curso las
comunicaciones con las familias.

Familias y AMPA en el desarrollo del PLC 2022 Esperamos una actitud mas
receptiva de las familias y el AMPA.

Cursos de valenciano para madres y padres Sl Actualmente se informa en los
paneles oficiales del centro.

Actividades de promocion Sl Son actividades que estan
incluidas en el Plan Lector.

Documentos TIC Sl Documentos TIC en las dos lenguas
oficiales de la Comunidad.

Intercambio de alumnado 2023 Se realizaran intercambios dentro
de nuestra Comunidad.

«L'escola canta» 2024 Actualmente no estd prevista esta
actividad.
«L'escola fa radio» Sl En el proyecto de innovacién de

Iradio una parte importante.

Intercambios epistolares Sl Desde los departamentos de lengua
castellana, inglés y francés.

Actividades culturales municipales Sl La participacidon del centro en
diversas actividades convocadas.

Difusion de actividades Sl Nuestra web constituye una

herramienta fundamental.

La evaluacién del PLC ha de ser el instrumento que ayude a mejorar las actuaciones previstas por lo que hace al
uso y la ensefianza de las lenguas en el centro (Ley 4/2018, art. 15.3 y 15.4). Ha de servir para reflexionar sobre
cada uno de los elementos del PLC y como estos ayudan a la consecucién de los objetivos fijados. Al menos cada
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cuatro cursos escolares los centros educativos hardn una evaluacion de los resultados i del proceso de aplicacidn
del proyecto linglistico de centro, de acuerdo con las medidas de evaluacién que se preveen en cada uno de
los proyectos (Ley 4/2018, art. 18). Sin embargo, se recomienda que el centro haga una evaluacién anual de
acuerdo con la revision y actualizacion de otros documentos del centro como la PGA o el PAM. Esta evaluacidn
ha de incluir tres grandes apartados: evaluacion de los objetivos generales del PLC, evaluacidn de los elementos
configurados del PLC y evaluacion sobre la competencia plurilinglie e intercultural del alumnado.

1.2.6. PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA ADMINISTRACION EDUCATIVA.

1.2.6.1. Programa de reutilizacion, reposicion y renovacion de libros de texto y material

curricular.

Como resultado de la Orden 26/2016 de 13 de junio de 2016 de la Conselleria de Educacion,
Investigacion, Cultura y Deporte, por la que se regula el programa de reutilizacién, reposicién y
renovacion de libros de texto y material curricular, a través de la creacidn y puesta en funcionamiento
de Banco de Libros de Texto en los centros publicos y privados concertados de la Comunidad
Valenciana, y la Orden 9/2023 de 28 de Marzo de 2023 de la misma Conselleria de Educacion que
modifica parcialmente la orden anterior, se constituye el Banco de Libros del centro.

El banco de libros estara destinado al alumnado que cursa estudios en ESO, BACHILLERATO y
FPB. Para poder participar en dicho banco, las familias deberan cumplir los requisitos que de ambito
general establece Conselleria, y los especificos que establece el centro y fueron aprobados por su
Consejo Escolar: asumir el compromiso de hacer un uso responsable de los libros y materiales que
proporcione el centro y devolver su totalidad una vez finalice el curso escolar.

Esta regulado por la normativa anteriormente indicada. No obstante, todo el proceso que
anualmente se realiza, sera notificado a las familias, tanto por circulares informativas en papel, como
en anuncios en la web del centro. Asi mismo, al inicio de cada curso escolar, se distribuye una circular
a todas las familias de estos niveles, recordando las normas de utilizacion y condiciones de
participacién, para que en el caso de no formar parte del banco de libros, puedan incorporarse al
curso siguiente en las condiciones establecidas.

A lo largo del mes de septiembre se procede a entregar los lotes completos a las familias
participantes. Al finalizar el curso, se realiza la recogida del material, comprobando que se han
cumplido las condiciones de uso que fueron aceptadas al participar en el banco de libros.
Posteriormente, se hace un inventario con el material devuelto, se realiza el calculo de las
necesidades para el proximo curso y se solicita la compra.
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NORMAS DE UTILIZACION DE LOS LIBROS DEL BANCO DE LIBROS

Los libros son del centro, no de las familias. Es un bien publico en régimen de préstamo. Por lo
gue deberan ser devueltos obligatoriamente en las mismas condiciones al finalizar el curso escolar.
Los cuadernillos de trabajo rellenables, no forman parte del Banco de libros, por lo que deberan ser
adquiridos por las familias.

Los alumnos y sus familias se comprometen a:

e Mantener los libros en el estado en el que se les entregaron.

e Forrar los libros con plastico transparente no adhesivo.

e Los libros no podran contener marcas ni escritura en boligrafo, rotulador, subrayador o similar
(aunque existan ejercicios en el libro, se realizaran en la libreta)

e Mantener visibles los sellos que identifican los libros del banco del centro.

e Facilitar al equipo directivo, tutor, profesor o personal que trabaje en el centro los libros que
eventualmente se le soliciten, con el fin de revisar su estado.

e Devolver los libros al centro al final de su periodo de utilizacion (fin del curso escolar).

e Reponer los libros que se estime que se encuentran en mal estado al final de su periodo de
utilizacién por causas no atribuibles al uso normal del libro. En los mismos términos se repondran los
libros extraviados o aquellos a los que les falte algin tomo (libros trimestrales). No hacerlo supondrd
tomar las acciones legales que correspondiesen por deterioro, apropiacion o extravio de bien publico,
ademas supondra la renuncia de los padres del alumno a participar en el BANCO DE LIBROS en cursos
siguientes.

Alumnado absentista:

e El alumnado derivado a los Servicios Sociales por absentismo escolar sera excluido del BANCO
DE LIBROS en cursos siguientes.
Si un alumno/a repite curso, o lleva el mismo libro para dos cursos:

e En materias en las que se utiliza el mismo libro para dos cursos consecutivos (22 Idioma,

cultura clasica, etc.) se devolvera el libro a la finalizacion de cada curso escolar.

1.2.6.2. Medidas para el fomento de la lectura.

El presente plan surge como una respuesta a la normativa vigente (Orden 44/2011 de la
Conselleria de Educacion, DOCV 6544 de 7 de junio de 2011) por el que se regulan los planes para el
fomento de la lectura en los centros docentes de la Comunidad Valenciana). Desde nuestro centro
pretendemos, tal y como recoge el Plan de mejora que revisamos anualmente, que la practica lectora
y la compresion lectora de nuestro alumnado aumente, puesto que es la base del posterior
aprendizaje. Para ello planteamos una serie de actuaciones que a continuacion detallamos.

El plan de fomento a la lectura en nuestro centro, contempla las siguientes acciones:
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e Este afo continuamos con una accion iniciada en cursos anteriores, de caracter
interdepartamental, que pretende el desarrollo no solo del habito lector, si no de las competencias
clave que debe alcanzar el alumnado.

e Estas actividades podrdn ser limitadas a actividades de aula y otras de caracter grupal, con
posibilidad de poder exponerlas en el centro (maquetas, murales, etc.).

e Las acciones estaran coordinadas por el departamento de Lengua Castellana y Equipo
Directivo, y en la medida de lo posible concentradas en las jornadas culturales. Para ello se han
adquirido de cada una de las lecturas los volumenes necesarios, que posteriormente formaran parte
de la biblioteca del centro.

e Adquisicién del material textual que consideren oportuno los distintos departamentos, previa
valoracién de la relacién coste/usuario.

e Suscripcidn a revista y publicaciones de cardcter cientifico y divulgativo.

e Mantenimiento y reposicidon del equipo informatico necesario para que desde la propia
biblioteca se puedan realizar consultar en Internet o realizacién de trabajos.

e Solicitud al Excmo. Ayuntamiento de Albatera de la colaboracion del personal cualificado de
la Biblioteca Publica de Albatera en la catalogacidén del material de nueva adquisicion por parte del
centroy en la formacién del profesorado con horas de atencién a la biblioteca en tareas de busqueda
de material solicitado por el alumnado dentro de la organizacidon general de la biblioteca y en el
correspondiente catdlogo informdtico, préstamo y animacion lectora.

e Establecimiento de actividades dentro de las distintas asignaturas de actividades que
impliquen realizaciéon de lecturas o consultas que implique asistencia a las dependencias de la
biblioteca del centro o las publicas de la localidad.

e Realizar lecturas de todo tipo, en especial las que tengan como finalidad la capacidad
comprensiva y expresiva en el espacio del aula-grupo.

e Trasladar al alumnado a realizar actividades de trabajo ordinario a la biblioteca, en los casos
gue el profesor de guardia determine, ante la ausencia del profesorado correspondiente a ese
periodo lectivo.

e Fomento de las actividades previstas en la semana del libro.

e Posibilidad de traer autores de lecturas realizadas durante el curso por el alumnado.

e Difusidn entre las familias y alumnado de las actividades previstas en este Plan.

e Realizacion de cuestionarios al alumnado sobre el tipo de material que les gustaria disponer
en la biblioteca (prensa, comic, revistas. etc.).

e Programa de “recompensa” para aquel alumnado cuya participacién en las actividades
propuestas sea considerable.

e Todas aquellas que planteen los distintos departamentos.

e Todas aquellas que plantee el AMPA
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La planificacién vendra dada por el calendario escolar que se establezca anualmente pero como
criterio general se seguira el siguiente criterio.

En la primera CO.CO.PE. de inicio del curso (septiembre) se propondrd a los distintos
departamentos didacticos las propuestas que presentan para la actualizacidn del Plan de Lectura, asi
como la valoracién del realizado el curso anterior.

En la dltima semana del mes de septiembre se convocard a todo el profesorado que tiene
asignada hora/s de atencidon a la biblioteca a una sesidon explicativa sobre las normas y
funcionamiento de la biblioteca.

Se continuara con la actividad iniciada en el curso 2017-2018 destinada a los alumnos de 12 ESO
con el objetivo de explicarles el funcionamiento de la biblioteca a través del cuadernillo elaborado
para este fin. Esta informacién se trabajara, en la medida de lo posible, en horario de tutorias; pero
con la responsable de la biblioteca, que se encargara de llevar a cabo la explicacién y de realizar
diferentes tareas de busqueda de libros con los alumnos. Estas actividades comenzaran cuando los
alumnos ya tengan su carné de estudiantes del centro.

Al final de cada trimestre se efectuard un recuento de usuarios de los servicios de la biblioteca
y de las acciones llevadas a cabo por cada grupo/nivel/area. Para facilitar esta labor los usuarios de
la biblioteca se anotardn en un cuadrante de registro, en el cual pueden especificar brevemente la
actividad llevada a cabo y el grupo con el que la han realizado.

Al final de cada trimestre se valorara cada una de las actividades elaboradas, a fin de proponer
su continuidad, modificacién o supresién.

Las lecturas interdepartamentales para el curso académico 2023/2024 giran en torno a un Unico
libro, aunque vamos a trabajar dos adaptaciones diferentes para adecuarlas al nivel del alumnado:

En 19y 22ESO los alumnos podran elegir entre los siguientes tres libros vinculados a la historia
principal de Wonder. La leccién de August que pertenecen a la misma autora y editorial:

WONDER. LA HISTORIA DE JULIAN (ISBN: 9788415594420)

WONDER. EL JUEGO DE CHRISTOPHER (ISBN: 9788415594826)

WONDER. CHARLOTTE TIENE LA PALABRA (ISBN: 9788415594765)

En 32 y 42ESO leerdn WONDER. LA LECCION DE AUGUST de la escritora R. J. Palacios y editado
en el sello Nube de Tinta de la editorial Penguin Random House. (ISBN: 9788417605858)

Es importante recordar que los alumnos pueden elegir leer el libro propuesto en cualquiera de

los idiomas que dominen tanto francés como inglés y valenciano. Ademas, recordemos que el Plan
Lector de nuestro centro educativo tiene entre sus objetivos mostrar al alumnado la unidn de todos
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los docentes respecto a la importancia de la lectura como base de mejora de cualquier aprendizaje.
No vamos a enumerar aqui sus numerosos beneficios; sin embargo, si recogeremos las medidas para
el fomento de la lectura que vienen expresadas en la Resolucidon de 27 de junio de 2023, del secretario
autondmico de Educacion y Formacion Profesional, por la que se aprueban las instrucciones para la
organizacién y el funcionamiento de los centros que imparten Educaciéon Secundaria Obligatoria y
Bachillerato durante el curso 2023-2024:

Los centros tendran que elaborar medidas para fomentar la lectura. Estas medidas tendran que
asegurar y consolidar la comprension lectora y la capacidad de composicidn textual, en cualquier
soporte, analdgico o digital, de todo el alumnado del centro, ser transversales en las programaciones
de aula y desarrollarse en todas las areas y ambitos.

El objetivo de estas medidas es fomentar el habito lector por parte del alumnado a lo largo de
todas las etapas del aprendizaje para que incorporen la lectura en diferentes formatos y tipologias
como uno de los fundamentos de su proceso educativo y vital. Por ello, es necesario realizar acciones
de dinamizacién de la lectura y de dinamizacién de la biblioteca de aulay, si es el caso, de la biblioteca
de centro, como espacio educativo flexible, como centro de recursos de informacion, lectura y
cultura.

La evaluacién de todas las medidas anteriores se realizara en el marco de la memoria final de
curso, sin perjuicio del seguimiento que cada centro en funcion de su autonomia pueda establecer.

Teniendo en cuenta estas orientaciones, el grupo interdisciplinar del Plan Lector, formado en
su mayoria por los jefes y jefas de los departamentos didacticos, ha decidido que entre las medidas
de fomento a la lectura se establezca en toda la ESO “los diez minutos lectores”. Consiste en que una
vez a la semana, en todas las aulas de la ESO, se dediquen los diez primeros minutos de tercera hora
a leer las obras seleccionadas en el Plan Lector. Intentando crear el clima mas propicio para la lectura
dentro del aula y en cualquiera de sus formas: en voz alta con todo el grupo para iniciar la obra, de
forma individual y silenciosa, la lectura de un fragmento con su reflexion posterior, etc.

Atendiendo a esta actividad genérica el cuadrante de “Los diez minutos lectores” quedaria de
la siguiente forma:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

2 octubre 10 octubre 18 octubre 26 octubre 3 noviembre

6 noviembre 14 22 noviembre 30 noviembre 15 diciembre
noviembre
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Tal y como se cita en la guia de lectura de Wonder: “es un tipo de libro poco habitual. Aunque

se puede catalogar como literatura juvenil porque el protagonista es un nifio de diez anos, el libro
aborda aspectos esenciales de la naturaleza humana, en especial, cdmo tratamos a los que son
diferentes en nuestras sociedades en apariencia tan evolucionadas.”

En la guia de lectura que podemos encontrar en la siguiente direccidn
http://www.lalecciondeaugust.es/ nos ofrecen una gran variedad de temas para trabajar con nuestro
alumnado y que daran lugar con facilidad a reflexiones interesantes y necesarias.

En cuanto a los libros para 12 y 22ESO tratan el tema de la integracién desde la perspectiva de
los comparieros de clase de diez anos de August por lo que resultaran sencillos y asequibles. Ademas,
el punto de vista de cada uno de los personajes hace que reflejen tanto sus virtudes como algunos
aspectos que no son tan positivos y que en edades como la adolescencia son tan comunes por el
deseo de ser aceptados y pertenecer a un grupo. En definitiva, estamos ante diferentes formas de
definir laintegracién social de aquellos que no nos parecen “normales” y es con el uso de este adjetivo
con el que podemos empezar la reflexién con nuestros discentes. ¢Qué es “normal”?

En definitiva, se trata de despertar la curiosidad de nuestros alumnos y alumnas hacia la lectura
de esta magnifica obra, haciendo hincapié en aquellos elementos que sean mds afines con nuestra
asignatura. No hay que olvidar que el objetivo principal de un Plan Lector es aumentar el indice de
lectura de los estudiantes en todas las disciplinas. La eleccion de las obras interdepartamentales es
simplemente una de las estrategias que utilizamos para ese fin, pero no debe ser la Unica.

1.2.6.3. Organizacion de la orientacion educativa y profesional.

Siguiendo el Decreto 72/2021 de 21 de mayo del Consell, la organizacidon de la orientaciéon
educativa y profesional se regird por el articulo 4 de accién tutorial y orientacién educativa,
concretamente en el titulo Il, capitulo I. A continuacidn, se detallan los apartados correspondientes
por puntos.

1. La tutoria, en colaboracién con las familias, y la orientacién educativa, académica y
profesional son funciones del profesorado, que deben realizarse de forma cooperativa con los
equipos de orientacién educativa y los departamentos de orientaciéon educativa y profesional, de
acuerdo con los criterios fijados por el claustro y aquello que dispongan los decretos que regulan la
organizacién y el funcionamiento de las diferentes ensefanzas.

2. Los planes, programas y lineas de actuacidn del proyecto educativo deben incluir, de forma
transversal, la orientacién educativa y profesional y la atencion personalizada a las situaciones de
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mayor vulnerabilidad, poniendo especial énfasis en el inicio de la escolarizacién y en los momentos
de transicion.

3. En la concrecién curricular de cada una de las etapas y en las unidades didacticas de las
programaciones de las diferentes asignaturas, el profesorado ha de incorporar y desarrollar proyectos
y actividades que contribuyan al desarrollo de la orientacién educativa y profesional de todo el
alumnado, como herramienta que favorece el desarrollo integral y la toma de decisiones personales,
académicas y profesionales libres de sesgos de género y de prejuicios de cualquier tipo, asi como la
adquisicion de las competencias necesarias para la gestidon del proyecto de vida y, posteriormente,
de la carrera profesional.

4. Desde las actuaciones de orientacién educativa y profesional y los planes de accién tutorial
de todas las etapas, el profesorado tutor, con el conjunto del equipo educativo, debe participar
también en el proceso de identificacion de las barreras a la inclusién y de las necesidades del
alumnado para ofrecer la respuesta mds adecuada en cada caso, con la participacidon del propio
alumnado, de las familias y de los agentes sociales, las organizaciones, las instituciones y las
asociaciones del entorno, como elementos clave para prevenir los mecanismos de exclusion.

1.2.6.4. Medidas de repuesta educativa para la inclusion del alumnado.

Los centros docentes dispondran de medidas de Atencidn a la Diversidad e Inclusion Educativa
con el fin de implementar, de forma transversal, un modelo de educacién inclusiva para todo el
alumnado, que implique el curriculo, la organizacién del centro, las relaciones de la comunidad
educativa, las relaciones con el entorno y todas las actuaciones que se desarrollen.

En el marco de la escuela actual, y su enfoque inclusivo, es fundamental reconocer y afrontar
el reto de dar respuesta a toda la diversidad presente en nuestros centros y nuestras aulas (que no
deja de ser un reflejo de la diversidad de nuestro mundo), desarrollando para ello las estrategias,
metodologias, e instrumentos necesarios para salvar los obstaculos que todavia hoy se interponen
entre nuestra intencidon de Ensefianza, y las posibilidades de Aprendizaje de parte de nuestro
alumnado. Para ello, resulta imperativo recordar que la atencién a la diversidad es un proceso
continuo y cambiante, que requiere de parte del profesorado sostener una mirada amplia, holistica,
creativa, y en constante revision, a fin de dar respuesta a las multiples necesidades educativas de
nuestro alumnado y asi garantizarles un verdadero acceso al aprendizaje, a la educacidon que les
pertenece por derecho.

En cuanto a las caracteristicas del centro, en el IES Antonio Serna Serna es el Unico IES
de la localidad, atiende las demandas educativas de losdos Colegios de Educacién Infantil y
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Primaria de la misma. Ademads, en las etapas de ensefianza no obligatoria el alumnado
atendido procede de diversaslocalidades de la Vega Baja del Segura.

En lo que respecta a las lineas educativas, el IES imparte las ensefianzas de Educacién
Secundaria Obligatoria (ESO), Bachillerato en las modalidades de Humanidades y Ciencias
Sociales, y Cientifico, Ciclos Formativos de Grado Medio (CFGM) y Superior (CFGS) de Técnico
en Gestion Administrativa y Técnico Superior en Administracion y Finanzas, respectivamente,
y Formacion Profesional Basica (FPB) de Servicios Administrativos. Desde el presente curso
forma parte de la oferta del centro el ciclo formativo de grado medio de Atencién a personas
en situacion de dependencia.

Durante este curso se han organizado 7 lineas de 12y 6 lineas de 22 de ESO, en segundo
seha organizado un desdoble como medida inclusiva para dar respuesta a cierto alumnado
gue promociona con ciertas dificultades a 22 de ESO.; 6 lineas de 32 ESO, siendo una de ellas
el programa de diversificacidon curricular (PDC); 5 lineas de 42 ESO, formando a partir del
alumnado de una de estas elgrupo del Programa de Refuerzo de 42 (PR4); 3 lineas de 12 de
Bachillerato,y 3 de 22 de Bachillerato, sin bien en uno de ellos, con una ratio de mas de 40
alumnos, se encuentran compartiendo tutoria y asignaturas troncales (con excepciéon de la
troncal de modalidad) los alumnos pertenecientes al Bachillerato de Ciencias y el
Bachillerato de Humanidades. Por ultimo, una linea por curso de Formacién Profesional de
cada nivel, incluyendo la FPB.

El claustro estd formado por mas de 80docentes, entre tutores y especialistas. Las
caracteristicas del alumnado, difieren bastante en funciéon del grupo o linea al que nos
reafirmamos, pudiendo presentarse un perfil centrado en los estudios y exigente con los
resultados académicos, que en un gran ndmero de casos se combina ademds con una
formacion de estudios de conservatorio musical, como un perfil mas propenso al abandono,
el absentismo y el fracaso escolar, con una alta desmotivacién hacia los estudios y una pobre
adhesidn al sistema educativo en general.

Si bien la respuesta educativa y orientadora va dirigida a todo el alumnado, las
actuaciones referidas a la atencién a la diversidad y la inclusién educativa, se focalizan con
mayor intensidad en determinados alumnos y alumnas, a tenor de sus caracteristicas
psicosociales, situacién familiar, historiaescolar, y necesidades educativas especiales, sean
estas temporales o permanentes.

El enfoque pedagdgico del IES, y del Departamento de Orientacidn, talcomo estipula la
normativa actual, es fundamentalmente inclusivo, tratando enla medida de lo posible, ya que
queda mucho por revisar y transformar, de adaptar el centro al alumnado y no al alumnado
al centro. No obstante, consideramos oportuna una breve descripcién del Alumnado Con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo, a fin de organizar la respuesta educativa del
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modo mas adecuado posible, respetando y facilitando,insistimos, la equidad e inclusion de
todos nuestros alumnos y alumnas. Asi, el presente curso identificamos la siguiente
clasificacion de alumnos con necesidad de apoyo educativo con personal especializado o no:

- Alumnos/as con Medidas de Nivel IV, que reciben atencidn de las especialistas en
Pedagogia Terapéutica y/o Audicién y Lenguaje. El alumnado de 12 de ESO recibe atencion
dentro del aula ordinaria de manera mayoritaria, el alumnado de 22 y 32 en el aula de
Pedagogia Terapéutica, Discapacidad Intelectual, TEA y con diagndstico clinico de Trastorno
por Déficit de Atencidn, con o sin Hiperactividad y alumnado con dificultades especificas de
aprendizaje y con dificultades en la Comunicacién, Lenguaje y habla.

- Un ndmero elevado de alumnos de incorporacién tardia, es decir, se incorporan el
curso pasado o al inicio de este con desconocimiento de las lenguas vehiculares.

Dentro de las multiples acciones que el centro realiza para mejorar el éxito escolar, en los

ultimos afios se han agrupado en el Programa EXIT. Ahora denominada PAM (Programa de
Accion de Mejora). Una de las acciones mds importantes es la accién de mejora EXIT.
Se trata de clases semanales fuera del horario lectivo con el fin de reforzar los contenidos de
diferentes materias a los alumnos con riesgo de no superarlas. Evidentemente no se pueden dar en
todas las dreas pero siempre se intenta que sean en las instrumentales (Lengua Castellana, Lengua
Valenciana y Matematicas); ademas otras asignaturas. En este curso el nimero de horas destinadas
al Programa Exit es de 1 horay 2 horas de espafiol para extranjeros, destinadas al alumnado de nueva
incorporacion de todos los niveles, con desconocimiento del castellano.

El objetivo de estas medidas es establecer las actuaciones necesarias para hacer efectivos los
principios de equidad e igualdad de oportunidades en el acceso, participacién, permanencia y
progreso de todo el alumnado, incidiendo en la importancia de trabajar para garantizar la igualdad y
la plena inclusion de todas las personas, en especial de aquellas que se encuentran en situacidén de
mayor vulnerabilidad y riesgo de exclusién.

Desde el planteamiento de la educacidon inclusiva se requiere la aplicacion flexible de multiples
recursos organizativos, curriculares, materiales y personales para atender a las situaciones en las que
el alumnado necesita algun tipo de apoyo, optando siempre que sea posible por actuaciones
ordinarias. Debemos proponer los criterios y procedimientos para organizar la atencién a la
diversidad en el centro para:

* Mejorar el éxito académico.

e Ofrecer a cada alumno la respuesta educativa que requiere para conseguir el dominio de las
competencias y objetivos de la etapa.

e Fomentar la motivacion y actitudes positivas entre sus alumnos.

e Guiar la labor del profesorado para que las intervenciones sean globales y
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coordinadas.

La atencidn a la diversidad en el centro involucra a la accién de toda la comunidad
educativa:
e El equipo directivo: fundamental en la direccidn, el establecimiento de objetivos, la deteccidn del
alumnado y el seguimiento de estas medidas.
* El equipo de orientacién educativa: aporta la visidén técnica a la atencién a la diversidad, participa
en la deteccién y diagndstico del alumnado y en la implementacién de las medidas y en el
seguimiento de las mismas. Actuando como coordinador en muchas de ellas.
e El equipo docente: imprescindible en la deteccidén y en la implementacion de las medidas, ya que
son los que tienen el contacto diario con el alumnado.
* Familia: serdn los que nos aporten la informacion del contexto del alumno.
Respecto a las actuaciones concretas que se llevardn a cabo podemos hablar de las siguientes:
e Deteccion y andlisis de las necesidades: el primer paso en la atencion a la diversidad es ser
conscientes de las necesidades educativas y sociales que presenta el alumnado del centro, para ser
capaces de ofrecer la atencidn educativa necesaria. Mediante las sesiones de evaluacidn,
especialmente la evaluacion inicial, en la que el equipo docente habla de los grupos y el alumnado
individualmente, las reuniones de coordinacién y las reuniones con las familias se va recabando
informacidén, que a través de las reuniones del equipo directivo y de la labor del departamento de
orientacién, se analiza y sistematiza, dando por resultado un andlisis de las necesidades del centro.
e |dentificacidon de las necesidades de apoyo educativo y compensacion educativa: a partir del andlisis
del contexto y de las necesidades educativas del alumnado debe identificarse cuales seran los
recursos y las medidas para poner en marcha en el centro, dando respuesta a estas necesidades.
e Implementacién de las medidas: una vez establecidas serdn puestos en marcha, por profesorado
del centro en ocasiones o el equipo directivo o el departamento de orientacidn, con un seguimiento
permanente y una evaluacion a final de curso
® Programas de prevenciéon: ademas de trabajar las necesidades detectadas, se pondran en marcha
una serie de programas preventivos, ya sea por ser temas de actualidad en los que es necesario una
intervencion preventiva para trabajar problemas que se dan a la sociedad, como podria ser la
violencia de género o el cambio climatico, o necesidades que se dan en nuestro contexto educativo,
como podria ser el absentismo.
e Coordinacién durante el curso: para llevar a cabo la coordinacion de las medidas de atencién a la
diversidad e inclusion educativa se llevaran a cabo una serie de reuniones de coordinacion; reuniones
semanales por niveles de ESO y Bachillerato entre el equipo los tutores y el departamento de
orientacién; reuniones del equipo directivo; reuniones del equipo directivo y el departamento de
orientacién; sesiones de evaluacidn; reuniones informales entre el equipo docente y el departamento
de orientacion.
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e Evaluacién y propuestas de mejora: se realizard a final de curso, analizando las dificultades
detectadas y los resultados obtenidos, haciendo las propuestas que sean necesarias para el préximo
curso.

Por otra parte, en cuanto a las medidas educativas:
A) Medidas de primer nivel: el proyecto educativo de centro y el plan de actuacion para la mejora
(PAM).
B) Medidas de segundo nivel. Las medidas generales que implican soportes ordinarios:

e Concrecion del curriculum

La concrecion del curriculum debe permitir adaptar el curriculum oficial de la Comunidad Valenciana
en las caracteristicas de nuestro alumnado. Por tal de conseguirlo cada departamento diddactico
concreta en su programacion les elementos de cada materia para responder a las necesidades
educativas de los alumnos.

En las programaciones didacticas de aula, el profesorado tiene en cuenta que existe alumnos que
necesitan medidas especificas para poder seguir el ritmo de la clase.

Se trata de dar respuesta a los alumnos que presentan dificultades para seguir el ritmo de la clase.
Se pueden adaptar los contenidos de cada asignatura sin modificar significativamente la
programacion del aula, cambiando las estrategias metodolégicas, modificando algunos criterios de
evaluacién, etc. Tomando como referencia las programaciones diddcticas del nivel.

Los agrupamientos flexibles y los desdoblamientos son una medida que permite realizar estas
adaptaciones de una forma muy efectiva. Asi se puede trabajar con determinados alumnos
estableciendo prioridades, distribuyendo la temporalizacién y fijando unos minimos para todo el
grupo, sin que ello suponga que la totalidad del alumnado haya conseguir necesariamente los mismos
aprendizajes con el mismo ritmo y con igual grado para todo tipo de contenidos.

El punto de partida serd la evaluacion inicial que se realiza a principio de curso.

Los departamentos didacticos también seleccionaran y elaborardan materiales que promuevan la
interaccion, permiten diversos niveles de participacién y aprendizaje, utilizan opciones multiples de
motivacién, representacién de la informacién y expresién y respetan los criterios de accesibilidad,
igualdad, no discriminacidén y sostenibilidad. Se ha de tener especialmente en cuenta que los
materiales curriculares visibilizan la situacidn de las mujeres desde la perspectiva cultural e histodrica,
gue incluyan modelos de referencia y eliminan prejuicios sexistas y discriminatorios.

¢ Organizacion de la opcionalidad

La oferta de materias optativas prevista para todos los cursos de la Educacién Secundaria Obligatoria
es una via ordinaria de atencidn a la diversidad desde el curriculum. La oferta de materias optativas
responde a los distintos intereses, motivaciones y necesidades del alumnado, amplia su orientacion,
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facilita su transicion a la vida activa y contribuye a la adquisicién de las competencias basicas y en la
consecucion de los objetivos generales de la etapa.

En el desarrollo del Plan de Accién Tutorial y de Orientacién Académica y Profesional, los tutores y el
Departamento de Orientacion deben trabajar la eleccidn futura de estas optativas, especialmente en
lo que se refiere a la eleccidn de los itinerarios a partir de 32 de la ESO.

La oferta de optativas que se ofrecen en los distintos cursos de la ESO queda

reflejada en el Plan Anual de actividades del Centro.

e La orientacion educativa, psicopedagdgica y profesional.
La orientacién educativa, psicopedagdgica y profesional tiene como objetivos:

a) Prevenir las dificultades del aprendizaje para contribuir a la consecucién de las fines de la
educacion.

b) Contribuir, colaborar y acompanfiar en la organizacién del proceso de aprendizaje y ensefianza
de modo que resulte lo mas ajustado posible a las necesidades de cada alumna y alumno,
desde una perspectiva inclusiva y personalizada.

c) Promover programas o acciones que contribuyan al desarrollo personal, emocional,
profesional y social del alumnado.

d) Ayudar al alumnado y sus familias en los momentos de transicion o de toma de decisiones
qgue afectan a su desarrollo personal, académico o profesional de acuerdo a sus capacidades,
expectativas y valores.

e) Elaborar materiales de informacion, orientacidon y asesoramiento profesional realizando

servir las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

La orientacidn educativa ofrece asesoramiento, colaboracidn, acompafamiento y soporte
técnico especializado, y lleva a cabo acciones orientadoras preventivas y proactivas que promueven
la inclusion, la convivencia y el conocimiento de los itinerarios formativos que favorecen la insercion
laboral del alumnado.

Forma parte de la accidon educativa y de la funcidon docente, por lo que debe implicar la participacion
de todo el profesorado, de los érganos de los centros educativos, del alumnado, de sus familias, de
los agentes y de los recursos del entorno.

El tutor o tutora de cada grupo realiza su actividad orientadora o tutorial prestando una
atencidén individualizada al alumnado en sus procesos de ensefianza y aprendizaje. La tutoria asegura
de forma planificada y coordinada la atencién a la diversidad y ayuda al alumnado por parte de todo
el profesorado del grupo.
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La coordinaciéon de las actividades de orientacién la lleva a cabo el departamento de
Orientacién que elabora el Plan de Orientacidn Educativa, Psicopedagdgica y Profesional (POEPP). En
este Plan quedan referidas las actividades disefiadas para ayudar a todo el alumnado a tomar sus
decisiones vocacionales. De entre ellas destacamos las que se llevan a cabo mediante la intervencién
directa de las orientadoras:
® Grupos clase: sesiones de tutoria en torno a las salidas profesionales, la
toma de decisiones, etc., fundamentalmente en la ESO vy el Bachillerato. Tiene especial importancia
el asesoramiento vocacional a los alumnos y las familias por lo que hace la eleccién de los itinerarios
en 32y 42 de la ESO, ya que se trata de una decisidn relevante para su futuro.

* Talleres sobre diferentes tematicas dirigidos a alumnado de Ciclos de FP: Control de Ansiedad,
Mejora del rendimiento académico, Autoestima, Inteligencia emocional, etc.

e Intervencion directa en atencidn individual: especialmente para la orientacion

personal.

» Actividades globales: visitas a las Universidades y centros de FP de la zona.

e La tutoria

Constituye un elemento decisivo de atencién a la diversidad.

La planificacion de las actividades en la Accion Tutorial y van dirigidas al desarrollo de estrategias
para el trabajo académico del alumnado, la toma de decisiones, la atencidn individual por parte del
tutor/a a cada alumno, el tratamiento de los temas transversales, asi como la orientacidon académica
y profesional.

¢ El consejo orientador

Todos los alumnos al finalizar cada curso de la ESO reciben un consejo orientador sobre su futuro
académico y profesional firmado por el tutor/a de acuerdo con las aportaciones del profesorado del
grupo y el asesoramiento del Departamento de Orientacién.

El consejo orientador es muy importante ya que puede ayudar al alumnado ya los padres y madres a
tomar la decisién mas adecuada para el futuro del alumno/a.

e La coordinacidn entre centros de primaria y el IES

La coordinacion entre nuestro centro y los dos centros de primaria adscritos

realiza dentro del proyecto de Transicidon primaria que recoge todas las actividades programadas:
visita de los alumnos de 62 al Instituto, reunidon de madres y padres del alumnado de 69, reuniones
entre las responsables de la orientacion, entre las tutoras de primaria y el profesorado de ESO, etc

A partir de esta coordinacidn, se organizan todas las medidas de atencion a la
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diversidad, distribucién de grupos, atenciones educativas especiales, optatividad del alumnado de
19, etc. para el siguiente curso, garantizando, al mismo tiempo, su continuidad en secundaria.

e Otras actividades

En el centro se realizan otras actividades que mejoran la atencién a los alumnos que mas lo necesitan
como: actividades organizadas por el CFGM de atencién a dependencia en coordinacién con la
comision de convivencia e igualdad y el departamento de orientacion, colaboracidn con centros y
fundaciones de tipo social como el CO Azahares o la coordinacién y trabajo conjunto con las
concejalias de Bienestar Social y Educacién del Ayuntamiento que permite ofrecer un variado abanico
de posibilidades de ayuda y crecimiento personal a nuestro alumnado.

C) Medidas de tercer nivel: dirigidas al alumnado que requiere una respuesta

diferenciada, individualmente o en grupo, que impliquen soportes ordinarios adicionales.

e Actividades de refuerzo

El alumnado que promociona sin haber superado todas las materias sigue un

programa de refuerzo destinado a recuperar aprendizajes no adquiridos. Esta

medida de atencién a la diversidad se tenida en cuenta a efectos de calificacién de las materias no
superadas y de promocién. El programa de refuerzo lo elabora el departamento didactico de la
materia correspondiente.

En las programaciones diddcticas se establecen los criterios y estrategias para

elaborar estos programas de refuerzo, asi como las actividades y criterios de evaluacion para su

superacion.

e Medidas complementarias para el alumnado que permanezca un ailo mas en el mismo curso.
La permanencia de un afio mas en el mismo curso es una medida de atencién a la diversidad para
gue el alumnado pueda superar las dificultades de aprendizaje cursando el

curriculum ordinario.

D) Medidas de cuarto nivel: dirigidas al alumnado con necesidades especificas de soporte educativo
gue requiere una respuesta personalizada e individualizada de caracter extraordinario que implique

soportes especializados adicionales.

e La evaluacion sociopsicopedagdgica

Cuando el alumnado requiere una respuesta personalizada e individualizada que comporta medidas
curriculares extraordinarias o soportes especializados, es preceptivo que los servicios especializados
de orientacion efectian una evaluacion sociopsicopedagdgica y emiten el informe
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sociopsicopedagoégico correspondiente, que debe determinar la intensidad y duracién de los
soportes y aportar orientaciones para elaborar el plan de actuacién personalizado (PAP) que es el
documento que concreta las medidas de ese nivel de respuesta.

La evaluacién sociopsicopedagdgica es requisito imprescindible para identificar las necesidades
educativas especiales de un/a alumna/e antes de la toma de las decisiones sobre aspectos como:

* |as adaptaciones curriculares individuales significativas,

e |las adaptaciones de acceso que requieren materiales singulares, personal

especializado o medidas organizativas extraordinarias,

* los programas especificos que requieren adaptaciones significativas del

curriculum,

e vy los programas singulares para el aprendizaje de habilidades de autorregulacion del
comportamiento y las emociones o habilidades de comunicacién interpersonal y de relacidn social
en los contextos habituales y de futura incorporacion,

¢ las medidas de flexibilizacidén de la escolarizacion,

e las prdrrogas de permanencia extraordinaria para el alumnado con

necesidades educativas especiales,

¢ |a determinacion de la modalidad de escolarizacion,

e las medidas transitorias que facilitan la continuidad del proceso educativo de

el alumnado que, por sus condiciones de salud mental, requiere apoyos

adicionales especializados en contextos educativos externos al centro escolar en cual asiste
habitualmente,

e |a atencidn educativa del especialista de audicion y lenguaje, o cualquier otra

medida especifica.

Tal y como recoge la Ley 9/2018 sobre el estatuto de las personas con discapacidad, la evaluacion
servira para hacer efectivo del derecho de las personas con discapacidad o diversidad funcional en
una educacion publica, inclusiva y de calidad. Se adoptaran las medidas adecuadas en funcién de las
necesidades individuales y se facilitaran las medidas de apoyo personalizadas y efectivas en entornos
gue fomentan al maximo el desarrollo académico y social, de conformidad con el objetivo de la plena

inclusion.
Adaptacion curricular individual significativa (ACIS)

Es una medida extraordinaria que sdlo se aplica al alumnado con necesidades educativas especiales
cuando no han dado resultado otras medidas ordinarias. Consisten en la adecuacion de objetivos, la
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eliminacidn o inclusidn de determinados contenidos y la modificacién de los criterios de evaluacién,
asi como la ampliacién de las actividades educativas de determinadas areas.

Los alumnos con ACIS seran atendidos en el aula de PT, donde se trabajardn las dreas instrumentales.
Y los departamentos de estas areas, conjuntamente con el especialista de pedagogia terapéutica,
adaptaran las programaciones a las necesidades educativas del alumnado.

e Las adaptaciones curriculares de acceso al curriculum

Cuando las necesidades educativas especiales de un/a alumno/a se derivan de

condiciones personales de discapacidad motora, sensorial o psiquica que le

impidan la utilizacion de los medios ordinarios de acceso al sistema educativo, el IES vela por la
realizacion de una adaptacion de acceso al curriculum,

consistente en la dotacidn extraordinaria de recursos técnicos o materiales, o en la

intervencion de algun profesional especializado (audicion y lenguaje), que le posibilite acceder al
aprendizaje.

También son muy importantes las medidas dirigidas a alumnos que desconocen alguna de las lenguas
de ensefianza y que constituyen una adaptacion de acceso al curriculum.

1.2.6.5. Medidas para la promocion y la gestion de la igualdad y convivencia.

El plan de convivencia tiene como objetivo primordial la promocién de la convivencia, la
prevencion de los conflictos y la gestidn o resolucidon pacifica de los mismos, especialmente la
violencia de género, la igualdad y la no discriminacidn, atendiendo las circunstancias y condiciones
personales de los alumnos y las alumnas.

El mandato de elaborar un plan de convivencia nos proporciona una magnifica ocasién de
recoger en un unico documento distintas actividades y actuaciones que se llevan a cabo de forma
programada y habitual en el Instituto, tanto para crear y mantener el ambiente adecuado como para
lograr la prevencion de actitudes violentas y conductas no deseadas.

Creemos necesario manifestar explicitamente que consideramos que un plan de convivencia
debe centrarse prioritariamente en establecer las condiciones de respeto, tolerancia, armonia y
libertad que deben tener todas las relaciones interpersonales en un centro educativo democratico.
Dado que los conflictos son un elemento consustancial a las relaciones humanas, los esfuerzos de la
comunidad educativa en este sentido van dirigidos no a la eliminacién del conflicto, sino mas bien a
la prevencion y, en su caso, la solucién pacifica y consensuada del conflicto.

Es cierto, sin embargo, que resulta necesario sancionar los actos violentos o indisciplinados,
ofreciendo alternativas a las actitudes agresivas o irrespetuosas hacia los demas. por ello, el plan de
convivencia del IES Antonio Serna Serna recoge las normas y practicas que configuran y forman parte
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de la convivencia en la vida del centro, asi como los procedimientos y estrategias para corregir
aquellas actitudes y conductas que son contrarias a una buena convivencia.

El Antonio Serna es un instituto de tamafio medio-alto enclavado en un entorno social dentro
del nivel ISEC2. Cuenta con unos 944 alumnos/as cursando estudios de ESO, Bachillerato y ciclos
formativos de Gestidn Administrativa y Servicios Socioculturales y a la Comunidad. Al ser centro Unico
en la localidad, tiene todas las representaciones posibles de alumnado y familias. Estas se
caracterizan, en su mayoria, por pertenecer a la clase social media o media-baja vy, entre ellas, existe
un grado alto de inmigracion, ya que el municipio recibe unas fuertes aportaciones demograficas de
origen sudamericano o de procedencia magrebi, lo que se refleja también en la poblacién estudiantil.
Por otro lado, el nivel cultural de la poblacién ha ido aumentando con el paso de los afios, aunque
sigue siendo notable el nUmero de padres y madres que sdlo tienen los estudios primarios.

Hoy por hoy, el clima de convivencia entre los diferentes sectores se considera adecuado, lo
gue se traduce en un reducido niumero de incidencias graves. Los casos de conducta gravemente
perjudiciales para la convivencia en el centro son excepcionales y en todos los casos en los que han
existido las medidas correctivas e implicacién de la familia, no han sido reincidentes.

A lo largo del curso 2021/2022 se detecté un aumento de incidencias moderadas producidas,
de manera reiterada, en los cursos mas bajos de la ESO. Como consecuencia de este incremento, se
propuso la creaciéon de una Comision de Igualdad y Convivencia. Esta estd formada por distintas
profesoras y profesores del centro que disponen de un horario semanal estable para atender casos
gue afecten a la convivencia del centro. Este curso escolar, ademds, se ha iniciado el programa de
“acompanamiento escolar”, incluido en el Plan de convivencia del centro. Varios docentes
acompafaran a alumnos/as con dificultades de una manera mas individual.

Por ultimo, en cuanto a los docentes del IES Antonio Serna Serna, durante este curso 2023/2024
son 21 los/as jefes/as de departamento del centro, con una distribucién por sexos de 13 hombresy
8 mujeres. Si extrapolamos estos datos al claustro de profesores, son 106 docentes entre titulares e
interinos, de los que 39 son hombres y 67 mujeres. La formacidon de todos ellos en materia de
convivencia e igualdad es baja.

Sin embargo, la frecuencia y tipologia de incidencias esta cambiando en estos ultimos afos, por
lo que se considera necesario poner en funcionamiento otras medidas para el tratamiento de las
mismas, tales como: grupos de trabajo, equipos de mediacidn y disposicion horaria fija semanal para
la coordinacién de la comisién de convivencia del centro.

Desde Conselleria se ha solicitado un formulario de indicadores de convivencia en el centro.

Este curso, al no hacerlo, incluimos los mismos items que se utilizaron el curso pasado, pero
actualizados:
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INDICADORES NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3 NIVEL 4
Persona No existe Existe pero no La persona gestiona | La persona
responsable de gestiona ni y coordina. gestionay
igualdad coordina. coordina

coeducacion.
nivel de No existe La persona CIC ha Hay grupo de Ha existido
formacién recibido formacién. | trabajo en materia | formacion en el
igualdad y centro en
convivencia. materia de
igualdad y
convivencia.

nivel intervencion
con alumnos

No hay
Intervencion

Solo se trabaja en
efemérides.

Asignaturas
concretas y
acciones tutoriales.

Transversalidad
en el curriculum

profesora o

lenguaje inclusivo | No se utiliza Se utiliza a nivel de | Se utiliza de En el centro se
paneles manera utiliza el
informativos. individualizada lenguaje
inclusivo.
visibilidad de las No se le da Solo en efemérides | Parte del Visibilidad de las
mujeres visibilidad mas y actos concretos. | profesorado. mujeres de
alla del libro de forma
texto transversal.
roles de género Los roles de Las chicas copian el | Hay un grupo de Chicos y chicas
género muy modelo dominante | chicos y chicas que | muestran
marcados en de masculinidad. han modificado modelo de roles
todos los niveles. roles. igualitario.
equipo directivo Es reacioala No se implicaenla | Seimplicaen la Se implica en
igualdad. igualdad. igualdad igualdad y da
soporte a las
acciones.
identidades de No se tienen en Se visibilizan en Se visibilizan las El centro es
género cuenta. momentos identidades de inclusivo y
concretos. género seguro para las
dependiendo de la | diferentes

identidades de

correctivas.

profesor. género y estan
incluidas en el
curriculum.
cultura de la paz No existe ningun | Se trabaja este Equipo de Existe grupo
en resolucién de | programa ni tema en las mediacién de activoy
conflictos formacion. efemérides 'y conflictos. formacion en
Acciones tutorias. profesorado y

alumnado en
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resolucién

conflictos.

educacion
afectivo sexual

No hay formacién
para el alumnado.

Formacidn bdsica
programa PIES.

Profesorado
puntual hace
formacion afectivo-

La perspectiva
afectivo -sexual
es transversal en

sexual con el curriculum.
perspectiva de
diversidad de
género.
violencia No se realiza Se trabaja en las Profesorado La prevencion de
machista ninguna accion. efemérides. puntual incorpora violencia
la prevencion en su | machista se
materia. trabaja de forma
transversal.

La Comision de Convivencia esta coordinada por la profesora Blanca Pardo Espejo, y formada por

distintos miembros del profesorado, a saber:

Olga Gélvez

Maria Dolores Quinto

Maria de los Desamparados Riquelme

José Marin
Carmen Carmona
Domingo Bernd
Ana Maria Garcia
Manuel Alvarez

La Comision de Convivencia trabaja en estrecha colaboracién con el Departamento de

Orientacion y del Equipo Directivo, asi como con otros miembros del profesorado que participan

activamente y de manera voluntaria en labores que conciernen al clima de convivencia del

centro.

Las diferentes actividades programadas a nivel de centro en materia de igualdad vy

convivencia van dirigidas a la consecucién de los siguientes objetivos:

Visibilizacién de la CIC en toda la comunidad educativa, su cometido y sus

recursos pedagdgicos.

Actualizar el protocolo de actuacion para la mejora de la convivencia.

Implicacion de la comunidad educativa en la defensa y practica de los

valores humanos y democraticos.
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- Rechazo explicito sobre cualquier tipo de discriminacién de género,
orientacion sexual o identidad afectivo-sexual.

- Visibilizacién del papel y aportaciones de la mujer en las diferentes
materias y tiempos histdricos.

- Uso de un lenguaje no sexista en cada accion educativa.

- Uso de materiales coeducativos, libres de estereotipos y capaces de
representar cualquier tipo de diversidad.

- Dotar al alumnado, profesorado y familias de informacién objetiva y real
en temas sobre diversidad y género.

- Implementacién de medidas eficaces de prevencién y gestion de conflictos
capaces de dotar de alternativas a las acciones violentas.

- Formacién del profesorado en resolucién de conflictos y mediacion.

Implantacion del Programa TEI en los niveles primero y tercero de la ESO.
- Desarrollo del Programa de Acompafiamiento Escolar, junto con el

Departamento de Orientacion.
- Celebracion de distintas efemérides:

¢ 10 de octubre, dia internacional de la salud mental.

¢ 25 de noviembre: dia internacional contra la violencia de género.

¢ 3 de diciembre: dia de la diversidad funcional.

¢ 10 de diciembre: dia internacional de los Derechos Humanos.

¢ 18 de diciembre: dia de la lengua arabe.

¢ 30 de enero: dia de la paz.

e 11 de febrero: dia de la mujer y la nifia en la ciencia.

¢ 8 de marzo: dia internacional de la mujer.

e 21 de marzo: dia de la lengua materna.

¢ 15y 17 de mayo: dia internacional contra la LGTB y de las familias.

¢ 20 de junio, dia internacional de los refugiados.

Igual que se ha hecho en cursos anteriores, el centro realizara distintos talleres dentro del

Plan Director, tales como: riesgos asociados a internet, redes sociales y tecnologias; consumo y

trafico de estupefacientes; y acoso escolar. Ademads, como cada curso, desde la CIC se informa a

los miembros de nuestro claustro, a través de la COCOPE, de la existencia y aplicacion del Plan

Director de coeducacion que Conselleria puso en marcha en el curso 2017. Las medidas

adoptadas durante este curso para dar respuesta a los tres principales objetivos en materia de

coeducacion contemplados en este plan son:
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a. Reconocimiento e inclusion de las mujeres y su produccion cultural y
cientifica en las programaciones de cada materia.

- Revision de las programaciones didacticas con la consiguiente inclusién de
contenidos referidos a mujeres.

- Celebracidén a nivel de centro “Dia internacional de las mujeres y las nifas
en la Ciencia: 11 de febrero”.

- Celebracién a nivel de centro “Dia internacional de la mujer: 8 de marzo”
Las actividades realizadas a nivel de centro y tutorias, asi como la evaluacion de las
mismas se presentan en la memoria final de la CIC.

b. Acciones preventivas violencia de género

- Celebracién a nivel de centro efeméride 25 noviembre” Dia internacional
contra la violencia de género.” Este afio la temdtica es acabar con la violencia desde
las raices. Las actividades realizadas a nivel de centro y tutorias, asi como la
evaluacién de las mismas se presentan en la memoria final de la CIC.

- Inclusién en las programaciones didacticas de informacién, estadistica o
medidas de prevencién contra la violencia de género.

- Elaboracion de un espacio destinado a las buenas précticas en materia de
cultura de la paz y convivencia, en la que el alumnado del centro puede visibilizar
diferentes recursos referidos a este tema.

- Visibilizacidn de la renuncia a cualquier tipo de violencia y especificamente
de género a través de nuestros canales informativos como web del centro y redes
sociales de I- Radio.

- Colaboracion con la Concejalia de Igualdad y Bienestar Social del
Ayuntamiento de Albatera en materia de violencia de género e inclusién.

c. Acciones de promocidn de la diversidad sexual de género y familiar.

Celebracidén a nivel de centro efeméride conjunta diversidad sexual y familiar: 15-17 mayo.

Las actividades realizadas a nivel de centro y tutorias, asi como la evaluacion de las mismas se

presentan en la memoria final de la CIC. Cada curso que pasa se introducen mas acciones

destinadas al desarrollo de los objetivos de este plan, detallados en el tercer punto del mismo.

Para el desarrollo de estas acciones existe una consolidada relacion de compromiso y

coordinacidn por parte de la coordinacion CIC, departamento de Orientacidn y equipo directivo.

Entre las medidas especificas que se estan desarrollando en el centro para favorecer la

promocién de la convivencia y la prevencion de conflictos destacan las siguientes:
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a) El objetivo principal es reconocer y prevenir el conflicto, y en caso de existir, utilizar
estrategias de resolucién basados en el didlogo. A través de las tutorias guiadas, el alumnado
puede aprender a partir de diferentes técnicas cdmo reconocer y solucionar los conflictos de
manera pacifica.

b) Cualquier profesor o alumno puede disponer de los recursos humanos y materiales
ofrecidos por el Dpto. Orientacién para manejar el conflicto.

c) En el caso de que la situacién conflictiva derive del comportamiento de ciertos alumnos
o grupos, el equipo docente de los mismos, reunido con la coordinadora CIC, el Departamento
de Orientacién y el Equipo Directivo, tomaran decisiones conjuntas que faciliten la resolucién de
dicha situacién. Estas intervenciones quedaran reflejadas en la memoria final de la CIC.

d) Se utilizard el proceso de mediacién desde la CIC en aquellos casos que se estimen
oportunos, tal como se ha hecho en cursos anteriores.

El papel del Departamento de Orientacion es clave en este punto, pues es un lugar de
consulta muy demandado por el alumnado en materia de convivencia. Este curso continda
disponible un espacio fisico donde se recogen de forma andnima las dudas o denuncias referidos
a convivencia, que ya se puso en marcha el curso anterior.

Tanto el plan de convivencia como las Normas de Organizacién y Funcionamiento (antiguo
Reglamento de Régimen Interno) del IES, estan a disposicion de toda la comunidad educativa en
la pagina web del centro. Su acceso estd totalmente abierto al publico:
http://iesantonioserna.synology.me/public_html/index.php

Al inicio de curso, se explica de forma explicita el rol y las funciones de los integrantes del
equipo de Orientacién y de la Comisiéon de Convivencia, a través de las primeras tutorias y
reuniones con la familia.

A través de la actividad docente de cada materia se trata de visibilizar y dotar de sentido a
aspectos referidos a coeducacion, diversidad afectivo-sexual y rechazo a cualquier delito de odio.

Entre las actividades se pueden destacar las siguientes, recogidas todas ellas en el
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programa Transito, elaborado por los centros de Primaria de la localidad y el IES.
- Visita durante el mes de mayo de los escolares de Educacion Primaria al instituto.

- Visita de los padres de los alumnos de primaria al centro y explicacién de funcionamiento
por parte del equipo directivo.

Entre las actividades que se pueden destacar sobre la sensibilizacién frente a los casos de
violencia escolar grave que aparecen en los medios de comunicacién o en el propio centro,
podemos destacar las siguientes: sensibilizacion hacia el acoso escolar realizando alguna
actividad de visualizacion el dia 2 de mayo; charlas de especialistas sobre el ciberacoso y el acoso
escolar; trabajo a través de las tutorias; y sensibilizacién a través de la educacién en valores de
forma transversal en todas las materias.

- Jornadas de convivencia en la semana cultural que se celebra durante el segundo
trimestre, donde alumnos procedentes de distintos paises llevan al centro tradiciones
y comidas tipicas de sus paises de origen.

- Trabajo a través de las tutorias.

- Visibilidad en los materiales educativos y organizativos del centro de las diferentes
culturas que lo integran.

Es en este documento donde se articulan a lo largo del curso diferentes contenidos
relativos a la igualdad y convivencia que se quieren trabajar de forma explicita y directa con el
alumnado. Son actividades destinadas a dar visibilidad e informacién sobre los diferentes
contenidos referidos a coeducacidn, igualdad y convivencia. Ademas de dotar al alumnado de
estrategias de prevencion y resolucién de conflictos de una forma pacifica diversas realidades.

Este curso hay una reunién semanal entre el Departamento Orientacién y los tutores en la
cual se trata de dotar de recursos y técnicas para trabajar aspectos de igualdad y convivencia.

A través de la coordinadora CIC y de la CAF se informa al profesorado de todas las
propuestas de formacion referidas a materia de convivencia.

Las acciones coordinadas desde el PIC son informadas a COCOPE y Consejo escolar. A
continuacion, nos parece oportuno dirigir a la pagina web de Conselleria de Educacion, que nos
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permite acceder a toda la normativa y protocolos que deben estar reflejados en este plan:

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/protocols.
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DECRETO 195/2022, de 11 de noviembre, del Consell, de igualdad y convivencia en el
sistema educativo valenciano. [2022/10681]

1. Con cardcter general, son conductas contrarias a la convivencia:

a) Las faltas injustificadas de puntualidad o asistencia. Se consideraran faltas injustificadas
aquellas que carezcan de validez informativa y documental, trasladada por el alumnado, o sus
padres, madres o representantes legales, en caso de ser menores de edad, al tutor o tutora del
alumno o alumna.

b) Los actos que alteren el normal desarrollo de las actividades del centro, especialmente
de las actividades de aula.

c) El dafo a las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o a las
pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.

d) El uso de cualquier objeto o sustancia no permitidos.

e) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho al estudio del
resto del alumnado.

f) La incitacidn a cometer actos contrarios a las normas de convivencia.

g) Los actos de incorreccidn o desconsideracion al profesorado o a otros miembros de la
comunidad educativa.

2. Cualquier otra conducta que altere el normal desarrollo de la actividad educativa, que
no constituya conducta gravemente perjudicial para la convivencia.

3. Las normas de organizacion y funcionamiento de los centros podran concretar estas
conductas con el fin de conseguir su adaptacién en los diferentes cursos, ciclos, niveles y etapas
educativas y ensefianzas, asi como al alumnado escolarizado y al contexto de cada centro.

4. A efectos administrativos, las conductas contrarias a la convivencia prescribiran en el
término de 20 dias naturales, contados a partir de la fecha de comision.

Se consideran conductas contrarias a las normas de convivencia las siguientes:

a) Las faltas de puntualidad injustificadas

b) Las faltas de asistencia injustificadas.

c) Adoptar reiteradamente una conducta pasiva en clase.

d) Actos injustificados que perturben el normal desarrollo de las actividades del centro:
Gritar, cantar o dar palmas en el aula o por los pasillos.

Correr o pegarse como parte de un juego.

Salir entre clases sin el permiso del profesor.

e) Actos de indisciplina, injurias y ofensas leves:

Gritos o exclamaciones groseras o que puedan suponer ofensa ante las indicaciones del
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profesor.

Expresiones y gestos de menosprecio.

Impedir que otros escuchen las explicaciones del profesor.

Interrumpir la clase sin motivo justificado.

Comer o beber en el aula.

Estudiar otra materia en clase sin permiso.

f) El hurto o deterioro intencionado de inmuebles, materiales, documentacién o recursos
del centro, o de cualquier miembro de la comunidad educativa.

g) La negativa sistematica a llevar el material necesario para el desarrollo del proceso de
ensefanza-aprendizaje

h) La negativa a trasladar la informacidn facilitada a los padres, madres, tutores o tutoras
por parte del centro.

i) La alteracién o manipulacion de la documentacion facilitada a los padres, madres, tutores
o tutoras por parte del centro

j) La suplantacién de la personalidad de miembros de la comunidad escolar.

k) La utilizacion inadecuada de las tecnologias de la informacion y la comunicacién durante
las actividades que se realicen en el centro.

[) El uso de teléfonos moviles, aparatos de sonido y otros aparatos electronicos.

m) La incitacidn a otros a cometer faltas contrarias a las normas de convivencia.

n) La negativa al cumplimiento de las medidas correctoras adoptadas ante conductas
contrarias a las normas de convivencia.

o) El uso inadecuado de las infraestructuras y bienes o equipos materiales del centro.

p) La desobediencia en el cumplimiento de las normas de cardcter propio del centro y que
estén incluidas en el proyecto educativo.

Ante la presencia de este tipo de conductas se plantean las siguientes medidas de abordaje

educativo:

a) Amonestacion verbal, preservando la privacidad adecuada.

b) Amonestacidn por escrito.

c) Comparecencia inmediata ante la jefatura de estudios o ante la direccidn del centro. d)
Realizacidn de trabajos especificos en horario no lectivo.

e) Realizacién de tareas educativas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro y/o dirigidas a reparar el mal causado en las instalaciones, el material del
centro o las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

f) Retirada de los objetos o sustancias no permitidos, de acuerdo con lo que se determine
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en las normas de organizacién y funcionamiento del centro.

g) Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares o complementarias
del centro durante un periodo maximo de 15 dias naturales.

h) Cambio de grupo del alumno o la alumna durante un plazo méaximo de cinco dias lectivos.

i) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de 3
dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensidn, el alumno tendra que permanecer en el
centro y realizar las actividades formativas que se determinen para garantizar la continuidad de
su proceso educativo.

2. Para el abordaje educativo de conductas contrarias a la convivencia, no serd necesaria
la previa instruccion del procedimiento ordinario descrito a partir del articulo 18. No obstante,
para las medidas g) e i) serd preceptivo el trdmite de audiencia al alumnado o a sus padres,
madres o representantes legales, en caso de ser menores de edad, en un plazo de cinco dias
habiles.

3. La medida aplicable serd proporcional a los hechos o la situacién, asi como dirigida a
conseguir la conducta alternativa.

4. Las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia
prescribirdn en el término de 20 dias naturales desde su adopcidn. 5. La direccién del centro
podra levantar la suspension prevista en las letras g), h) e i) del punto 1, antes de que finalice el
cumplimiento de la medida, previa constatacion que se ha producido un cambio positivo en la
actitud del alumnado.

En aquellos supuestos en los que, una vez llevada a cabo la correccién oportuna, el alumno
siga presentando reiteradamente conductas perturbadoras para la convivencia del centro,
ademads de aplicar las medidas educativas correctoras que correspondan, se dara traslado, previa
comunicacion a los padres o tutores, y a las instituciones publicas que se consideren oportunas,
de la necesidad de adoptar medidas dirigidas a modificar aquellas circunstancias personales,
familiares o sociales del alumno que puedan ser determinantes de la aparicion y persistencia de
dichas conductas.

En aquellas actuaciones y medidas educativas correctoras en las que el centro reclame la
implicacion de los padres o tutores y éstos la rechacen, el centro lo pondra en conocimiento de
la Administracion Educativa.

Ademas de las anteriores, se plantean las siguientes medidas educativas complementarias

a) Disculpa publica.

b) Reparacién de dafios materiales.

c) Restitucién de materiales dafiados o utilizados sin permiso.

d) Limpieza de lugares publicos que hayan sido alterados.

e) Colaborar con el centro o con algiin/a profesor/a en tareas sencillas.
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1. Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro las
siguientes:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracidn, insultos, amenazas, falta de respeto
o actitudes desafiantes, cometidos hacia el profesorado y personal del centro.

b) El acoso y ciberacoso a cualquier miembro de la comunidad educativa.

c) El uso de la intimidacidn o la violencia, las agresiones, las ofensas graves, el abuso sexual
y los actos de odio, o los que atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor, a la
propia imagen o a la salud de los miembros de la comunidad educativa.

d) Violencia de género.

e) La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sean por razén de nacimiento, etnia, sexo, religidn, orientacién sexual,
identidad de género, discapacidad o diversidad funcional, opinién o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social.

f) La grabacidn, manipulacién publicidad y/o difusidon no autorizada de imagenes, a través
de cualquier medio o soporte, cuando este hecho resulte contrario a su derecho a la intimidad,
con contenido vejatorio, agresiones y/o humillaciones cometidas hacia los miembros de la
comunidad educativa.

g) Los dafios graves causados intencionadamente, o por uso indebido, a las instalaciones,
materiales y documentos del centro o a las pertenencias otros miembros de la comunidad
educativa.

h) La suplantacién de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos
académicos.

i) El uso, la incitacion al mismo, la introduccién en el centro o el comercio de objetos o
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de
la comunidad educativa.

j) El acceso indebido o sin autorizacidon a documentos, ficheros y servidores del centro.

k) La incitacion o estimulo a la comisién de una falta que perjudica gravemente la
convivencia.

[) El incumplimiento de alguna medida impuesta por una conducta contra las normas de
convivencia, asi como el incumplimiento de las medidas de abordaje educativo dirigidas a reparar
los dafios o asumir su coste, o a hacer las tareas sustitutivas impuestas.

2. A efectos administrativos, estas conductas tipificadas como gravemente perjudiciales
para la convivencia prescriben en el transcurso del término de dos meses contados a partir de la

comision.
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3. En el caso de comision de actos que pudieran ser constitutivos de delito o derivarse
responsabilidad penal, la direcciéon del centro publico o la titularidad del centro privado
concertado tiene la obligacion de poner los hechos en conocimiento de la administracién
correspondiente, de los cuerpos de seguridad y del Ministerio fiscal. Se informard al alumno o
alumnay a la familia o representantes legales, cuando este sea menor de edad.

Las medidas de abordaje educativo son las siguientes:

a) Realizacion de tareas fuera del horario lectivo en beneficio de la comunidad educativa,
para la reparacion del mal causado en las instalaciones, transporte escolar, comedor, materiales,
documentos o en las pertenencias otras personas.

b) Suspensién del derecho a participar en actividades complementarias y/o extraescolares
del centro durante un maximo de entre 15y 30 dias naturales.

c) Suspensién del derecho de salidas al patio, cuando la conducta haya sido cometida en
este espacio o cualquier otro espacio comun de convivencia del centro, durante un periodo
maximo de entre 7 y 15 dias naturales. Durante el cumplimiento de la medida, se garantizaran
actuaciones de intervencién pedagdgica para trabajar la toma de conciencia de lo sucedido, con
la finalidad de interiorizar los valores de respeto y convivencia.

d) Traslado definitivo del alumno o alumna a otro grupo del mismo curso.

e) Suspension del derecho de asistencia a clase en una o varias materias, o
excepcionalmente al centro, por un periodo maximo comprendido entre 7 y 15 dias naturales.

f) Excepcionalmente, cuando la gravedad de los hechos asi lo justifique, se podrd suspender
la asistencia al centro educativo por un periodo de entre 15 y 30 dias naturales. En este caso, y
durante ese intervalo, el alumno o alumna tendra que realizar las actividades formativas que
determine el profesorado para evitar la interrupcion de su proceso educativo y evaluativo. Con
ese fin, se disefara un plan de trabajo, que coordinard y supervisara la jefatura de estudios del
centro, cuyas actividades tendran un seguimiento por parte del equipo educativo y seradn tenidas
en cuenta en la evaluacidén final de las materias. Asi mismo, el alumno o alumna podra realizar
las pruebas objetivas de evaluacién que hubiera programadas en este periodo.

g) Suspension del derecho a la utilizacidn del transporte escolar durante un periodo entre
7 y 15 dias naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el transporte escolar.

h) Suspension del derecho a la utilizacidon del comedor escolar durante un periodo entre 7
y 15 dias naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el comedor escolar.

i) Excepcionalmente, cuando concurran circunstancias de especial gravedad en la
comunidad educativa, la direccidn del centro informara a la comisiéon de convivencia del consejo
escolar, y comunicard a la Inspeccién de Educacion la posibilidad de cambio de centro educativo,
gue se llevard a cabo preferentemente en la localidad o distrito en el cual se encuentre
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escolarizado, con garantia de los servicios complementarios que sean necesarios, condicién sin
la cual no podrad llevarse a cabo esta medida.

Acoso escolar y ciberacoso
El acoso escolar
El acoso escolar es entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico sufrido por un

alumno o alumna en el ambito escolar, derivado de factores personales (fisicos, psicoldgicos, de
orientacion y/o identidad sexual) o colectivos (factores étnicos, grupo social, religioso), de forma
reiterada y a lo largo de un periodo de tiempo determinado.

El acoso escolar puede adoptar distintas manifestaciones: la exclusién y marginacion social,
la agresidon verbal, las vejaciones y humillaciones, la agresién fisica indirecta o directa, la
intimidacidn, las amenazas y/o el chantaje, entre otras. Es importante no confundir este
fendmeno con agresiones esporadicas entre los alumnos y que serdn atendidas aplicando las
medidas educativas que el centro tenga establecidas en su plan de convivencia y en el
reglamento de régimen interno.

Caracteristicas

a) Existe intencionalidad. Se expresa en una accion agresiva que genera en la victima la
expectativa de ser blanco de futuros ataques.

b) Reiteracién. Se repite en el tiempo. La agresiéon producida no constituye un hecho
aislado y la victima la sufre de forma continuada.

c) Existe desequilibrio de poder. Se produce una desigualdad de poder fisico, psicolégico o
social, que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones interpersonales.

d) Se produce indefension y personalizacién. El objetivo del maltrato suele ser un solo
alumno o alumna, que es colocado de esta manera en una situacion de indefension.

e) Con frecuencia puede tener un componente colectivo o grupal. En la mayoria de
situaciones, no existe un solo agresor o agresora, sino varios.

f) Normalmente, aparecen observadores pasivos. Las situaciones de acoso, usualmente,
son conocidas por terceras personas que no contribuyen suficientemente para que cese la
agresion.

g) Esta situacion de invisibilidad suele pasar desapercibida muchas veces para los adultos.

El ciberacoso
Dentro de los diferentes tipos de acoso y sus manifestaciones, recientemente los expertos

han venido elaborando un nuevo concepto de acoso, el que se vale de medios electrénicos y que
recibe el nombre de ciberacoso. Esta conducta se define como acoso entre iguales en el entorno
de las tecnologias de la informacién y de la comunicacidén, en adelante TIC, e incluye actuaciones
de chantaje, vejaciones e insultos entre alumnos. Supone difusion de informacion lesiva o
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difamatoria en formato electrénico. El ciberacoso es un fendmeno de gran relevancia por su
prevalencia, la gravedad de sus consecuencias y las dificultades que presenta para su prevencion
y abordaje.

Caracteristicas:

a) Agresion repetida y duradera en el tiempo.

b) Intencidn de causar dafio: no siempre se da en los primeros estadios del proceso. c)

Suele existir contacto o relacién previa en el mundo fisico.

d) Puede estar ligado o no a situaciones de acoso en la vida real.

e) Usar medios TIC: sms, e-mail, teléfonos mdviles, redes sociales, blogs, foros, salas de

chats.

Protocolo de actuacién ante el acoso y/o ciberacoso
1. Detectar y comunicar la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacién de acoso o ciberacoso sobre algin alumno o alumna lo comunicara a un profesor
o profesora, al tutor o la tutora o al equipo directivo. En cualquier caso, el receptor o receptora
de la informacion siempre informard al equipo directivo.

2. Primeras actuaciones.

a) Equipo directivo.

El equipo directivo se pondra en contacto con el tutor o tutora del alumno o alumna
afectados y, asesorados por los servicios psicopedagdgicos escolares, el departamento de
orientacidn, el gabinete municipal autorizado o el personal que tenga atribuidas las funciones de
asesoramiento en el centro, recogera la informacion para analizar y valorar la intervencidon que
proceda.

b) El equipo de intervencion.

El equipo de intervencion planificara de forma rapida los recursos personales, materiales y
organizativos, el momento y el lugar de reunidn con los agresores, la victima y los espectadores,
siempre que sean alumnos del centro.

c) En el ciberacoso es importante tener informacién de la intensidad, difusién vy
caracteristicas del medio o dispositivo utilizado. Si existen pruebas fisicas, estas han de
conservarse (impresién pantalla, copia SMS), sin lesionar los derechos de toda persona y
respetando la confidencialidad de las actuaciones.

3. Medidas de urgencia.

a) Aumentar la supervisién y vigilancia del profesorado y personal del centro durante los
descansos, recreos, comedor, bafios, vestuarios, entradas y salidas del centro.

b) Avisar a las familias de la victima, y del acosador o acosadores.

c) Explicarle al alumno acosado todas y cada una de las medidas que se tomardan para darle
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seguridad.

d) En caso de ciberacoso, indicar al alumno, si es el caso, que debe cambiar contrasefias y
revisar las medidas de privacidad. Se insistird en que no hagan desaparecer las pruebas fisicas de
que dispongan.

e) Se pedird al alumno acosado que comunique a un adulto cualquier insulto, ofensa, o
agresion que reciba y se le ofrecerdn los mecanismos y vias para que lo haga con la mayor
discrecién posible. f) Una vez oido al alumno acosador y analizada la situacién, la direccion del
centro le aplicara las medidas cautelares que considere necesarias, a través del procedimiento
disciplinario, segun el Decreto 39/2008. g) Valorada la situacion, la direccidn del centro decidira
aplicar o no las medidas educativas correctoras y/o disciplinarias y, si procede, se iniciard el
procedimiento de apertura de expediente disciplinario, segin el Decreto 39/2008, de 4 de abril.

4. Comunicacion de la incidencia.

a) La direccidn del centro informara de la situacién y del plan de intervencién a la comisién
de convivencia. b) La direccion del centro realizard la comunicacion al Registro Central y a la
Inspeccidon Educativa. c¢) Si la situacion se agrava, o sobrepasa la capacidad de actuacion del
centro, se debe informar a la Inspecciéon para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento
y/o intervencién de la Unidad de Atencion e Intervencion del PREVI de la direccion territorial
correspondiente. La Inspeccion Educativa decidird sobre la necesidad y tipo de intervencion.

5. Comunicacion a familias y/o representantes legales de todos los implicados.

a) La direccion del centro realizara las entrevistas necesarias, preferentemente de forma
individual.

b) La direccién del centro informara a las familias de los alumnos implicados en el conflicto
de las medidas y actuaciones de caracter individual, asi como las medidas de caracter
organizativo y preventivo propuestas para el grupo, nivel o centro educativo.

c) Segun la gravedad del caso, la direccién del centro comunicard a la familia de la victima
la conveniencia o no de realizar denuncia a las Fuerzas de Seguridad del Estado.

d) Tal como consta en el Decreto 39/2008, articulo 41, en aquellos supuestos reincidentes
y en los casos en que el centro reclame la implicaciéon directa de los padres, madres, tutores o
tutoras del alumno o alumna y estos la rechacen, la Administracién educativa, si considerara que
esta conducta causa grave dafio al proceso educativo de su hijo o hija, lo comunicara a las
instituciones publicas competentes por motivo de desproteccion, previo informe a la Inspeccidn
Educativa.

6. Seguimiento del caso por parte de las unidades de atencién e intervencién y de la

inspeccion del centro.

La Inspeccion y las unidades de atencion e intervencion de las direcciones territoriales
colaboraran con el la direccion del centro en el seguimiento del caso en que hayan intervenido.
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7. Definir medidas de tratamiento individualizado con la victima, el agresor o agresores y

de sensibilizacidon con observadores, las familias y el resto del alumnado

a) Estas medidas y actuaciones se referiran, tanto a las que sean de aplicacion en el centro
y en el aula, como a las que sean de aplicacién al alumnado en conflicto. Deberan garantizar el
tratamiento individualizado tanto de la victima, de la persona o personas agresoras como del
alumnado espectador, e incluir actuaciones especificas de sensibilizacién para el resto del
alumnado.

b) Con caracter orientativo, en la web de la Conselleria de Educacién, Cultura y Deporte, se
propondran medidas y actuaciones para trabajar el acoso escolar en sus diferentes tipologias.
Enlace pagina web <http://www.cece.gva.es/eva/es/previ.htmy.

Diferenciamos el protocolo de intervencién ante estas situaciones a nivel general, del
protocolo de actuacién especifico, cuando los alumnos que provocan estos incidentes presentan
problemas graves de conducta y/o trastornos.

A) Alumnado que altera gravemente la convivencia

Se caracteriza por el incumplimiento de las normas sociales basicas de convivencia, que se
manifiestan a través de conductas disruptivas graves y reincidentes, como insultos, amenazas,
agresiones, peleas sobre algin alumno o alumna, o acciones de vandalismo sobre el centro y sus
instalaciones. Son conductas, en general, que atentan contra la dignidad personal de otros
miembros de la comunidad educativa.

B) Alumnado con alteraciones graves de conducta

Las alteraciones graves de conducta hacen referencia a un patrén de comportamiento
persistente, repetitivo e inadecuado a la edad del menor. De acuerdo con la Clasificaciéon
Internacional de Enfermedades, CIE-10, publicada por la OMS, estas alteraciones graves de
conducta suelen encuadrarse como comportamiento antisocial, comportamientos
oposicionistas desafiantes, trastorno de ansiedad, trastorno de déficit de atencion con
hiperactividad y/o impulsividad, trastorno disocial en preadolescentes y adolescentes, trastorno
explosivo intermitente, alteraciones del suefio, conductas de riesgo por consumo de sustancias
toxicas y/o alcohol, alteraciones de la conducta alimentaria, entre otros. Se caracterizan por el
incumplimiento de las normas sociales basicas de convivencia, y por la oposicion a los
requerimientos a las figuras de autoridad, generando un deterioro en las relaciones familiares o
sociales. Este comportamiento tiene repercusiones negativas para el alumnado que lo padece y
para el medio en que desarrolla su vida: familia, escuela, ocio... Sus comportamientos van mas
alld de los limites tolerables, son conductas que impiden a la persona tener un proceso de
adaptacion y desarrollar todo su potencial adecuadamente.
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En el ambito educativo, estos alumnos presentan necesidades educativas especificas,
derivadas de trastornos temporales o permanentes de la personalidad o de la conducta y
requieren de aprendizajes y recursos excepcionales.

A) Procedimiento de intervencion en general
1. Detectar y comunicar la situacion

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento u observe una
situacion de conductas disruptivas muy graves, insultos, amenazas, agresiones, peleas y/o
vandalismo sobre algin alumno o alumna, o sobre el centro y sus instalaciones, tratarad de
conocer los hechos y la situacidn y la comunicara a la direccién del centro.

Elaborard un parte de incidencia (tipo Il) que entregard en mano a algin miembro del
equipo directivo, ademas contactard telefénicamente con la familia del alumno informandole de
lo sucedido. El parte de incidencia debera ser elaborado en un plazo maximo de 24 horas desde
gue se cometio la conducta gravemente perjudicial para la convivencia del centro.

2. Primeras actuaciones.

a) La direccion recogerd y analizara la informacién, tomando las medidas que considere
necesarias.

b) La direccion del centro, o la persona en quien se delegue, comunicara la incidencia
producida a las familias y les informard de la situacion.

3. Medidas de intervencidn general

Medidas educativas correctoras y/o disciplinarias.

Las alteraciones de conducta muy graves, insultos, amenazas, agresiones, peleas entre
alumnos o alumnas, o acciones de vandalismo sobre el centro y sus instalaciones se consideran
conductas perjudiciales para la convivencia del centro y se actuara aplicando medidas educativas
correctoras y/o disciplinares, segln el Decreto 39/2008, de 4 de abril. Medidas y acciones que
estardn especificadas en el reglamento de régimen interior del centro.

La direccion del centro, recogida la informacién y oida la comisién de convivencia,
categorizard el tipo de incidencia y propondra medidas correctoras y/o disciplinarias, que
tendran un caracter educativo y recuperador de la convivencia en el centro.

a) Si se proponen medidas educativas correctoras para alguna de las conductas tipificadas
en el articulo 35 del Decreto 39/2008, de 4 de abril, se ajustaran al articulo 36 del mismo decreto.

b) Si se proponen medidas educativas disciplinarias, por alguna de las conductas tipificadas
en el articulo 42 del Decreto 39/2008, se ajustaran al articulo 43 del Decreto.

4. Medidas de apoyo

La direccidn del centro, si lo considera conveniente, podra solicitar otras medidas de apoyo
y colaboracién externas y recurrir a los servicios de otras administraciones e instituciones: entre
otras, los servicios sociales municipales, servicios especializados de atencion a la familia y la
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infancia (en adelante SEAFI), las unidades de prevencién comunitarias (en adelante UPC), las
unidades de conductas adictivas (en adelante UCA), asi como los centros de salud. En estos casos,
se planificara la intervencidn conjunta con todas las instituciones que estén implicadas.

B) Procedimiento de intervencion especifico

1. Detectar y comunicar

Ante un incidente grave provocado por un alumno que presenta una alteracion grave de la
conducta, si es posible y siempre que no estemos a cargo de otro u otros alumnos, se le
acompafiara a la zona de despachos.

Se informard al director del centro, jefe de estudios o al personal de los servicios
psicopedagogicos escolares, al departamento de orientacién, gabinete municipal autorizado o
personal que tenga atribuidas las funciones de asesoramiento en el centro. Siempre que sea
posible, el alumno quedard bajo la supervision de un adulto.

2. Intervencidén de urgencia

Si la situacion de crisis continua, se llamara en primer lugar a la familia para que acudan al
centro. En caso de no obtener respuesta de la familia y en los supuestos de peligro grave e
inminente, se llamara al 112 para solicitar ayuda.

3. Medidas de intervencidn especificas.

a) Comunicacion de la intervencién a la familia. La direccion del centro, o la persona en
quien se delegue, comunicara la realizacidn y/o revisidn de la evaluacién socio-psicopedagdgica
del alumno/a.

b) Recogida y analisis de informacidn. El equipo directivo, junto con el tutor o tutora del
alumno, el equipo de profesores y el personal de los servicios psicopedagdgicos escolares, el
departamento de orientacidn, gabinete municipal autorizado o personal que tenga atribuidas las
funciones de asesoramiento en el centro, recopilara informacién sobre la intensidad, duracién,
frecuencia y contexto en el que aparecen estas conductas en el alumno.

c) Evaluacién psicopedagdgica. Se realizard y/o revisara la evaluacién socio-
psicopedagogica. En ella debera constar la planificacidn de la intervencion, la organizacion de los
apoyos y las coordinaciones externas necesarias.

d) Solicitud de medidas de apoyo. La direccién del centro podra solicitar medidas de apoyo
y colaboracion externas al centro; entre otras, con los servicios sociales municipales, el SEAFI, la
UPC, la UCA, los centros de salud, la unidad de salud mental infantil y juvenil (en adelante USM1J),
con centros hospitalarios y/o asociaciones especializadas.

e) Recursos complementarios. La direcciéon del centro podra, ademas, solicitar recursos
extraordinarios en la convocatoria anual de recursos personales complementarios de Educacién
Especial que quedan reguladas en la Orden del 16 de julio de 2001 (DOGV 4087, 17.09.2001) en
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Educacién Infantil y Primaria, y en la Orden del 14 de marzo de 2005 (DOGV 4985, 14.04.2005)
en Educacidn Secundaria.

f) Medidas educativas correctoras y/o disciplinarias. La direccion del centro analizada la
situacion y valorado el plan de intervencion propuesto para el alumno/a, aplicara las medidas
correctoras y/o disciplinarias que estime convenientes, respetando cuanto se regula en el
Decreto 39/2008, de 4 de abril.

C) Comunicacion de la incidencia

a) La direccidn del centro informara de la situacién y del plan de intervencién a la comisién
de convivencia.

b) La direccion del centro realizard la comunicacidn al Registro Central y a la Inspeccion
Educativa.

c) Si la situacion se agravara o sobrepasara la capacidad de actuacién del centro, se debera
informar a la Inspeccion para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o
intervencion de la Unidad de Atencidon e Intervencidn del PREVI, de la direccién territorial
correspondiente.

D) Comunicacidn a familias y representantes legales de todos los implicados

a) Se informar3d a las familias de los implicados de las medidas y actuaciones de caracter
individual adoptadas, asi como de las de caracter organizativo y preventivo propuestas para el
grupo, nivel y centro educativo. Preservando la confidencialidad absoluta en el tratamiento del
caso.

b) Todas las medidas correctoras y/o disciplinarias previstas en los articulos 36 y 43 del
Decreto 39/2008, de 4 de abril, deberan ser comunicadas formalmente a los padres, madres,
tutores o tutoras de los alumnos menores de edad.

c) Tal como consta en el Decreto 39/2008, articulo 41, en aquellos supuestos reincidentes
y en los casos en que el centro reclame la implicacion directa de los padres, madres, tutores o
tutoras del alumno o la alumna y estos la rechacen, la Administracién educativa, si considerara
gue esta conducta causa grave dafio al proceso educativo de su hijo o hija, lo comunicara a las
instituciones publicas competentes por motivo de desproteccién, previo informe a la Inspeccién
Educativa.

E) Seguimiento del caso por parte de las unidades de atencion e intervencion y del

inspector/a del centro.

La inspeccion y las unidades de atencidn e intervencién de las direcciones territoriales
colaboraran con la direccion del centro en el seguimiento de los casos en que hayan intervenido.

Maltrato infantil
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El maltrato infantil se define como cualquier accién no accidental que comporta abuso
(emocional, fisico o sexual) o descuido (emocional o fisico) hacia un menor de dieciocho afios de
edad, que es realizada por su progenitor o cuidador principal, por otra persona o por cualquier
institucidn, y que amenaza el adecuado desarrollo del nifio. Dentro del maltrato consideramos
tanto el maltrato activo, entendido como abuso fisico, sexual y/o emocional, como los malos
tratos pasivos, como la negligencia fisica y/o emocional. El maltrato puede ser familiar o
extrafamiliar.

Proteccion en el dmbito escolar

Los cuatro escalones de proteccion de la poblaciéon infantil son los padres, los ciudadanos,
los profesionales de las administraciones y la entidad publica competente en materia de
proteccién infantil.

El ambito escolar ocupa una posicion privilegiada en el proceso de protecciéon del menor,
en la deteccidn, la notificacidn, la investigacién y la evaluacion. Por los centros pasan la totalidad
de los ninos y adolescentes de la comunidad, y es el lugar donde permanecen una gran parte de
su tiempo. Para muchos menores que sufren el maltrato en el dmbito familiar a edades
tempranas, la escolarizacion les permite romper con el aislamiento social.

Gravedad y toma de decisiones

La valoracidn de urgencia de la situacidn estara determinada por la gravedad del suceso
observado y por la probabilidad de que vuelva a repetirse (nivel de riesgo) si no se toman las
medidas de proteccién oportunas.

Un caso serd grave si corre peligro la integridad fisica o psicolégica del menor (existencia
de palizas, castigos fisicos fuertes, sospecha de abuso sexual, etc.), si el nifio es un bebé o tiene
menos de cinco afios, o si padece una minusvalia que le impide autoprotegerse o pedir ayuda.
La urgencia determinara el tipo de actuacion del profesional de la educacién, el protocolo a poner
en marcha y la prioridad de la misma. La evaluacidon exhaustiva corresponde a los servicios

sociales o al servicio de protecciéon de menores.

Protocolo de actuacidon ante una situacion observada de malos tratos y desproteccion del

menor

1. Identificacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacion de maltrato infantil lo pondra en conocimiento del equipo directivo.
2. Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacidn, se reunird el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno o
alumna afectado y el personal de los servicios psicopedagdgicos escolares, el departamento de
orientacién, gabinete municipal autorizado o personal que tenga atribuidas las funciones de

59



IES Antonio

Frd) %Serna Serna g

T . Fondo Social Europeo =
Formacién Profesional Dual “Bl FSE invierte en tu futuro”  Formos

de la Comuniot Volenciana C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera x
Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita

03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

:/'ﬁ" Red
y y Centros
i ceneravmar -

VALENCIANA
A\

Conselleria d'Educacio, n

Cultura i Esport Erasmus+

nal
na

asesoramiento en el centro, para recopilar informacién, analizarla y valorar la intervencion que
proceda.

3. Notificacién

El equipo educativo cumplimentara la hoja de notificacién que aparece en la Orden 1/2010,
de 3 de mayo, de la Conselleria de Educacion y la Conselleria de Bienestar Social. El equipo
directivo podra pedir el asesoramiento del personal de los servicios psicopedagdgicos escolares
o del personal que tenga atribuidas las funciones de asesoramiento educativo.

4. Comunicacion de la situacion

a) La direccién del centro enviard el original de la hoja de notificacidn a los servicios sociales
municipales de la localidad donde reside el menor, archivard una copia en el expediente del
alumno/a y remitira otra copia a la direccidon general competente en materia de proteccidén de
menores, de la Conselleria de Bienestar Social.

b) La direccion del centro realizard la comunicacién al Registro Central y a la Inspeccién
Educativa.

c) Si la situacién se agravara se deberd informar a la Inspeccién Educativa, quien solicitara
el asesoramiento o la intervencion de la unidad de atencion e intervencion (UAI) de la direccién
territorial. La Inspeccién Educativa decidird sobre la necesidad y tipo de intervencién.

d) La comunicacion a la familia se realizard una vez se haya informado a las autoridades
competentes y la realizara la direccion del centro.

Procedimiento de urgencia

1. Ante un alumno que presente lesiones fisicas, grave negligencia o abuso sexual, un
miembro del equipo directivo o personal docente en quien se delegue, le acompaiiard al centro
de salud o a los servicios de urgencia del hospital mas préoximo.

2. La direccién comunicara la situacién de urgencia a la policia local, a la Conselleria de
Bienestar Social y a la Fiscalia de Menores. Para la comunicacidon se utilizara la hoja de
notificacién que aparece en la Orden 1/2010, de 3 de mayo, de la Conselleria de Educacion y de
la Conselleria de Bienestar Social. Para la comunicacién a la autoridad judicial y al ministerio fiscal
se utilizara el modelo que se encuentra en el anexo VIl de la orden 62/2014, de 28 de julio (DOGV
01/08/2014).

3. La direccién del centro realizard la comunicacion al Registro Central y a la Inspeccién
Educativa para que, si lo estima oportuno, solicite el asesoramiento y/o intervencién de la unidad
de atencion e intervencion (UAI) de la direccion territorial correspondiente. La Inspeccion
Educativa decidird sobre la necesidad y tipo de intervencidn. Enlace pagina web de Bienestar
Social: <http://www.bsocial.gva.es/web/menor>.

Violencia de género
Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la discriminacion,
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la situacién de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce
sobre ella por el hecho de serlo. Esta violencia comprende cualquier acto de violencia basada en
género que tenga como consecuencia, o que tenga posibilidades de tener como consecuencia,
perjuicio o sufrimiento en la salud fisica, sexual o psicolégica de la mujer. Las amenazas, la
presion ejercida sobre ellas para forzar su voluntad o su conducta, la privacién arbitraria de su
libertad, tanto si se producen en la vida publica como privada, son comportamientos violentos
por razén de género.

Tipos de violencia de género

a) Violencia fisica: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer, con resultado o

riesgo de producir lesidn fisica o dafio. Estos actos de violencia fisica contra la mujer pueden ser
ejercidos por hombres con quienes tenga o haya tenido relaciones de pareja, o por hombres de
su entorno familiar, social y laboral.

b) Violencia psicolégica: se considera toda conducta que produzca desvalorizacién o

sufrimiento en la mujer a través de amenazas, humillaciones o vejaciones, exigencia de
obediencia o sumision, coercidn, insultos, aislamiento, culpabilizacién o limitaciones de su
ambito de libertad. Estos comportamientos pueden ser ejercidos por quien sea o haya sido su
coényuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por analoga relacidn de afectividad, aun sin
convivencia. Asimismo, tendran la consideracidn de actos de violencia psicoldgica contra la mujer
los ejercidos por hombres en su entorno familiar, social y laboral.

c) Violencia econémica: consiste en la privacion intencionada, y no justificada legalmente,

de recursos para el bienestar fisico o psicolégico de la mujer y de sus hijas e hijos o la
discriminacion en la disposicion de los recursos compartidos en el dmbito de la convivencia de
pareja.

d) Violencia sexual y abusos sexuales: cualquier acto de naturaleza sexual, forzada por el

agresor y no consentida por la mujer es un acto de violencia sexual. La violencia sexual
comprende cualquier imposicidon, mediante la fuerza o la intimidacién, de relaciones sexuales no
consentidas, y el abuso sexual, con independencia de que el agresor guarde o no relacién
conyugal, de pareja, afectiva o de parentesco con la victima.

Protocolo de actuacidon ante una situacion de violencia de género

1. Identificacidn

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
casos de violencia de género lo notificara a la direccién del centro.

a) Recogida de informacidn.

Tras esta comunicacion, se reunird el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno o
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alumna afectado, con los servicios psicopedagdgicos escolares o del personal que tenga
atribuidas las funciones de asesoramiento educativo, para recopilar informacion, analizarla y
valorar la intervenciéon que proceda.

b) Actuacidn.

En los supuestos de peligro grave e inminente y si la situacién lo requiere, se llamard al 112
y trasladard a la persona agredida al hospital de referencia. La direccion del centro, podra solicitar
medidas de apoyo y colaboracién externas al centro. Si se considerara necesario se establecerd
comunicacion con el SEAFI, los centros de salud, la unidad de salud mental infantil y juvenil
(USMNIJ), los hospitales mas préximos, o los centros de acogida y entidades especializadas.

c¢) Aplicacidon de medidas disciplinarias.

En el caso de que las personas agresoras sean alumnos del centro, oida la comisién de
convivencia, se actuard segun se regula en el Decreto 39/2008, de 4 de abril, articulos 42-49.

2. Comunicacién de la situacién

a) La direccién del centro informara de la situacién y del plan de intervencién a la comisién
de convivencia.

b) En el caso de que la incidencia pudiera ser constitutiva de delito o falta penal, la direccion
del centro lo comunicara por fax al ministerio fiscal. Para ello utilizara el anexo VIl de la Orden
62/2014, de 28 de julio (DOGV 01/08/2014). Esta comunicacion ird dirigida a la sala de la Fiscalia
gue corresponda:

oSi el agresor o la victima son menores, se dirigira a la Fiscalia de Menores.

o Si el agresor o agresores son mayores de edad y la victima menor de edad, se dirigira a la
Fiscalia de Violencia de Género. 3) Si el agresor o agresores y las victimas son mayores de edad,
se dirigird a Fiscalia de Violencia de Género.

c) La direccidn del centro realizard la comunicacidn al Registro Central y a la Inspeccién
Educativa y podra solicitar el asesoramiento o la intervencion de la unidad de atencién e
intervencion (UAI) de la direccidn territorial correspondiente. La Inspeccién Educativa decidira
sobre la necesidad y tipo de intervencion.

3. Comunicacién a familias y representantes legales de todos los implicados

a) La direccidn informara a las familias de los implicados del hecho de violencia, y de las
medidas y acciones adoptadas.

b) Segun la gravedad del caso, la direccién del centro comunicara a la familia de la victima
la conveniencia de realizar denuncia a las fuerzas de seguridad.

c) Tal como consta en el Decreto 39/2008, articulo 41, en aquellos supuestos reincidentes
y en los casos en que el centro reclame la implicacion directa de los padres, madres, tutores o
tutoras del alumno o la alumnay estos la rechacen, la Administracién educativa, si considera que
esta conducta causa grave dafio al proceso educativo de su hijo o hija, lo comunicard a las
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instituciones publicas competentes por motivo de desproteccién, previo informe a la Inspeccién
Educativa.
4. Seguimiento del caso por parte de las unidades de atencidn e intervencion y de la

Inspeccion del centro.

La Inspeccion y las unidades de atencidn e intervencion de las direcciones territoriales
colaboraran con la direccidn del centro en el seguimiento de los casos en que hayan intervenido.

Agresiones hacia el profesorado y/o personal de administracion y servicios
Se considera agresion al profesorado cualquier accidn ilicita que vaya en contra de los

derechos del personal docente, de administracion o servicios, tal como quedan recogidos en el
articulo 4 de la Ley 15/2010, de la Generalitat Valenciana, de Autoridad del Profesorado, hace
referencia a los derechos del personal docente.

Destinatarios

Este protocolo de actuaciéon estd dirigido a los equipos docentes, personal de
administracion y que preste servicios en los centros docentes publicos o en los centros privados
concertados no universitarios de la Comunidad Valenciana, en el ejercicio de sus funciones.

Protocolo de proteccién, asistencia y apoyo al profesorado ante agresiones, como

consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones

1. Deteccidon y comunicacion de la incidencia

a) Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una agresién
gue tenga por objeto al personal docente, al de administracién o al de servicios tiene la
obligacidn de ponerlo en conocimiento de la direccion del centro.

b) Asimismo, si los hechos pudieran ser constitutivos de delito o falta, objeto de la agresién,
presentara una denuncia ante el ministerio fiscal, el juzgado de guardia o en cualquier
dependencia de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

c) El profesorado o personal de administraciéon y servicios, si asi lo estima oportuno,
solicitara la asistencia juridica de la Abogacia General de la Generalitat Valenciana, tal como se
dispone en el articulo 7 de la Ley 15/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, para que ejerza
las acciones legales que correspondan. La solicitud sera remitida por la direccién del centro. Se
enviara a la direccidn territorial, donde el inspector/a de zona elaborara un informe y toda la
documentacidn se trasladara al secretario territorial que da el visto bueno, que lo elevard a la
Direcciéon General de Personal Docente de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte.

d) La solicitud de asistencia juridica contendra la siguiente informacién: datos personales
del interesado, un teléfono de contacto, un relato de los hechos, cuantos elementos de prueba
se dispongan y que sirvan para confirmar aquellos, con cita de testigos y, si es posible, de sus
testimonios. Asimismo, ird acompafiada de la denuncia presentada, del parte de asistencia
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médica, en el caso de que exista, y de un certificado de la direccidon que confirme si los hechos
denunciados estan relacionados con el ejercicio de la funcidn o cargo del solicitante.

e) El director o directora notificard inmediatamente el hecho denunciado a la Inspeccién
Educativa y lo comunicara al Registro Central del PREVI.

f) La direccion del centro realizara todos los tramites previstos en este protocolo con la
maxima celeridad.

2. Intervencidn de la Direccidon General de Personal

La Direccion General de Personal Docente, a la vista de la documentacién remitida por el
solicitante de asistencia juridica, emitird, como superior jerarquico, el informe a que se refiere el
articulo 11.2 de la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, de Asistencia Juridica a la Generalitat.

Dicho informe indicard si se cumplen los requisitos previstos en la citada ley para que el
solicitante pueda recibir la asistencia de la Abogacia General de la Generalitat Valenciana. La
direccion general dara traslado de todo lo actuado y realizard las actuaciones complementarias
gue considere necesarias.

3. Resolucidn

El abogado general de la Generalitat, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.2
de la Ley 10/2005, de 9 de diciembre, de Asistencia Juridica a la Generalitat, tomara el acuerdo
gue corresponda y se lo comunicard al interesado. La facultad concedida al interesado por este
articulo no menoscaba su derecho a designar abogado que le asista o a solicitar que este le sea
designado de oficio, segun el articulo 12.3 de la citada Ley 10/2005.

Cualquiera de las situaciones anteriores si se producen fuera del centro
Actuaciones en general

Segun se recoge en el articulo 28 del Decreto 39/2008, de 4 de abril, se aplicaran de forma
general los protocolos de acoso y ciberacoso escolar, conductas que alteran la convivencia de
forma grave y reincidente: insultos, amenazas, agresiones, peleas y/o vandalismo, maltrato
infantil y violencia de género, si estas situaciones se produce fuera del centro, en actividades
extraescolares o complementarias, y en las llevadas a cabo fuera del recinto escolar pero que
estén motivadas o directamente relacionadas con la vida escolar. Serd tratada segun el
reglamento de régimen interno del centro.

Actuacion ante una situacion de violencia de género fuera del centro

1. En el caso de violencia de género fuera del centro, se seguird los procedimientos del
anexo IV de la Orden 62/2014, de 28 de julio (DOGV 01/08/2014). En este caso, si la persona que
padece la agresidn es menor y se considera que existe desproteccién, se podra utilizar la hoja de
notificacién y el procedimiento de la Orden 1/2010, de 3 de mayo, de la Conselleria de Educacion
y de la Conselleria de Bienestar Social para la comunicacién de la situacion a Bienestar Social y a
Fiscalia de Menores.
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2. Ante la situacién descrita en el punto anterior, la comunicacién a la familia se realizara
Unicamente con posterioridad a las actuaciones que se recogen en los apartados 2.b y 2.c del
anexo IV de la Orden 62/2014, de 28 de julio (DOGV 01/08/2014), con los que se informa a las
autoridades competentes.

Procedimiento ante actos vandalicos, agresiones, peleas, consumo y trafico de sustancias

perjudiciales para la salud, en el entorno escolar

El acuerdo de colaboracién para la mejora de la convivencia y de la seguridad escolar entre
la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte y la Delegacion del Gobierno en la Comunidad
Valenciana seguira el siguiente procedimiento:

a) La direccion del centro realizara la comunicacién de la situacidn de agresion, peleas y/o
vandalismo a las Fuerzas de Seguridad del Estado que sean competentes.

b) Cuando se produzca una situacién de conflicto que esté relacionada con problemas de
convivencia o atente contra personas o instalaciones, en las proximidades del centro escolar, el
equipo directivo, recogerd las incidencias en la ficha del entorno escolar, disponible en:
<http://www.cece.gva.es/eva/docs/convivencia/entorn_escolar.pdf> y la remitira a la Direccion
General de Ordenacién, Innovacién y Politica Linglistica, de la Conselleria de Educacidn, Cultura
y Deporte, o en su caso a quien tenga la atribucién de competencias en materia de convivencia,
por correo electrénico <convivencia@gva.es.

c) La Direccién General de Ordenacién, Innovacion y Politica Linglistica remitira el informe
a la Delegacién del Gobierno, a través del Area de la Alta Inspeccién de Educacién. En el acuerdo
de colaboracidn citado, la Delegacién del Gobierno en la Comunidad Valenciana se compromete
a informar a la direccion general que ha originado la comunicacién de las acciones que se hayan
realizado en relacidon con el incidente.

d) La Direccion General de Ordenacién, Innovacién y Politica Linglistica informara al
centro interesado y a la respectiva direccién territorial de Educacion acerca de los casos
comunicados a la Delegacién de Gobierno. En caso de no haberse realizado ninguna
comunicacion de incidencias, la misma direccion general informard también de esta

circunstancia.

Colaboracion con otras entidades e instituciones del entorno del PIC

Como en el curso anterior, hemos mantenido estrecha colaboracion con las siguientes
entidades:

e Concejalias de Educacion y de Igualdad y Bienestar Social del Ayuntamiento de

Albatera con la que colaboraremos en actividades destinadas a la visibilidad y difusion de

practicas positivas en Inclusién, Igualdad y Convivencia. En la memoria del curso se
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especificard qué actividades en concreto han sido preparadas conjuntamente con esta
entidad.

e Centro CREA, para la visibilizacién y prevencién de problemas de salud mental.

e Centro Salud Albatera con el desarrollo del programa PIES

Elaboracién, difusién y evaluacion del PIC

Este plan de igualdad y convivencia (PIC) ha sido elaborado por el Equipo Directivo del
centro y la CIC Blanca Pardo Espejo, siendo aprobado en Consejo Escolar a fecha de 29 de
noviembre de 2022. La difusidon del PIC se realiza a través de la coordinadora de Igualdad en las
diferentes reuniones de COCOPE; asi como por nuestras plataformas de acceso a la comunidad
educativa: pagina web del instituto y redes sociales vinculadas a I-Radio. Y, por ultimo, en cuanto
al seguimiento y evaluacidn, trimestralmente la coordinadora CIC informard y evaluara el
desarrollo del plan al Consejo Escolar del centro. Del mismo modo, se presentarda a los
departamentos didacticos a través de la COCOPE una rubrica de evaluacion de las actividades
realizadas durante ese trimestre.

EVALUACION DE LA ATENCION A LA DIVERSIDAD E INCLUSION EDUCATIVA.
Las presentes medidas han de ser evaluadas de manera continuada, y es susceptible de ser
modificado en funcién de las demandas y necesidades a las que se deba dar respuesta a lo largo del
curso. Los principales momentos del curso en que se llevard a cabo dicha evaluacién continua
seran:

e Lasreuniones de la Comisién de Coordinacién Pedagdgica.

e Lasjuntas de evaluacién.

e Las sesiones de evaluacion de los PAP.

e Las reuniones de coordinacidn de tutores/orientacion.

e Los informes trimestrales de cada departamento.

e Elclaustro final de curso.

e Laelaboracién de la Memoria Final de curso.

e Especialmente, en la revision anual del Plan de Actuacion para la Mejora (PAM)

1.2.6.6. Medidas de acogida y de transicion o continuidad entre niveles, ciclos, etapas y
modalidades de escolarizacion.

Las medidas de coordinacién para garantizar la continuidad del proceso educativo surgen
como respuesta a la normativa vigente (Orden 46/2011 de la Conselleria de Educacién, DOCV 6550
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de 23 de junio de 2011) por el que se regula la transicién de la ensefianza primaria a la ensefianza
secundaria obligatoria y han sido aprobadas en consejo escolar con fecha de 29 de noviembre de
2022. Dicha normativa establece una serie de criterios y disposiciones que en una gran parte ya se
estaban realizando entre en IES Antonio Serna Serna y los colegios de Educacién Primaria adscritos
Cervantes y Virgen del Rosario de Albatera, desde hace varios afios. No obstante, es necesario
ampliar y concretar algunos aspectos para adecuarnos a la normativa vigente.

Plan de actuaciones

Tal como establece la normativa vigente procedemos a indicar el plan de actuaciones a seguir, si bien
posteriormente procederemos a su concrecion. Dicho plan contempla las siguientes acciones:
Composicidn y proceso de constitucidn de los equipos de transicién.

Planificacion general de las actuaciones.

Programa de desarrollo competencial para el alumnado de 3er ciclo de primaria y los dos primeros
curso de secundaria.

Programa de asesoramiento y formacion a las familias.

Programa de agrupacion y organizacion de asignaturas en 12 y 22 de ESO.

Medidas de coordinacion entre la ESO y las ensefianzas postobligatorias.

Composicion y proceso de constitucion de los equipos de transicion.

Las actuaciones a realizar se refieren al IES Antonio Serna Serna y a los dos colegios de Educacion
Primaria adscritos de la localidad Cervantes y Virgen del Rosario, si bien es cierto que no es un grupo
de centros numerosos, si creemos que para el mejor desarrollo de las actuaciones a seguir debemos
constituir grupos de trabajo que hagan mas agil y eficiente la coordinacién, por ello se crean los
siguientes grupos de trabajo:

-Jefes de Estudios y coordinadores de ciclo/etapa de los tres centros.

-Departamento de orientacion del IES Antonio Serna Serna y profesorado especialista de psicologia,
pedagogia, audicién y lenguaje.

-Jefes de departamento de las areas de Castellano, Matematicas, Musica, Valenciano, Inglés/Francés,
Ciencias Sociales y Ciencias de la Naturaleza con el profesorado que imparte estas asignaturas en los
dos colegios de primaria. Asi mismo se podrd ampliar la participacidén a otras areas como Religién,
Informatica.

-Tutores de 62 de primaria y los de 12 de ESO. Este curso por el desarrollo de &mbitos en 1ESO, las
reuniones también incluyen a los profesores de los dos ambitos y los tutores/as de 52 de primaria.
-Direccidn de los tres centros y presidentes de las respectivas AMPAS de cada uno de los centros.
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Estos grupos tendran un calendario de reuniones fijas y otras que se estableceran segun las
necesidades que aparezcan y que se detallan en el siguiente apartado.

Planificacion general de las actuaciones

En la dltima semana del mes de septiembre se convocara una reunién para el inicio del proceso en
cada una de las anualidades, en ella se dardn a conocer los miembros de cada uno de los grupos de
trabajo (hemos de tener en cuenta que es muy frecuente el cambio de docentes en la localidad) y se
establecera de un modo consensuado el calendario concreto de reuniones de trabajo. Siendo en todo
caso el minimo establecido en la legislacién (una vez al trimestre).

Nuestro Plan contempla que se realicen al menos las siguientes reuniones de los diversos grupos de
trabajo:

-Finales de septiembre (para la constitucién y establecimiento del calendario concreto anual).
-Finales de octubre (para el analisis de los resultados obtenidos en las evaluaciones iniciales)
-Finales de enero (para el andlisis de los resultados obtenidos en la 12 evaluacién y prevision del
alumnado que requerira actuaciones futuras por parte del departamento de orientacién del IES).
-Inicios de abril (para el analisis de los resultados obtenidos en la 22 evaluacion, planificacion de las
pruebas exploratorias de finales de curso).

-Primeros de mayo (para las planificaciones de las actuaciones a llevar a cabo con el alumnado y
familias de nuevo ingreso en el IES).

-Mes de junio (analisis y valoracion de las actuaciones realizadas y posibles correcciones. Informes
de las competencias y caracteristicas del alumnado que accede al IES, segiin ANEXO ll1).

El horario de estas reuniones se adecuard a cada uno de los grupos de trabajo, teniendo en cuenta el
horario de cada centro y los componentes de cada grupo. Por ejemplo las reuniones de los miembros
del grupo de trabajo de direcciones y AMPA pueden permitir mayor flexibilidad horaria y es mas
dificultoso para aquellas que realicen los tutores.

Por ello se plantea que las reuniones tengan un horario alterno segun el horario de los distintos
centros. Las reuniones de cada grupo seran convocadas por escrito por un representante del grupo
previamente designado y dentro del calendario establecido. En estas reuniones se elaborara un acta

gue reflejen los temas planteados, acuerdos y acciones futuras y los asistentes.

Programa de desarrollo competencial para el alumnado de 3er ciclo de primaria y los dos primeros
curso de secundaria.
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El programa de desarrollo competencial del alumnado serd llevado a cabo preferentemente por los
departamentos de las areas instrumentales y el profesorado que imparte dichas areas, tanto en el
IES como en colegios. En este ambito se realizard una puesta en comun de las competencias basicas
trabajadas en el colegio y las que se consideran que deben alcanzar para realizar con éxito el nivel
requerido en la ESO; asi como de la metodologia requerida para esa meta. Del mismo modo se
estableceran criterios similares (adecuados y adaptados a la edad del alumnado) respecto al Plan de
Convivencia.

La medicién de la puesta en comun de las competencias basicas alcanzadas, se determinara mediante
pruebas de las distintas areas que seran elaboradas de modo conjunto por el profesorado del IES y
de los respectivos colegios y que se pasaran al alumnado de 62 de primaria al finalizar el mes de mayo
y al alumnado de 12 de ESO a finales de septiembre. Estas pruebas nos permitiran conocer el nivel
alcanzado y las posibles acciones para corregir las deficiencias encontradas, siendo punto de partida
para las actuaciones del siguiente curso.

Programa de asesoramiento y formacion a las familias y al alumnado que se incorpora por primera
vez al IES.

Este programa lo llevaremos a cabo mediante los denominados Planes de Acogida. A la hora
de hablar de planes de acogida, hemos de tener en cuenta que éstos han de dirigirse a los distintos
colectivos que forman la comunidad educativa, si bien alumnado y padres/madres constituyen el
objetivo fundamental. Por ello, distinguiremos diversas actuaciones, teniendo en cuenta que lo aqui
planteado es una propuesta que ha demostrado su eficacia, aunque por supuesto, se deja una puerta
abierta a otras actuaciones distintas o a la modificacion de las expuestas.

Respecto al alumnado de nuevo ingreso en la ESO:

Sesiones de acogida al alumnado de 62 de Educacién Primaria

Aprovechando la celebracidn de la Jornadas Culturales en los dias previos a las vacaciones de
Semana Santa (con anterioridad a la pandemia, se celebraban a finales de enero), se organizara la
visita del alumnado de sexto acompanado de sus tutores para que puedan participar en los multiples
talleres que se ofrecen esos dos dias. Cada colegio vendra un dia.

A lo largo del ultimo trimestre del curso se organizara con los centros adscritos al IES un
calendario de visitas. Es recomendable que las visitas se lleven a cabo en horario de tarde a fin de no
interrumpir el normal desarrollo de la actividad docente. La finalidad de estas citas es permitir
conocer el IES al alumnado que se incorporard al siguiente curso. En ocasiones, estos encuentros
intercentros se han realizado en horario lectivo, y aunque por la dindmica de trabajo supone un
obstaculo a la normal actividad del centro, para el nuevo alumnado representa un mayor
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acercamiento a la nueva situacidn que le tocara vivir en fechas préximas. En esa visita no sélo podra
participar el alumnado que acudird con el profesorado de su centro, sino que los padres y madres de
estos chicos y chicas también estan invitados a conocer las instalaciones y el programa educativo que
en breve formara parte de su vida cotidiana.

En estas citas, una por cada centro adscrito, se procedera a explicar las distintas dreas
didacticas, la ubicacion de las dependencias del centro, las normas de convivencia, el reglamento
interno, asignaturas, optatividad, etc. Muchas veces, se puede realizar un coloquio donde el
alumnado y sus familias preguntan aquello que estimen adecuado para formarse una opinién del
centro en que posiblemente decidan matricular a sus hijos. Por ultimo, se les dard datos de interés
como por ejemplo, informacidn acerca de las fechas de matriculay se aclararan las dudas que puedan
surgir etc. Posteriormente, la informacién y documentacién para la formalizacién de la matricula se
remitira desde el IES a sus centros con el fin de evitar desplazamientos.

Del mismo modo, se podran realizar visitas del profesorado de secundaria a los colegios de
primaria en aquellas asignaturas con posibilidad de eleccién por optatividad (Religidn, Informatica,
Francés, ...), a fin de explicar su estructura y desarrollo al alumnado de 62.

Visitas de alumnado de 12 ESO al alumnado de 62 de Educacion Primaria

A finales de curso (en los Ultimos dias del mes de mayo) un pequefio grupo de alumnos/as del
centro de 12 de ESO acudira a su antiguo colegio, con el propdsito de eliminar las posibles dudas y
ansiedad que el alumnado que inicia una nueva educativa pueda tener. Las sesiones se realizan en
sesion de coloquio, sin profesorado presencial, con el fin conseguir una desinhibiciéon del alumnado,
serd una comunicacién entre iguales. En la parte final se incorporard un miembro del equipo directivo
del IES, con el fin de resolver las posibles dudas que el alumnado de 12 ESO no haya podido solventar.
Esta medida facilita un notable grado de integracién y reduce el nivel de ansiedad del nuevo
alumnado y de las familias de nuevo ingreso en el centro.

Respecto a los padres y madres del alumnado de nuevo ingreso.
Charlas informativas del Equipo Directivo con los padres y madres del alumnado de 62 de Educacidn

Primaria

Posteriormente a las visitas del alumnado de 62 de primaria al centro y de 12 de ESO a los
colegios, miembros del Equipo Directivo, mantendrdn una reunidn informativa con los padres y
madres de cada uno de los colegios para responder preguntas y dudas que pudieran surgir sobre el
proceso de matriculacién y escolarizacidon que van a iniciar sus hijos, en especial las de aquellos
padres que han de enviar a su hijo/a al centro por primera vez. En estas sesiones se indicaran una
serie de recomendaciones y orientaciones sobre habitos de estudio, horarios, etc. Debemos
considerar que es fundamental esta actuacion, puesto que tenemos que tener presente que hasta
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mediados de octubre y tras la evaluacion cero, no se efectua la reunidn global de tutorias, si bien los
padres y madres pueden acudir a entrevistarse con el profesorado desde el inicio de curso.

Acciones dirigidas a tutores, alumnado y padres al inicio del curso escolar del IES Antonio Serna
Serna.

En los primeros dias del mes de septiembre/octubre, se convocaran sesiones a distinto nivel dirigidas
a los diversos sectores de la comunidad educativa:

A los/as tutores/as

Una vez conocida la organizacion para ese curso del centro, la jefatura de estudios y el departamento
de orientaciodn, llevardn a cabo una reunién con todos los tutores a fin de explicar el plan de trabajo,
tareas y responsabilidades, composicién general de los distintos cursos/niveles e indicar las
dificultades que de partida pueden presentar cada uno de ellos. También servird para unificar
criterios de funcionamiento ante diversas situaciones. En este momento se explicard el
funcionamiento del Plan de Acogida del alumnado inmigrante.

Al alumnado

El primer dia de clase tendrd una consideraciéon especial, en cuanto al tratamiento docente. Hay que
indicar que un buen plan de acogida mejora la integracién del alumnado y facilita su incorporacion a
la actividad académica, pero habrd que diferenciar las actividades a realizar segun los niveles y el
tiempo de estancia en el centro. Asi, para el alumnado de 12 de ESO se realizan actividades de
acogida. Pongamos algunas actuaciones que nos podrian servir de modelo:

El primer dia de clase cada tutor recibird a sus alumnos en el patio/hall/entrada a su pabelldn
dependiendo de la organizacidn del centro y se dirigird a su aula de referencia (siempre y cuando el
centro esté organizado de este modo). A continuacion, y siguiendo los indicaciones del Plan de
Acogida, iniciard las actividades de conocimiento del alumnado mediante actividades de técnicas
grupales. Estas tareas variaran su duracién atendiendo a la madurez del alumnado y al grado de
conocimiento que de sus compafieros tienen. De este modo el alumnado de 12 de ESO dedicard parte
del horario lectivo de ese primer dia a estas actividades, pudiendo dejarse la ultima sesién de la
mafana a recorrer las dependencias del centro acompaiados de sus respectivos tutores, algunas de
las cuales tendran que utilizar en lo sucesivo.

Estos ejercicios de acercamiento y conocimiento de la realidad del centro continuaran intercalados
con la actividad docente en los dias siguientes mediante actos tan sencillos como la colocacién de
carteles en cada uno de los pupitres con los datos personales del alumnado. Debemos tener muy en
cuenta que para el alumnado de 12 de ESO, el cambio de centro no siempre es facil, puesto que viene
de un entorno que domina, y en el que, como norma general, ha estado al menos seis afos siendo la
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generacién mayor, y entra a un nuevo espacio en el cual ocurre lo contrario; han roto con su grupo
aula, tienen nuevos companferos y un profesorado desconocido para ellos etc. Por todo esto, una
buena acogida contribuye a su seguridad personal y mejorard sin duda el funcionamiento grupal en
todos los aspectos. No podemos dejar de mencionar el papel fundamental que en estas sesiones
tendra el tutor/a. También es recomendable la presentacién formal del equipo directivo, que
aprovechard para dar la bienvenida al nuevo curso escolar.

Por todo lo expuesto anteriormente, el primer dia de clase sera especial en su funcionamiento,
aunque no por ello debera dejarse de cumplir el horario legalmente establecido.

Es importante resefiar que en este primer dia puede ser necesaria la colaboracién de otras entidades
ajenas al centro, como puede ser la Policia Local, a fin de evitar posibles acciones del alumnado de
cursos superiores con los de nueva incorporacion. También se evitan estas costumbres si todos los
estudiantes se encuentran en clase en el momento de la entrada del nuevo alumnado (como asi
procuramos que sea). De todas formas, debemos apuntar que estas circunstancias variardn en cada
localidad y centro, y en el nuestro se llevan muchos anos sin producirse, lo que hace muy fécil su
prevencion.

A los/as delegados/as

Una vez iniciada la actividad docente y cuando el alumnado ya tiene un cierto conocimiento de su
grupo y compafieros, se celebrara la eleccion de delegado/a durante una sesidn de tutoria, cuya acta
se entregard a la jefatura de estudios. Recibidas todas las actas, la direccién junto con la jefatura de
estudios convocard a los elegidos a una reunién, en la que se informara de las normas basicas de
funcionamiento, se recogeran todas las propuestas que desde el alumnado se efectien para su
estudio y valoracion y se constituira el Consejo de Delegados, al que se informara de sus atribuciones.

A los/as padres y madres

Como se ha comentado en diversas ocasiones, los padres y madres constituyen una pieza angular del
proceso educativo. Por ello deben realizarse sesiones a lo largo del curso en las que este sector de la
comunidad educativa visite el centro y conozca de primera mano su funcionamiento. De estas citas,
sin lugar a dudas la primera sesién con el profesorado tutor en los primeros dias de octubre sera
basica, en especial para aquellos padres/madres que envian a sus hijos al centro por primera vez. En
esa reunion, que complementara la llevada a cabo en el colegio de primaria en junio, el tutor/a dara
a conocer los aspectos fundamentales del proyecto de centro, funcionamiento, reglamento interno,
control de asistencia, horario de atencién a padres por parte del profesorado, etc. También es
recomendable la entrega de un boletin informativo con la informacién que de modo verbal le es
comunicada a los padres/madres.
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Se considera imprescindible el uso de Web Familia para la consulta de dudas, tutorias, etc., cada vez
mas extendida en las familias; y, en especial, en las situaciones acaecidas como la pandemia, donde
ha sido preferible reducir la presencia de padres/madres en el centro para evitar los contagios.

Acciones dirigidas al alumnado que se incorpora al IES Antonio Serna Serna una vez iniciado el curso
escolar.

Es habitual que a lo largo del curso un nimero variable de alumnos se incorpore al centro,
cuyas razones suelen ser por motivos de desplazamientos de la poblacién, que dependiendo de la
zona y momento socio-econdmico seran mas o menos intensos. Hay que tener en cuenta que esos
desplazamientos conllevan la necesidad de incorporar a unos adolescentes en grupos ya constituidos,
con roles asumidos y con unas dindmicas de trabajo que pueden diferir del centro originario, por ello,
serd necesario adoptar medidas que faciliten la acogida e integracién del nuevo alumnado. Dentro
de esas medidas seria conveniente distinguir entre las aplicadas al alumnado y a los exalumnos
matriculados ya en centros espafioles y el alumnado procedente del extranjero.

Alumnado matriculado ya en centros de la Comunidad Valenciana o de otras Comunidades
Autonomas.

En este caso, un proceso recomendable seria una primera intervencion por parte de la jefatura de
estudios con el fin de conocer las asignaturas matriculadas en el centro de origen y su posible
mantenimiento dentro de la oferta del centro. Al mismo tiempo, el departamento de orientacién
efectla una entrevista con el/la alumno/a y sus padres para valorar su nivel competencial. Ambas
acciones permiten determinar la mejor ubicacién del alumnado intentando mantener el equilibrio
entre grupos (repetidores, sexo, emigrantes, N.E.E.). Posteriormente, se comunicara al tutor del
grupo asignado quien recibira al nuevo alumno/a. Se emplazara al alumno a la siguiente sesién de
tutoria para en ella efectuar actividades que faciliten su integracion.

Alumnado procedente del extranjero

Es preciso indicar que en este caso las variables que se presentan son multiples, puesto que no es el
mismo caso el alumnado procedente del norte de Africa, que el sudamericano o el europeo. Incluso
dentro de un mismo ambito territorial, las diferencias pueden a ser muy importantes por la propia
idiosincrasia de sus nacionales.

Como posible método de actuacion seria aconsejable seguir los siguientes pasos:

Determinacién de las competencias curriculares del alumnado. Para ello, el departamento de
orientacién efectuard unas pruebas de diagndstico y una entrevista con los padres, y en colaboracién
con la jefatura de estudios determinard el nivel y grupo al que se incorporard. En ocasiones es
aconsejable su ubicacion en un grupo donde existan alumnos de su misma nacionalidad que actuen
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como tutores. Es necesario indicar que la normativa vigente establece que el alumnado de nuevo
ingreso en el sistema educativo espanol en su nivel obligatorio se incorporard al que corresponda por
su edad, si bien deja a determinar por el centro la posibilidad de su incorporacidn a un curso inferior.
No ocurre asi en el Bachillerato y Ciclos Formativos, en donde serd necesaria la correspondiente
acreditacion/ convalidacion.

Una vez efectuada la prueba exploratoria, se debera también determinar la competencia lingtistica
en castellano y valenciano, para con ello determinar su posible inclusién en programas de educacion
compensatoria. En el caso de desconocer ambas lenguas, es conveniente la existencia de un
documento basico que contenga las normas fundamentales de funcionamiento del centro, horarios,
emplazamientos de las aulas, etc. en diversos idiomas (inglés, francés, aleman, arabe y ruso). Este
cuaderno facilitara una integracion mas rapida.

Se informara al tutor o tutora del grupo asignado, quien recibird al nuevo alumno/a para la
preparacion de la préxima sesion de tutoria. Se emplazara al nuevo estudiante a la siguiente sesion
de tutoria para en ella efectuar actividades que faciliten su integracién.

Programa de agrupacion y organizacion de asignaturas en 12 ESO.

Este curso 23-24 han dejado de agruparse las asignaturas de 12 ESO por ambitos ambitos en 12ESO,
pero se ha mantenido la codocencia, lo que permite atender al gran grupo de alumnos/as en todas
sus necesidades, dado que son dos docentes de la misma especialidad los que daran clases en el aula.
Medidas de coordinacion entre la ESO y las ensefianzas postobligatorias.

El paso de la ESO a ensefianzas postobligatorias (Bachillerato y Ciclos Formativos de Grado Medio)
supone un nuevo cambio y un nuevo proceso de adaptacion que implica aspectos como la madurez
del alumnado para resolver con éxito los retos que le planteard esta nueva etapa educativa. En este
cambio de etapa y en las medidas abajo sefialadas estan también incluidos los alumnos de Formacién
Profesional Basica.

Con los alumnos y sus familias el objetivo es que conozcan las diferentes opciones académicas y
profesionales que hay cuando finalizan la etapa obligatoria. Las actuaciones que se llevan a cabo para
conseguirlo estan enmarcadas en el POAP.

Entre las medidas que se llevan a cabo se encuentran:

e E|l autoconocimiento de los alumnos: a través de cuestionarios de intereses, actitudes,
asesoramiento individualizado, ...

* El proceso de tomar decisiones: Reflexion y entrenamiento en la Toma de Decisiones teniendo en
cuenta todas las variables y alternativas; asi como sus implicaciones y consecuencias.
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* Informacién a los alumnos y sus familias sobre las diferentes opciones académicas al finalizar la
etapa: modalidades de bachillerato, oferta de ciclos formativos de grado medio, opciones sin el titulo
de la ESO, escuelas de adultos, idiomas, cursos ocupacionales, ...

e Charlas en nuestro centro de otros centros con estudios de Formacion Profesional diferentes a la
oferta que tenemos en nuestro IES. Se valora segun los intereses de los alumnos, ademas se tendra
en cuenta la participacién de los alumnos que finalizan la FPB porque puedan continuar su trayectoria
académica en ciclos de formacion profesional.

e Acompafiamiento en la transicion a otras etapas del alumnado que requiere medidas de respuesta
a la inclusién educativa de Nivel Il y Nivel IV. Favoreciendo el traspaso de informacién necesaria al
centro que acoge nuestro alumnado.

Mecanismos de seguimiento y evaluacion del plan de transicion
El equipo de transicidn trabajara con los siguientes criterios para valorar el nivel de calidad y eficacia

del plan:

-El grado de progresidn observado en la adaptacion del alumnado.

-La valoracién del climay la convivencia en las aulas.

-Las capacidades y competencias curriculares del alumnado, y sus resultados, derivados del proceso
de evaluacion.

-La evaluacion por parte del profesorado que forma parte del equipo de transicién.

A partir de estos indicadores haremos una evaluacién de la cual se derivarda una memoria en la que
se detallaran:

-Actuaciones destacadas del plan de transicién por su buen funcionamiento

-Actuaciones destacadas del plan de transicidon por su funcionamiento deficitario. Analisis de las
causas.

-Justificacidon del resultado de las actuaciones anteriores y propuestas de mejora a integrar en el plan
de transicion siguiente.

Conclusiones finales

Este Plan de Transicidon constituye solo la piedra inicial, por ello estd sujeto a todo tipo de
aportaciones, observaciones y correcciones que aquellos que lo van a llevar a cabo puedan plantear.

1.2.6.7. Actuaciones de orientacion académica y profesional.

Para con el alumnado

e Mantener alo largo de toda la escolaridad una labor de seguimiento de las capacidades e
intereses del alumnado, de sus posibilidades y dificultades.
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Analizar los niveles de madurez vocacional del alumnado y sus intereses profesionales o
académicos, facilitandole procesos de orientacién colectiva o individual, en caso de ser
necesario, para lograr mejorar su madurez personal y capacitarle para la préxima decision
qgue habra de tomar sobre su futuro académico o profesional.

Asesorar y aportar al alumnado el apoyo que sea preciso para que pueda perfeccionar sus
capacidades, ampliar sus posibilidades, superar sus dificultades, y clarificar, estableciendo el
equilibrio necesario, entre sus intereses, posibilidades y eleccidn vocacional.

Aportar al alumnado un conocimiento preciso del Sistema Educativo y de las posibilidades
que le ofrece, tanto las posibilidades inmediatas para continuar estudiando, como las
posibilidades a medio plazo de cambiar (puentes entre estudios), retomar o volver al sistema
educativo si se abandonara.

Facilitar al alumnado el acceso a las fuentes de informacién que pudieran serle utiles en sus
procesos de decision vocacional y adiestrarles en el uso de las estrategias de busqueda,
organizacién y seleccion de la informacion.

Propiciar en el alumnado los procesos de busqueda de informaciones, andlisis y toma de
decisiones personales sobre sus opciones académicas o laborales personales. Incrementar sus
capacidades de busqueda, decisiéon y toma de compromisos académicos y profesionales.
Desarrollar en ellos una actitud de busqueda activa, y de reflexion y valoracién sobre las
posibilidades de la informacion encontrada y sus posibilidades con respecto a ella.

Realizar un estudio por parte del alumnado del mundo de las profesiones, exigencias,
condiciones de trabajo mas frecuentes, caracteristicas, condiciones y posibilidades de
promocidn interna.

Facilitar experiencias y procesos de reflexidon que permitan al alumnado llegar a tener una
percepcion de sus aptitudes, intereses, posibilidades y condiciones.

Desarrollar actividades dirigidas a favorecer la clarificacion de valores personales y la
adquisicidn de estrategias de toma de decisiones por parte del alumnado.

Perfeccionar en el alumnado sus capacidades de planificacion, anticipacién de necesidades y
dificultades, de busqueda de alternativas sobre las decisiones tomadas.

Dotarle de la suficiente formacién y madurez personal que le permita la decisidon sobre sus
itinerarios educativos (eleccién de optativas, modalidad de estudio, ciclo formativo,...) en
concordancia a sus aptitudes, intereses, condiciones y posibilidades.

Fomentar en el alumnado las actitudes y valores, y capacitarles para la formulaciéon de un
proyecto de carrera personal y para enfrentarse a sus decisiones futuras.

Favorecer la formacién de una actitud de compromiso personal responsable y consciente
sobre las decisiones tomadas, que les permita implicarse en su puesta en practica y revisarlas
en caso de ser necesario.
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Formar al alumnado en estrategias de busqueda y solicitud de empleo y en las posibilidades
del autoempleo.

Facilitar al alumnado que vayan a abandonar la E.S.O. asesoramiento sobre la formacién de
adultos, el acceso al mundo del trabajo, las posibilidades futuras de reingreso en el sistema
educativo u otro tipo de servicios externos que pueden utilizar para mejorar su formacion y
empleabilidad.

Para con el profesorado

Sensibilizar al profesorado y al equipo directivo de la importancia de la orientacidon académica
y profesional y potenciar su colaboracidon en las diferentes actividades recogidas en el
proyecto de orientacién. Propiciando, al mismo tiempo, la formaciéon de una actitud de
colaboracién con las dudas, tentativas y decisiones vocacionales de los alumnos.

Facilitar la informacién académica y profesional que pueda ser Gtil para su alumnado.

Crear un centro o punto de informacidn y consulta para las dudas que al respecto se puedan
presentar.

Proporcionar el asesoramiento que sea preciso para que puedan colaborar en las tareas de
orientacion vocacional y profesional de sus alumnos/as, desde sus areas curriculares y desde
la tutoria, si fueran tutores.

Aportarles orientaciones y pautas de actuacién que faciliten la inclusion de los contenidos de
la orientacion vocacional en los curriculos ordinarios.

Organizar y coordinar las actuaciones de profesores del centro o de otros centros que vengan
a informar a los alumnos sobre estudios o alternativas de trabajo posteriores.

Organizar y coordinar las visitas del alumnado a centros de trabajo o de estudios que puedan
acordarse.

Para con las familias

Trasladarles la importancia que tiene el apoyo familiar en la eleccién de un itinerario
formativo y profesional en el alumnado.

Proporcionarles las informaciones que sobre los estudios y salidas posteriores de los/as
alumnos/as.

Facilitar a las familias la informacidn precisa y las orientaciones mas convenientes con el
objeto de que favorezcan los procesos de reflexién y toma de decision personal de sus hijos/as
sobre su futuro vocacional y, al mismo tiempo, propiciar la formaciéon de una actitud de
colaboracién abierta con las decisiones vocacionales de sus hijos/as.
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e Suministrar a las familias documentos e instrumentos utiles para apoyar la reflexion
vocacional de sus hijos/as.

e Atender las demandas de apoyo y asesoramiento individual que soliciten, suministrando al
mismo tiempo informacidn sobre las capacidades e intereses del alumnado.

Para con el centro

e Realizar la recogida y transmision al equipo educativo y a la secretaria del centro de los datos
sobre perspectivas y tendencias en la eleccién de optativas y estudios de los alumnos del
centro, con la intencién de que pueda servir dicha informacién para la programacion del
centro y para la preparacién de la oferta de optativas propia del centro.

e Colaborar desde la Comisién de Coordinacion Pedagdgica en el disefio de la estructura (oferta
educativa y optativas) y linea educativa del centro (desarrollo curricular) con la intencidn de
gue se pueda aportar una respuesta adecuada a las caracteristicas, necesidades e intereses
de los alumnos.

Esta finalidad de la orientacion se concreta en cuatro dimensiones:

Orientacidon escolar, encaminada a favorecer todos aquellos elementos que contribuyen a
personalizar el desarrollo del curriculo, garantizar guia y tutoria a todo el alumnado (mejorar el
rendimiento académico, desarrollo de aptitudes, adaptacién al centro docente...), y proporcionar
informacidn y orientacion acerca de los distintos itinerarios educativos.

Orientacidn personal, entendida como un proceso de ayuda prestada al adolescente para que llegue
al suficiente conocimiento de si mismo y del mundo que le rodea, para ser capaz de resolver sus
propios problemas.

Orientacidn vocacional y profesional, para asegurar el cumplimiento del objetivo de preparacién y
orientacién para la vida activa con el punto de mira del futuro rol profesional y social del alumnado.
Orientacidén familiar, en tanto que es necesario asesorar y colaborar con la familia en la educacién
de sus hijos/as, haciéndoles mas participes en el proceso educativo dada la importante contribucion
e influencia que tienen para su desarrollo personal y social.

Los siguientes programas que a continuacidn se exponen pretenden cubrir las necesidades del
alumnado de nuestro instituto en este sentido. Van dirigidos al alumnado escolarizado en los

distintos niveles y etapas del sistema educativo.

Programa de Orientacién Educativa y Psicopedagédgica (para alumnado de 12y 22 ESO)
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Programa de Orientacién Académica para 32 ESO
Programa de Orientacion Académica para 42 ESO
Programa de Orientacion Académica y Profesional para la Etapa Post-Obligatoria

Programa de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica (12 y 22 ESO)

Este programa pretende favorecer la maduracién del alumnado a la hora de tomar decisiones en un
futuro cercano, de acuerdo con sus intereses, capacidades y situacion personal. Dirigido al alumnado
de 12y 22 de ESO.

OBIJETIVOS:
Facilitar la adaptacion del alumnado a las exigencias de la etapa educativa de la Educacidon Secundaria
Obligatoria.
Fomentar una toma de decisiones del alumnado basada en la madurez y un proceso de reflexion

previo.

CONTENIDOS:

Autoconocimiento de alumno. Habitos de estudio. Alternativas académicas. Optativas de 22 y 32 ESO,
PDC. Generacion de alternativas. Proceso de toma de decisiones.

Actuaciones especificas con el alumnado que presentan necesidades especificas de apoyo
educativo NEAE:

Asesoramiento individualizado. Entrevistas personales. Cuestionarios de intereses para aquellos
alumnos interesados en cursar FPB (aquellos que cumplan los requisitos legales). Atencion a las
familias a través de reuniones con la siguiente metodologia:

12 de ESO:

Eje de autoconocimiento: facilitar el conocimiento de si mismo a través de actividades incorporadas
en el PAT de 12 ESO.

Eje académico: conocer las exigencias de esta etapa educativa, aprender a planificar el tiempo y
aprender a regular su esfuerzo, a través de la orientacion personalizada, la acogida, actividades en
el PAT, charlas en el aula y asesoramiento individualizado en el departamento de orientacién.

Eje de toma de decisiones: dirigido a la eleccion de optativa de 22 ESO. Se desarrolla en dos fases (12:
aprender a tomar una decision. 22: proceso de toma de decisiones)

22 de ESO:
Eje de autoconocimiento: facilitar el conocimiento de si mismo a través de actividades.
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Eje académico: adquirir habitos de estudio, autorregular su aprendizaje y conocer los itinerarios
formativos, a través del PAT y del asesoramiento e intervencion.

Eje de toma de decisiones: elegir opcion académica para el siguiente curso. Se desarrolla en 2 fases
(12: informacidn y 22: toma de decisiones). Optativa o programas.

Programa de Orientaciéon Académica para 32 ESO
Este programa esta planteado para facilitar el proceso de toma de decisiones de los alumnos de 32
de Educacién Secundaria Obligatoria, para su futuro académico y profesional.

OBIJETIVOS:
Apoyar la funcién orientadora de los tutores de 32 ESO.
Facilitar el proceso de toma de decisiones del alumnado.

CONTENIDOS:

Sistema Educativo: opciones, itinerarios de 42 ESO, ciclos formativos y FPB. Autoconocimiento del
alumnado: intereses, motivaciones, aptitudes, actitudes, competencias. Proceso de toma de
decisiones: busqueda de informacidn, concrecidn de metas, generacidon de alternativas, eleccién de
una alternativa, valoracién de consecuencias.

Actuaciones especificas con los/as alumnos/as que presentan NEAE:

Atencidn individualizada a alumnado desmotivado hacia el estudio: recoger informacidén académica,
establecer un plan personalizado por objetivos en cada materia.

Alumnado de 17 afios con riesgo de abandono: derivacion FPB o preparacién PA CFGM.
Asesoramiento personalizado al alumnado candidato a incorporarse al FPB o al PDC. Reuniones con
la familia y colaboracidn en la cumplimentacién de documentos con la siguiente metodologia:

Actuaciones previas al disefo: analisis de necesidades y de la memoria anterior.

Eje de autoconocimiento: facilitar el conocimiento de si mismo a través de actividades incorporadas
en el PAT de 32 ESO.

Eje académico-vocacional: conocer los intereses de los alumnos a través de cuestionarios y
actividades. Proporcionar informacion a través de charlas informativas (una por trimestre), entrega
de materiales sobre orientacién y propiciar experiencias practicas respecto a la formacién
profesional, desde el curriculo y transversalmente.

Eje de toma de decisiones: (3er trimestre) dirigido a la eleccion de la opcidn para el siguiente curso.
Se desarrolla en dos fases (12: informe de orientacion y orientacion a programas. 22: pre-matricula.
Itinerarios de 42 ESO, prueba de acceso a ciclos formativos y preinscripcion, FPB)
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Seguimiento del programa semanal en las reuniones del PAT. Memoria final en junio.

Programa de Orientacién Académica para 42 ESO

Este programa estd planteado para facilitar el proceso de toma de decisiones del alumnado de 42 de
Educacién Secundaria Obligatoria, para su futuro académico y profesional.

OBIJETIVOS:

Facilitar la eleccion de modalidad de Bachillerato, ciclo, profesiéon o programa.

Apoyar la funcién orientadora del profesorado.

CONTENIDOS:

Opcionalidad: itinerarios, modalidades del bachillerato, ciclos formativos, PDC4 y FPB.
Autoconocimiento: intereses profesionales, motivacién hacia la prosecucién de estudios. Proceso de
toma de decisiones: consejo orientador y eleccién del camino a seguir.

Actuaciones especificas con alumnado que presentan NEAE:

Atencién especial a aquellos alumnos que presentan dificultades de aprendizaje, han agotado
repeticiones y no van a titular por via ordinaria. Asesoramiento individualizado a sus familias sobre
opciones del centro y del entorno préximo con la siguiente metodologia:

Actuaciones previas: andlisis de necesidades y de la memoria anterior.

Eje de autoconocimiento: facilitar el conocimiento de si mismo a través de actividades incorporadas
en el PAT de 42 ESO.

Eje académico-vocacional: informar de las opciones al terminar 42 ESO a través de charlas de la
orientadora en el aula, a través del profesorado (con el que realizamos una intervencién indirecta,
de consulta). Fomentar la busqueda activa de informacién y propiciar experiencias prdcticas
relacionadas con el mundo de sus intereses.

Eje de toma de decisiones: (3er trimestre) dirigido a la eleccidén de la opcidn para el siguiente curso.
Se desarrolla en dos fases (12: consejo orientador y orientacion a programas. 22: pre-matricula. CFGM
y modalidades de bachillerato, prueba de acceso a ciclos formativos y preinscripcidon en el FPB si no
tienen expectativas de titulo)

Seguimiento del programa semanal en las reuniones del PAT. Memoria final en junio.

Programa de Orientacion Académica y Profesional para la Etapa Post-Obligatoria

Este programa estd disefiado para orientar al alumnado tanto dentro de la etapa en la que se
encuentran (nuevos retos y exigencias) como ante las opciones que se les presentaran una vez
terminada ésta.
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OBIJETIVOS:
Facilitar la adecuacién de los alumnos a la etapa post-obligatoria.
Facilitar el proceso de TD en las transiciones educativas.

CONTENIDOS:
Modalidades de bachillerato y optativas. CFGM y GS. Pruebas de acceso a ciclos formativos de grado
superior. Prueba de Acceso a la Universidad. Ensefianzas de régimen especial. Mundo laboral.

Actuaciones especificas con alumnado que presentan NEAE:
Comunicar a la Universidad la necesidad de adaptacién de las PAU y reserva de plazas. Asesoramiento
sobre prueba extraordinaria del Graduado y otras con la siguiente metodologia:

Tras una deteccion previa de barreras de acceso, de participacion y para el aprendizaje del alumnado
de bachillerato y ciclos concretamos:

CICLOS FORMATIVOS: la orientacion en esta etapa se desarrolla sobre alumnos ya encaminados
dentro de una familia ocupacional concreta. Por eso las actuaciones se dirigen a la formacidn para el
empleo o para la transicion al mundo laboral, la insercién socio-profesional, la adopcion del rol
laboral y la adaptacién al mercado laboral.

BACHILLERATO: las actuaciones para estos alumnos iran dirigidas a un conocimiento mas especifico
de las salidas profesionales asociadas con cada carrera universitaria y a los cambios de opcién hacia
ciclos formativos (para los alumnos que se planteen este tipo de decisién, sobre todo en 12 de
bachillerato).

A principio de curso revisamos la memoria del curso anterior y planificamos la orientacién. El grueso
de las actividades se realiza a partir de diciembre.

Continuamos trabajando sobre 3 ejes: “Conocimiento” (con actividades que facilitan el conocimiento
de la realidad socio-laboral). “Académico-vocacional” (ajustar el esfuerzo a las exigencias de la etapa
post-obligatoria, busqueda activa de fuentes de informacion y experiencias practicas) y “Toma de
decisiones” donde priorizamos el asesoramiento para la prosecucion o cambio de estudios, la
preinscripcion en la Universidad y otras salidas con el titulo de bachillerato (oposiciones, CFGS,
empleo).

1.2.6.8. Medidas relacionadas con la accién tutorial.
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Teniendo como referencia la normativa vigente y de acuerdo con nuestro proyecto educativo

de centro entendemos la accién tutorial como un elemento propio de la actividad docente que esta
ligada a las relaciones colectivas e individuales con el alumnado y que nos ayuda a conseguir una
educacion integral y personalizada. El objetivo de la accién tutorial, por tanto, es optimizar el
rendimiento de la ensefianza mediante una ayuda adecuada a cada alumno/a y a cada grupo clase
teniendo en cuenta sus actitudes, aptitudes, motivaciones, intereses y conocimientos. Estas medidas
propuestas son el marco general donde se especifican los criterios y procedimientos a utilizar para la
organizacién y funcionamiento de las tutorias. Se incluyen las lineas de actuacidn que los tutores y
tutoras, junto con la comunidad educativa, desarrollan con el alumnado y las familias, contacto
siempre con la colaboracion y coordinacion del equipo educativo correspondiente, la jefatura de
estudios y el departamento de orientacién.
Establecemos los objetivos generales que queremos conseguir con la accién tutorial en ESO, FPB,
Bachillerato y Ciclos Formativos, elaborar una programacion y facilitar vias de coordinacion para
trabajar de manera conjunta, realizando las adecuaciones pertinentes para conseguir los objetivos
propuestos. En definitiva, pretendemos facilitar la integracidon de la accién tutorial dentro de la
planificacién educativa en cada grupo y nivel.

Los objetivos de la accidn tutorial, tendra a nivel general estos objetivos siguiendo el DECRETO
104/2018, de 27 de julio, del Consell, por el que se desarrollan los principios de equidad y de
inclusion en el sistema educativo valenciano, los centros educativos han de transformarse en

centros cada vez mas inclusivos cuyos principios son:

e Prevenirlas dificultades del aprendizaje para contribuir a la consecucidn de las finalidades
de la educacion.

e Contribuir, colaborar y acompafiar en la organizacidon del proceso de aprendizaje y
ensefanza de manera que resulte lo mas ajustado posible a las necesidades de cada
alumnay alumno, desde una perspectiva inclusiva y personalizada.

e Cooperar y colaborar en la prevencién de conductas de violencia en cualquiera de sus
manifestaciones para garantizar que los centros educativos sean espacios seguros de
convivencia.

e Promover programas o acciones que contribuyan al desarrollo personal, emocional,
profesional y social del alumnado.

e Ayudar al alumnado y a sus familias en los momentos de transicién o de toma de
decisiones que afectan a su desarrollo personal, académico o profesional de acuerdo con
sus capacidades, expectativas y valores.
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Contribuir a la promocidn de los valores de equidad, igualdad en la diferencia, didlogo
igualitario, solidaridad, tolerancia, respeto y justicia propios de una sociedad inclusiva y
democratica.

Promover programas que mejoren la convivencia y las relaciones personales entre los
diversos integrantes de la comunidad educativa y de la sociedad en general.

Aportar una competencia psicopedagdgica al centro.

Elaborar materiales de informacién, orientacién y asesoramiento profesional utilizando
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Informar y orientar al alumnado y a la ciudadania, sobre las oportunidades de acceso a la
ocupacion y la oferta de cursos de perfeccionamiento o especializacién, asi como de las
posibilidades de adquisicién, evaluacidn y acreditacion de competencias y cualificaciones
profesionales y de progreso en estas a lo largo de la vida.

Ambitos de la accién tutorial.

La accién tutorial que se desarrolla en el IES “Antonio Serna” se concreta de acuerdo con la

normativa vigente en cuatro tipos de actuaciones:

Actuaciones para asegurar la coherencia educativa en el desarrollo de lasprogramaciones
y la practica docente del aula por parte del profesorado del grupo.

Actuaciones para desarrollar con el grupo de alumnos/as en el horario semanal de
tutoria.

Actuaciones para atender individualmente al alumnado.

Actuaciones para mantener una comunicacién fluida con las familias.

La coordinacion del equipo docente
La figura de la tutoria, como érgano de coordinaciéon docente del profesorado del grupo

contemplado en el Reglamento Organico y Funcional de los IES, tiene como misidon principal en

este dmbito de competencia asegurar que todo el profesorado tiene en cuenta las necesidades

especificas del alumnado que compone el grupo.

Para ello, a partir del conocimiento de las condiciones sociales, educativas y personales del

alumnado y de la evoluciéon académica en las distintas areas, el tutorpuede proponer al

profesorado del grupo la adopcidn coordinada de medidas educativas para atender las

necesidades que se planteen de manera que los alumnos perciban coherencia en la actuacién

del profesorado y en la practica docente del mismo.
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La atencidn individual a los alumnos
ara facilitar el seguimiento personalizado de la evolucién académica y personal del alumnado

los/as tutores/as podran mantener entrevistas individuales especialmente en los casos de
alumnos y alumnas necesitados de una orientacién especial, para ello disponen deuna hora
semanal lectiva.

Los alumnos y alumnas que se encuentren en situacion de riesgo de no alcanzar los objetivos de
la etapa a la vista de su rendimiento académico, que puedan encontrar problemas de adaptacion
escolar al comienzo del curso o que t e ngan especiales dificultades para tomar una decision
sobre su futuro académico y profesional serdn objeto de una atencion preferente. Para la
atencién y asesoramiento individual al alumnado los/as tutores/as podran contar con la
colaboracién del Departamento de Orientacion.

En el asesoramiento individual se seguira preferentemente un enfoque no directivo,facilitando
que sea el propio alumno/a quien tome sus propias decisiones y adopte sus compromisos.

La comunicacion con las familias.
En la ltima semana del mes de septiembre cada tutor/a mantendrd una reunién informativa con

las familias del alumnado de su grupo e, igualmente, lo hard al final de cada evaluacién
(diciembre y marzo). En el mes de mayo-junio, coincidiendo con el periodo de admisién en
centros educativos, se desarrollara una segunda reunidén informativa conducida por el Equipo
Directivo. Los/as tutores/as y resto del profesorado, dispondran de una hora semanal para
atender individualmente a las familias con el fin de atender sus demandas, intercambiar
informacidn sobre aspectos que resulten relevantes para mejorar el proceso de aprendizaje y
promover la cooperacién de las familias en la tarea educativa que desarrollael profesorado.
El/la tutor/a facilitard, en su caso, las entrevistas que las familias deseen mantener conel
profesorado del grupo, poniendo en contacto a las personas interesadas.

Las/os tutoras/es mantendran informadas a las familias sobre las situaciones deinasistencia y
abandono que puedan darse a lo largo del curso y buscaran su cooperaciéon en la adopcién de
medidas correctoras.

También mantendran una comunicacion fluida con las familias de aquellos/as alumnos/as con
pocas posibilidades de superar el curso para informarles sobre las opciones académicasde que
disponen.

La cooperacién de las familias con el centro en la tarea educativa serd un objetivo a promover
por todo el profesorado, a través del intercambio de informacion y de la busqueda de
compromisos mutuos. La planificacion de actividades del presente plan, contemplarad la
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necesaria coordinacion entre los representantes legales del alumnado y el profesorado tutor/a.

LA ACCION TUTORIAL

Las funciones de los tutores y las tutoras vienen establecidas por el articulo 48 del Decreto.
252/2019 de 29 de noviembre (DOGV 09-12-2019) por el que se aprueba el Reglamento Organico
y Funcional de los institutos de Educacidon Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formacién
Profesional.

a) Participar en el desarrollo de la accidn tutorial y en las actividades de orientacién, bajo
la coordinacion de la jefatura de estudios y en colaboracion con el departamento de
orientacion.

b) Llevar a cabo las actuaciones establecidas en el proyecto educativo de centro y en elplan
de actuacion para la mejora respecto de la tutoria.

c) Velar por los procesos educativos del alumnado y promover la implicacidon en suproceso
educativo.

d) Velar por la convivencia del grupo de alumnado y su participacién en las actividades del
centro.

e) Coordinar al profesoradoy al resto de profesionales que intervienen en su grupo entodo
lo referente al proceso educativo del alumnado.

f)  Facilitar la inclusidn del alumnado y fomentar el desarrollo de actitudes participativas y
positivas que consoliden las buenas relaciones del grupo.

g) Coordinar el proceso de evaluacion del alumnado de su grupo.

h) Coordinar al equipo educativo en la planificacion, el desarrollo y la evaluacion de las
medidas de respuesta a la inclusidon propuestas para el alumnado de su grupo-clase,
como consecuencia de la evaluacidn del proceso educativo y aprendizaje del alumnado.

i) Orientar y asesorar al alumnado en los procesos educativos y sobre sus posibilidades
académicas y profesionales.

j)  Colaborar con el departamento de orientacion en los temas que establezca la jefaturade
estudios.

k) Ayudar a resolver las demandas e inquietudes del alumnado y mediar, en colaboracién
con la delegada o el delegado del grupo, ante el resto del profesorado y el equipo
directivo.

[) Coordinar las actividades complementarias y extraescolares del alumnado del grupo.

m) Informar a las madres, padres o representantes legales, al profesorado y al alumnado
del grupo, por los medios, preferentemente telematicos, que la Administracién pongaa
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su alcance, de todo lo que les concierna en relacién con las actividades docentes y con
el proceso educativo de su alumnado.

n) Facilitar a las madres, padres o representantes legales, el ejercicio del derecho y del
deber de participar e implicarse en el proceso educativo de los hijos e hijas.

o) Fomentar la cooperacién educativa entre el profesorado y madres, padres o los
representantes legales del alumnado.

p) Cualquier otra que la Administracion educativa determine en su dambito de
competencias.

Contenidos de la tutoria grupal
La hora semanal de tutoria no es una materia mas del curriculo. Es mas bien un espacio para el analisis

y la reflexidn sobre los procesos de aprendizaje, sobre la dindmica del propio grupo, sobre el
funcionamiento del instituto, sobre la participacion del alumnado en la dindmica escolar y sobre el
futuro académico y profesional.

La accién tutorial que se desarrolla en el horario semanal de tutoria en la ESO la
estructuramos en seis bloques principales:

e Laacogida al comienzo del curso de cada alumno/a en el grupo y en el Instituto.
e Elfomento de la participacion del alumnado en su grupo y en la vida del Instituto.
e El seguimiento y la coordinacidn del proceso de evaluacién.

e Laorientacidn y Apoyo al Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

e La orientacidn personal, académica y profesional.

e La Educacion Emocional.
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Lineas prioritarias de actuacion para cada curso

Primer y Segundo curso de ESO

Tercer curso de ESO

Acogida e integracidn del alumnado en su grupo y en el instituto.

Conocer las caracteristicas fundamentales de la nueva etapa: evaluacion,
promocion, etc.

Conocer el funcionamiento del centro y sus normas.

Desarrollo progresivo de un habito de trabajo en casa.

Adquirir algunas técnicas basicas de aprendizaje comunes a distintas areas:
uso de materiales de consulta, lectura comprensiva, organizacién del
tiempo de trabajo y estudio personal.

Educacion Emocional.

Favorecer la integracién del alumnado en el grupo y en el centro,
procurando laformacién de un grupo unido y cohesionado.

Desarrollar hdbitos de trabajo y comportamiento para favorecer su
adaptacidnescolar.

Adquirir algunas técnicas basicas de aprendizaje comunes a distintas areas.
Consolidar un habito de trabajo en casa.

Prevenir las dificultades de aprendizaje y encauzarlas cuando se produzcan.
Educacién Emocional.

En el grupo de PDC, se hara especial hincapié en la Orientacién Profesional
del alumnado, asi como el desarrollo de las Habilidades Sociales
indispensables para su futura incorporacion al mundo laboral.

Cuarto curso de ESO

e Orientar al alumno sobre sus posibilidades académicas y profesionales.

e Realizar el seguimiento de los alumnos con materias pendientes apoyando

lasmedidas de recuperacion.

e Deteccidn y tratamiento mds personalizado de las dificultades en el estudio.

e Educacion emocional.
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e En el grupo de PR4, se llevard a cabo una orientacién mucho mas enfocada al
ambito laboral, a las estrategias de busqueda activa de empleo, y a los
recursos y herramientas necesarias para ello.

Bachillerato y Formacion Profesional

e QOrientar al alumnado sobre sus posibilidades académicas y profesionales.

e Realizar el seguimiento del alumnado con materias pendientes apoyando
lasmedidas de recuperacion.

e Deteccion y tratamiento mads personalizado de las dificultades en el estudio.

e Educacion emocional.

e En los ciclos de Formacién Profesional Basica, la orientacion ira
especialmente dirigida a la incorporacién del alumnado a la formacion
profesional y el mundo laboral, desarrollando para ello las estrategias y
habilidades sociales necesarias en este tipo de alumnado.

Estas lineas de actuacion parten de las 5 lineas generales que debe articular todo Plan de Accién
Tutorial: Aprender a Ser Persona, Aprender a Convivir, Aprender a Comportarse, Aprender a
Aprender y Aprender a Decidir.

Proyectos especificos.

Implantacion PROGRAMA TEI, tutoria entre iguales a nivel de localidad. Actuacién para la mejora
de la convivencia en los centros educativos de la localidad. Ya que se concibe como prioridad
incorporar una cultura de convivencia en los centros donde prime la resolucién pacifica de
conflictos. En el centro tiene un papel fundamental la Comisién de Igualdad y Convivencia (CIC)

con funciones formadoras y de coordinacidn.

PROGRAMACION ACTIVIDADES ANUALES.
Bloque 1: Acogida e integracion del alumnado en el grupo

La accién tutorial en este bloque ird orientada a:
e Favorecer el conocimiento mutuo de los miembros del grupo.
e Proporcionar al alumnado informacidn clara y precisa sobre lo que el instituto oferta y exige.
e Facilitar el conocimiento del funcionamiento del instituto y del conjunto de la dinamica
escolar.

e Despertar expectativas positivas en el alumnado hacia el curso y hacia el centro.
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e Prevenir los problemas que puedan darse en el grupo como resultado de una deficiente
integracion y adaptacién del alumnado al grupo y al centro.

Para ello:

El dia de inicio del curso los/as tutores/as realizaran una sesion de acogida con su grupo en la
gue se proporcionard al alumnado informacién sobre calendario escolar, horario, profesorado
del grupo, calendario de evaluaciones, aulas, etc.

Todo el profesorado del grupo contribuira a la accidn tutorial realizando actividades especificas
de acogida en las respectivas areas: presentacién a los/as alumnos/as, informacion sobre los
objetivos y contenidos del area, metodologia, sistemas de evaluaciéon, minimos exigibles, etc. En
las dos primeras semanas del curso se realizardn actividades especificas dirigidas a facilitar el
conocimiento mutuo entre el alumnado y entre éstos y el tutor o la tutora e iniciar la creacién
de un grupo unido y cohesionado a través diferentes técnicas grupales.

En todos los cursos el alumnado recibird informacién pertinente a sus intereses y grado de
madurez sobre la organizacidn y funcionamiento del centro: organigrama de gobierno, érganos
de coordinacidn docente, Junta de Delegados/as, Proyecto educativo, etc.

El alumnado de primer curso recibira ademds informacidn especifica sobre las caracteristicas de
la etapa educativa que inician: finalidades, caracter de la evaluacién, etc.

El alumnado que se incorpore por primera vez al centro en un grupo ya constituido (por traslado,
repetidores...) seran objeto de una atencién especial con el fin de prevenir posibles problemas
de integracion y/o adaptacion.

Todo el profesorado colaborara en la acogida del alumnado del grupo interesdandose por conocer
a cada uno de ellos un plazo breve de tiempo.

Bloque 2: Organizacion del grupo y fomento de la participacion en la vida del grupo y del centro

La accién tutorial en este bloque ird orientada a:

e Implicar al alumnado en la buena marcha del grupo y en el buen
funcionamientodel centro.

e Definir y mantener unas normas basicas de convivencia y funcionamiento
interno del grupo que sean asumidas por todos para favorecer la implicaciéon
del alumnado en su cumplimiento.

e Velar por el mantenimiento de una relacion de respeto entre los/as
alumnos/as evitando actitudes discriminatorias.

e Organizar y realizar la eleccion de los representantes del grupo (delegado,
subdelegado, ...).
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e Implicar al grupo en la participacion democratica en la vida del centro y
darles a conocer los canales previstos para dicha participacién.

Actividades:
. En los tres primeros cursos de la etapa se dedicaran al menos dos sesiones al estudio, analisis

y valoracién sobre la normativa de Derechos y Deberes de los alumnos y las normas de
convivencia en el centro.

e Dentro del primer mes del curso se organizara la eleccién de delegados/as siguiendo el
procedimiento establecido en el RRI El proceso electoral serd convocado con cardcter oficial
por la Jefatura de Estudios, armonizandose el procedimiento a seguir y las fechas en los
distintos grupos y niveles.

e Con objeto de implicar al alumnado en la dinamica de funcionamiento del grupo podran
designarse otros responsables con caracter rotatorio: luces, ventanas, pizarra, etc,
especialmente en los dos primeros cursos de la etapa.

e Dentro del primer trimestre se realizaran actividades especificas y dindmicas de grupo
orientadas a que los alumnos aprendan a valorar la participacion y el trabajo cooperativo y
a lograr un clima adecuado de convivencia en todos los cursos de la etapa.

e Periddicamente, y en todo caso siempre que se haya reunido con cardcter oficial la Junta de
Delegados/as de alumnos/as, el tutor o la tutora dara la palabra al delegado para informar
puntualmente al grupo sobre los asuntos que le afecten.

e Periddicamente, y en todo caso una vez por trimestre, se reservara un tiempo especifico
dentro de la tutoria grupal para analizar problemas de convivencia y aprendizaje comunes
en el grupo de forma ordenada y serena y a través del didlogo.

e Para el desarrollo de este ambito de la accidn tutorial resultara especialmenteinteresante la
familiarizacién del tutor con las técnicas de trabajo grupal. De la misma manera se requerira
del tutor y de todo el profesorado un conocimiento adecuado del RRIl y de la normativa sobre
derechos y deberes del alumnado.

Bloque 3: Coordinacidn y seguimiento del proceso de evaluacion del alumnado del grupo

Objetivos:
e Informar y recoger las aportaciones y sugerencias del grupo sobre el desarrollo y
resultado del proceso de evaluacién al término de cada trimestre.
e Realizar el seguimiento de la evaluacion del alumnado con dreas o materiaspendientes
de cursos anteriores.
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e Promover compromisos en el grupo para reforzar los logros y corregir los desajustesque
se hayan podido conseguir

Actividades:
e Los/as tutores/as recogeran informacion en la ficha de datos de tutoria elaborada a tal

efecto sobre el alumnado del grupo acerca de su situacién académica y personal, su
entorno familiar, etc. y transmitiran al profesorado del grupo aquellas informaciones que
resulten necesarias.

e Con los datos obtenidos del expediente académico y la ficha de tutoria cada tutor/a
elaborara una hoja resumen de datos de su grupo de la cual se entregara copia al resto
del profesorado del grupo.

e Los/astutores/as colaboraran en la planificacion del calendario de pruebas de evaluacion
procurando que este resulte equilibrado.

e Antes de cada sesién de evaluacién el tutor o la tutora recabard de su alumnado
propuestas y sugerencias que puedan resultar pertinentes para el conjunto del
profesorado, asi como el andlisis que el propio grupo realiza de su rendimiento.

e Los/as tutores/as informaran a los/as alumnos/as del grupo después de cada sesion de
evaluacién sobre lo desarrollado y acordado en ella, concretando y comunicando delas
medidas especificas de recuperacion para el grupo o el alumnado que lo precisen.

Bloque 4: Seguimiento, orientacidon y Apoyo al Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

Objetivos:
e Obtener informacién pertinente sobre la evolucidn de cada alumno/a en las distintas areas y
sobre sus necesidades educativas para ayudarle a superar las dificultades.
e Reflexionar con el alumnado sobre las dificultades que van apareciendo en las distintas
materias y formular propuestas y peticiones positivas para intentar superarlas.
e Detectar deficiencias en el uso de las técnicas de trabajo intelectual y sensibilizar al alumnado
sobre la importancia del uso de estrategias de aprendizaje adecuadas.
e Mejorar la capacidad de los alumnos para planificar el tiempo y organizar el trabajo de estudio
personal.
e Preparar al alumnado para que afronte en condiciones dptimas los procesos de evaluacion.
Actividades:
e Elalumnado que a la vista de los resultados obtenidos en la primera y segunda evaluacién se
hallen en situacion de riesgo de no superar el curso seran objeto de un seguimiento especial.
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Se mantendrd una entrevista personal con los padres para intercambiar informacion vy
favorecer compromisos.

Se desarrollara un programa especifico para la mejora de las estrategias de aprendizaje de
los/as alumnos/as en el que se coordinaran las actuaciones del tutor con las del resto del
profesorado del grupo.

El tutor supervisara la utilizaciéon correcta y auténoma de las estrategias de aprendizaje
trabajadas en clase y proporcionara apoyo especifico a algunos alumnos.

En el primer curso de la etapa sera prioritario favorecer progresivamente habitos adecuados
de para el aprovechamiento del tiempo de trabajo y estudio en casa.

Todo el profesorado, en especial en los primeros cursos de la etapa, facilitarad que los alumnos
puedan adquirir un habito regular de trabajo en casa procurando un reparto proporcionado
de las tareas que se manden para casa. El tutor o la tutora velara por el reparto equilibrado
de estas tareas entre las distintas areas a lo largo de la semana.

Dentro del primer trimestre del curso se desarrollardn en la hora semanal de tutoria
actividades especificas relacionadas con la mejora de la motivacidn hacia el estudio: estudio
de casos, cuestionario, etc.

Al menos una vez por trimestre la tutora o el tutor recogera de sus alumnos sus impresiones
sobre la marcha del proceso de aprendizaje en las distintas dreas, atendiendo a las peticiones
gue resulte procedente trasladar a otros profesores del grupo.

El Departamento de Orientacidon colaborara con los/as tutores/as y el resto del profesorado,
bajo la direccion del jefe de estudios, en la prevencién y deteccidon temprana de problemas
de aprendizaje, con el fin de determinar las necesidades educativas que el alumnado pueda
presentar y el tipo de ayudas pedagdgicas que puede precisar para mejorar su situacién.

Bloque 5: Orientacién académica y profesional

Objetivos:

Proporcionar al alumnado informacion objetiva y precisa sobre las diferentes opciones
académicas y, en su caso, profesionales que se abren en funcidn de cada situacién educativa.
Ayudar al alumnado a desarrollar el conocimiento de sus potencialidades y limitaciones y a
comprender la relacion entre ellas y la eleccidn profesional.

Ayudar al alumnado a desarrollar estrategias efectivas para la toma de decisiones.

Asegurar una orientacién profesional no discriminatoria, eliminando los estereotipos sexistas
tradicionalmente asociados al trabajo para mejorar las perspectivas de empleo y formacion
de chicas y chicos.
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Actividades:

La tutoria grupal serd uno de los dmbitos en los que se desarrolle el Plan de Orientacién
Académica y Profesional establecido para la etapa.

Las actividades que se desarrollen en este ambito contemplardan de forma equilibrada los
siguientes contenidos.

Conocimiento de la estructura del sistema educativo y de las distintas opciones e itinerarios.
Conocimiento del sistema productivo y laboral y de los procesos de insercién en él.
Conocimiento de las propias posibilidades, intereses y limitaciones.

Desarrollo de habilidades para la toma de decisiones.

Orientacidn personalizada a los alumnos sobre sus posibilidades académicas.

Las actividades de orientacidn vocacional tendran un caracter marcadamente educativo e iran
orientadas al desarrollo de las capacidades necesarias para que pueda ser el propio alumno/a
qguien tome sus propias decisiones de manera libre y responsable, tanto en el momento actual
como a lo largo de su vida.

Aunque la tutoria grupal sea una de las vias principales para desarrollar los contenidos de la
orientacién académica y profesional, tendremos en cuenta que muchos de los conocimientos
y habilidades implicados en la toma de decisiones son algo que se adquiere de una manera o
de otra en el marco del curriculo, a través de los aprendizajes que se promueven en las
distintas areas y materias. Por ello la labor de los tutores se complementard con otras
actuaciones especificas establecidas en el POAP.

Dado que el hecho de disponer de informacién correcta o incorrecta puede condicionar el
proyecto de vida del alumnado, todo el profesorado pondra especial cuidado en disponer de
un conocimiento o de la informacidn precisa sobre la estructura del actual sistema educativo,
las opciones e itinerarios académicos, etc.

El Departamento de Orientacidn colaborara con todo el profesorado en este ambito de la
accidn tutorial proporcionando la informacion adecuada a través de documentos, esquemas
y materiales de diverso tipo.

El Departamento de Orientacidn atendera las consultas o resolvera las dudas del alumnado
qgue no puedan atender las/os tutoras/es por quedar fuera de lo establecido en el plan.

Bloque 6: Desarrollo de la Inteligencia Emocional

Objetivos:

Desarrollar la Inteligencia Emocional a través de tener y aumentar la autoestima, aumentary
analizar el autoconocimiento, aumentar la empatia, conocer y mejorar las habilidades
comunicativas, incrementar el autocontrol emocional, superar las situaciones estresantes,
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mejorar las relaciones interpersonales, aumentar la asertividad y evitar conductas agresivas
y pasivas, saber tomar decisiones, saber resolver problemas en el ambito psicosocial,
descubrir las capacidades creativas, conocer las posibilidades de cambio y saber cambiar,
saber expresarse emocionalmente.

Potenciar el papel de la tutoria en la prevencién y Mediacion para la resoluciéon pacifica de los
conflictos en la mejora de la convivencia escolar.

Actividades:

Dindmicas de grupo.
Role-playing.
Cuestionarios.

Dilemas morales.

Bloque 7: Educacion Transversal

Objetivos:

Trabajar los valores ocultos del curriculo, dando visibilidad a la educacion sexual (secuenciada
por niveles educativos), la coeducacidn, la prevencién de la Violencia de Género, la diversidad
afectivo-sexual y de identidades de género, la promocion de habitos saludables...
Desarrollar capacidades en torno a un sistema de principios éticos que generen actitudes
democraticas, respetuosas con el medio ambiente, responsables, tolerantes, participativas,
activas y solidarias.

Potenciar el papel de la tutoria en la prevencion y Mediacidn para la resolucion pacifica de los
conflictos en la mejora de la convivencia escolar.

Generar actitudes de implicacién personal en la busqueda de alternativas mas justas.

Desarrollar el pensamiento critico.

Actividades:

Charlas y talleres de agentes especializados externos al centro.

Conmemoracién de dias concretos establecidos en el Plan de Convivencia e Igualdad del
centro.

Actividades culturales y de convivencia.

Actividades y salidas extraescolares.

EVALUACION DE LA ACCION TUTORIAL.
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a) A lo largo del curso la Jefatura de estudios, con la colaboracidon del Departamentode
Orientacion, realizara el seguimiento del desarrollo de la accién tutorial y se prestaran los apoyos
y los recursos que los tutores y alumnos requieran.

b)  Siguiendo las directrices de la administraciéon educativa, al finalizar el curso escolar el
Departamento de orientacion participara en la evaluacidon de las medidas para la accién tutorial
y la plasmarad en su memoria final. Esta evaluacion consistird en una sintesisde la reflexién
realizada por los profesores implicados sobre los logros alcanzados, las dificultades encontradas,
los factores que han podido influir en ambos y, en su caso, las propuestas de mejora, y aquellos
aspectos que sera necesario modificar enel desarrollo de la accién tutorial.

c) Para la elaboracién de esta parte de la memoria las tutoras, los tutores y el alumnado
rellenaran un cuestionario disefiado para evaluar la accidon tutorial durante cada curso
académico.

d) En la memoria de cada grupo el tutor o la tutora expondra las principales tareas
desarrolladas, analizard y valorard el trabajo desarrollado, los objetivos conseguidos y las
dificultades encontradas, asi como la propia Accién Tutorial y los apoyos recibidos.

e) Las conclusiones obtenidas de la evaluacién seran tenidas en cuenta para introducir las
modificaciones y ajustes necesarios en la accién tutorial en cursos siguientes.

1.2.6.9. Plan Digital de Centro.

Desde el centro IES Antonio Serna Serna se comenzé a elaborar el Plan Digital de Centro
durante el curso 2022-2023 siguiendo las indicaciones de las instrucciones de inicio de curso y
contando con la colaboracién de los miembros del Equipo Impulsor y el acompafiamiento del
asesor asignado. Para llevar a cabo este plan se realizaron las siguientes acciones:

En primer lugar, se realizé una contextualizacién del centro referente al estado de la
conectividad y los dispositivos tecnoldgicos destinados a la ensefianza y el aprendizaje.

Para realizar el analisis de como utilizamos la tecnologia en el centro se utilizé la
herramienta en linea SELFIE de la Comision Europea. Esta herramienta permitido por medio de
cuestionarios recabar de forma andnima la perspectiva de los principales miembros de la
comunidad educativa, los docentes, el alumnado y los miembros del equipo directivo. Una vez
finalizados los cuestionarios, la plataforma proporciond un informe que ha sido la base del
analisis posterior.

A partir del informe SELFIE, se realizé un andlisis DAFO, con la intencién de destacar las
areas con mejores practicas en el centro, las que requieren mas atencién, asi como los factores

externos que influyen en el entorno educativo.
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Se continud con un andlisis CAME, realizado a partir del DAFO, el cual permitié obtener una
serie de estrategias que han llevado a definir unos objetivos claros para las actuaciones del Plan
Digital de Centro.

Como consecuencia, se definieron las siguientes estrategias y objetivos para implantarlas
en nuestro PDC:

Estrategia 1: Disefiar, implantar, difundir, revisar y mantener actualizada una estrategia digital.
e Obj1.1. Diseiiar, implantar y evaluar una estrategia digital en el presente curso.
e Obj1.2. Actualizar la estrategia digital en cursos posteriores al presente.
e Obj 1.3. Crear un protocolo para difundir el PDC de centro, haciendo participes de su
desarrollo a representantes del claustro, familias y alumnado.
Estrategia 2: Realizar la deteccion de necesidades formativas del claustro, en lo relativo a la
ensefianza con tecnologias digitales para mejorar la competencia digital.
e Obj2.1. Acreditar la CDD al menos al 50% de los docentes.
e 0Obj2.2.Incluir en el PAF de centro para el préximo curso, formacion especifica TIC basada
en las lineas estratégicas de nuestro PDC.
Estrategia 3: Elaborar un Plan de Comunicacién para el centro que integre las herramientas
corporativas (PortalEdu, Herramientas CDC, Teams, ldentidad digital, Itaca, WebFamilia, Aules)
e incluya a toda la comunidad educativa.
e Obj 3.1. Planificar la estructura y gestién de la web del centro con PortalEdu.
e Obj 3.2. Diseiiar la organizacion del centro con herramientas digitales.
e Obj3.3. Asegurar una comunicacién efectiva con todas las familias del centro a través de
Identidad digital (Teams) o WebFamilia.
Estrategia 4: Incluir en las programaciones de aula el uso de un entorno virtual de aprendizaje, a
través de Aules.
e Obj4.1. Promover la utilizacién de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
Estrategia 5: Planificar la gestion de los espacios fisicos y dispositivos digitales, aprovechando
para actualizar de forma progresiva el equipamiento TIC, prestando especial atencién a la
posibilidad de reducir la brecha digital.
e Obj5.1. Establecer un protocolo de gestidn, reserva y uso de dispositivos digitales (aulas
moviles, aulas de informatica).
e Obj5.2. Establecer canales de comunicacidn de incidencias en las instalaciones o con los
dispositivos.
e Obj 5.3. Elaborar un protocolo para detectar la brecha digital en nuestro alumnado de
préstamo de dispositivos digitales.
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Dado que el PDC es un proyecto vivo que debe mirar hacia el futuro, es necesario considerar
nuevos objetivos que vendran derivados de hechos que modifican las caracteristicas de nuestro
centro con respecto al dmbito digital: participacidn en proyectos educativos digitales y de
innovacion, necesidades formativas derivadas de la implementacién de nuevas leyes educativas,
cambios en la composicidn del claustro, adquisicion de nuevos materiales digitales, llegada de
las ADI, implementacién del CDC, resultados de nuevos cuestionarios SELFIE de centro, etc.
Ademas de seguir revisando todos los objetivos previstos en el PDC inicial, para el presente curso
se proponone hacer especial hincapié en los planificados para el 2023-2024:

e Obj1.2. Actualizar la estrategia digital en cursos posteriores al presente.

e 0Obj2.2.Incluir en el PAF de centro para el préximo curso, formacion especifica TIC basada

en las lineas estratégicas de nuestro PDC.

1.2.6.10. Carta de compromiso educativo del centro con las familias.

DECLARACION DE COMPROMISO FAMILIA-TUTOR
(Decreto 30/2014, de 14 de febrero, por el que se regula la declaracion de
Compromiso Familia-Tutor del alumnado y los centros educativos de la CV)

OBJETIVOS DE LA DECLARACION

La familia del alumno/a y el centro educativo a través de la figura de la tutora comparten
y manifiestan mediante la presente declaraciéon de compromiso que estan dispuestos a COOPERAR
PARA , asi como la expectativa de éxito basado en su responsabilidad y

esfuerzo.

IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS QUE SUSCRIBEN LA PRESENTE DECLARACION DE COMPROMISO

FAMILIA/REPRESENTANTE LEGAL:

CENTRO EDUCATIVO:
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COMPROMISO DE LAS PARTES
1.-FAMILIA:
2.- TUTOR/A:

REVISION Y NIVEL DE PROGRESOS

— Se establecen coordinaciones con la familia y el equipo de intervencién que atiende el caso

(tutoras, orientadora, convivencia), cada ------ en funcion de la evolucion y del numero de
incidencias registradas.

A) EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO FAMILIA - TUTOR:

— En caso de incumplimiento del contrato familia-tutor se dard parte a otras administraciones
competentes en caso del menor siguiendo la ORDEN1/2010 de 3 de marzo, de la Conselleria
de Educacion y de la Conselleria de Bienestar Social por la que se implanta la Hoja de
Notificacion de la posible situacion de desproteccion del menor.

B) FECHAY FIRMA

, de de 20

Fdo. Madre: Orientadora educativa:

Fdo. Tutora: Direccion centro:
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1.2.6.11. Otros proyectos y programas desarrollados por el centro.
PLAN DE SOSTENIBILIDAD DE RECURSOS, EFICACIA ENERGETICA Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS

En base a la normativa vigente y recogida en la resolucién de 12 de julio de 2022, del
secretario autondmico de Educacién y Formacion Profesional, por la que se aprueban las
instrucciones para la organizacion y el funcionamiento de los centros que imparten Educacidn
Secundaria Obligatoria y Bachillerato durante el curso 2022-23 (DOGV de 15/07/2022) y
especificamente en el articulo 2.1.4 se elabora el Plan de Sostenibilidad de recursos, eficacia
energética y tratamiento de residuos.

Para la elaboracién de este Plan se han contado con las aportaciones y colaboracién de los
diversos sectores de la comunidad educativa de nuestro IES y del Excmo. Ayuntamiento de
Albatera. Algunas de las acciones mas abajo detalladas se realizan desde hace alglin afo atras
pero como acciones concretas dentro del PAM del centro.

La existencia de una norma no puede constituir necesariamente el Unico argumento para
adoptar decisiones o medidas en el dmbito educativo. Es una realidad que la sociedad suele ir
por delante de las decisiones que se adoptan desde las administraciones. Nadie puede dudar ya
gue es necesario reducir el consumo, reutilizar y reciclar en la medida de lo posible aquello que
utilizamos.

Es algo que desde hace afios se viene haciendo. En la actualidad es alin mas perentorio y
la ciudadania esta tomando conciencia de ello. El calentamiento global es una realidad palpable,
gue en zonas como la Vega Baja podemos percibir con fendmenos climaticos mas acentuados. El
sistema educativo no puede quedar al margen, tiene que actuar desde dos lineas: formativa y
ejecutiva.

Respecto a la primera, la legislacidon ya nos establece contenidos a desarrollar en las
diversas programaciones didacticas. Y en cuanto a la segunda, no podemos ser meros tedricos,
debe ser el centro un modelo a seguir para que cientos de jévenes puedan extender ese modelo
al espacio personal y familiar de modo que actué como una onda expansiva que contribuya a
frenar el cambio climatico y el fin de la sociedad tal y como la conocemos en la actualidad.

Por otra parte, las acciones previas a la elaboracién del presente plan son las siguientes:

Gestidon econémica de los recursos.

El equipo directivo del IES “Antonio Serna Serna”, siempre ha tenido entre sus objetivos la
optimizacién de los recursos de los que dispone. Por ello ha seguido una politica de adquisicién
y consumo de todos los productos necesarios para el desarrollo de las actividades de todo tipo
gue se desarrollan en el centro, basada en la debida justificacién y acreditacion de su necesidad
asi como del uso finalista que iba a tener. Valorando las decisiones que mas satisfacian a la
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comunidad y no a la particularidad. Un ejemplo es la instalacién de fotocopiadoras conectadas a
la red wifi para la impresion de todo tipo de documentos frente a la existencia de impresoras de
menor capacidad y calidad distribuidas por distintos departamentos e instalaciones que
suponian un elevado coste en adquisicién, consumibles y reparaciones.

Por otro lado, las adquisiciones se han realizado buscando el precio mas adecuado a la
relacién calidad/precio, usando numerosos proveedores que incentivase la competencia y el
acceso a proveedores on-line. Estas acciones han permitido contar en todo momento con unos
recursos econdmicos suficientes para atender cualquier imprevisto de los que hemos podido
sufrir sin problemas.

Acciones tendentes reducir el dafio medioambiental.

De modo paulatino se han ido implementando acciones que tendian a reducir los
consumos de todo tipo y que a continuacién detallaremos con mas detalle. Se iniciaron muchas
de ellas de un modo informal, a iniciativa de profesorado, alumnado u otros organismos con los
gue el centro tiene relacidn (institucional o comercial). Todas estas acciones se estructuran hoy
de modo formal en el Plan que detallamos a continuacién.

Como veremos a continuacion son variadas las lineas de actuacion.

Prolongacion de la vida util de libros de texto.

Desde la COCOPE, se considera que si bien legalmente pueden cambiarse los libros de texto
transcurridos 4 anos, se aconseja alargar al maximo posible su vigencia, siempre y cuando no
haya cambios en los contenidos. Es necesario hacer una adecuada seleccién del libro de texto a
implementar. Con ellos se consigue una importante reduccién de consumo de papel, tintas y
otros productos quimicos. Ademas, desde la existencia del programa de reutilizacidn de libros
para ESO y FPB, se ha demostrado que con adecuadas normas de usos podemos disponer de ese

material durante mucho mas tiempo del inicialmente previsto.

Uso de fotocopiadoras.

Reducir el nimero de copias o al menos el de folios es otro objetivo, por ello el PAS tiene
entre sus directrices realizar todas aquellas copias que demanden los miembros de la comunidad
educativa a dos caras, porque los equipos reproductores estan preconfigurados para imprimir a
doble cara, de ese modo podremos reducir hasta un 50% el uso de papel en ese cometido.

Descarga de documentos y material escolar en soportes digitales y no en papel.

En numerosas ocasiones las TIC nos permiten disponer de practicamente todo aquello que
necesitamos sin necesidad de imprimirlo. Por ello la pagina web del centro y Web Familia se ha
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convertido en unas potentes herramientas mediante las cuales el alumnado puede descargar el
material que afios atras se dejaba en conserjeria a disposicion del alumnado y a las familias recibir
toda la informacién sobre asistencia al centro, notas, etc. Esta misma herramienta permite el
envido de documentacion de todo tipo a docentes, evitando nuevamente la impresién de
comunicados, convocatorias, ...

Adecuacion del consumo eléctrico.

Desde hace afios, la estrecha relacion de colaboracién que el centro mantiene con la
Cooperativa Eléctrica Albaterense ha permitido adecuar la facturacién al consumo real del
centro, con ello se ha reducido-contenido el gasto energético. Para ello se ha realizado un calculo
del consumo punta y la potencia maxima contratada a fin de evitar un gasto innecesario. Esta
situacién se verifica periddicamente por si fuese necesario su modificacién.

Instalacion de temporizadores de encendido.

Paulatinamente se hanido instalando y se seguira realizando la instalacién de sensores que
encienden la luz en funcidn al uso (interiores) o la carencia de luz natural (exteriores). Con ello
evitamos que el olvido en el apagado de interruptores prolongue el consumo o que en periodos
de cambio horario la modificacidén de los programadores pueda dejar sin luz algunos espacios o
gue se disponga de esta antes de lo necesario. Los sensores se han instalado en zonas de menor
luminosidad natural. También se han instalado programadores para el encendido y apagado de
la calefaccion del centro.

Instalacion de placas solares de autoconsumo.

Siguiendo con la estrecha colaboracién con la Cooperativa Eléctrica Albaterense se han
instalado placas de autoconsumo solar que abastecen al centro hasta 10KW. En este proceso se
ha contado también con la colaboracidn de la unidad técnica del ayuntamiento de la localidad.
Se han instalado de un modo gratuito para el centro, dentro de la Obra Social de dicha entidad.
El centro a cambio debe promover la sostenibilidad entre su alumnado y mostrar que las energias
limpias y renovables son el futuro pero también el presente. Este acuerdo se ha plasmado en |la
creacién de un grupo de alumnado que dirigidos por su profesora, imparten pequeiias sesiones
al resto de alumnado sobre el uso responsable de la energia y otras acciones que se detallan a
continuacion.

Separacion de elementos para su reciclaje.

El alumnado de 22 BAT,, es la punta de lanza de la concienciacion sobre la necesidad de
reducir, reutilizar y reciclar. En base a ello, y con la colaboracién del Excmo. Ayuntamiento de
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Albatera y Ecoembes han dotado al centro de contenedores para la separacion de plastico-latas
(amarillos) y papel-cartén (azules) distribuidos por el centro. Ademads, algunas empresas
suministradoras, colaboran en la recogida y reciclaje del material de fotocopiadoras e
impresoras. Ha supuesto reducir la basura general y aumentar el reciclado, y lo que es mas
importante crear hdbitos y pautas que trasciendan mas alld del espacio escolar. Pero aun queda
mucho por hacer puesto que aln una parte del alumnado no cumple con la debida separacién y
es un reto a mas largo plazo.

Este alumnado, realiza mini charlas a sus compafieros de centro y vacian periédicamente
dichos contenedores, para evaluar la cantidad reciclada. También y como resultado de la
colaboracién con el ayuntamiento, la concejalia de Educacion nos ha facilitado contenedores de
materia orgdnica y compostadoras mediante las cuales se convierten esos residuos organicos en
abono que posteriormente serd usado para el huerto escolar disponible en el centro.

Punto limpio de pilas y enseres electrénicos.

Siguiendo con la magnifica colaboracién con el ayuntamiento, el centro acumula los
residuos de pilas/baterias que genera el propio centro como de aquellos que constituyen su
comunidad, para posteriormente tras las indicaciones de la direccidn del centro ser retirados por
operarios municipales. También son retirados aquellos utiles como ordenadores inservibles,
viejos televisores u otros que el centro deja de usar por inservibles. Todo ello es enviado a un
punto limpio para su posterior descontaminacion y reciclaje.

3.9.- Sustitucién alumbrado.

Se esta acometiendo la paulatina sustitucion del alumbrado del centro por otro de tipo LED
de bajo consumo, con ello se reduce el consumo de energia y re reduce-contiene la factura
eléctrica.

Instalacion de punto de recarga para vehiculos eléctricos.

Desde la linea de reducir la emisién de gases contaminantes y teniendo en cuenta el
elevado numero de docentes y alumnado que se desplazan al centro en sus propios vehiculos,
nos proponemos como objetivo la instalacién de al menos un punto de recarga para vehiculos
hibridos y eléctricos en las propias instalaciones del centro. Esta instalaciéon se dirije a los
trabajadores del centro, pero queremos que desde otras instituciones se instalen otros
cargadores en el area préxima que permitan que otros usuarios como son los estudiantes puedan
acceder a esta medida.

Para finalizar queremos decir que este plan es un documento abierto y que a lo largo del
presente curso escolar se adoptaran otras medidas no contenidas en él que contribuyan a la
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optimizacién de los recursos disponibles desde una dptica de respeto al medioambiente y la
naturaleza.

Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte- Conselleria de Sanidad Universal y
Salud Publica

RESOLUCION de 13 de junio de 2018, de la Conselleria de Educacidn, Investigacidn, Cultura y Deporte
y de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica, por la que se dictan instrucciones y
orientaciones de atencion sanitaria especifica en centros educativos para regular la atencion sanitaria
al alumnado con problemas de salud cronica en horario escolar, la atencion a la urgencia, asi como
la administracion de medicamentos y la existencia de botiquines en los centros escolares [2018/5900]

La prestacién de atencion sanitaria especifica en centros de educacion se rige por lo que se establece
en la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de la Generalitat, de salud de la Comunitat Valenciana; en la
Ley 8/2018, de 20 de abril, de la Generalitat, de modificacién de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre,
de la Generalitat, de salud de la Comunitat Valenciana; y la Orden de 29 de julio de 2009, de la
Conselleria de Sanidad, por la que desarrolla los derechos de salud de nifios y adolescentes en el
medio escolar. El articulo 59 de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, modificada por la Ley 8/2018, de
20 de abril, se dedica exclusivamente a la salud escolar y establece que las acciones en materia de
salud escolar exigen la actuacién coordinada de los departamentos competentes en materia de
sanidad y educacion.

Para la aplicaciéon y desarrollo del contenido del punto 6 de este articulo: «Para que los menores
escolarizados con problemas de salud que necesiten atencidén sanitaria puedan seguir su proceso
escolar con la mayor normalidad posible, cada centro educativo se adscribira en el centro de salud
mas préximo, desde donde se garantizara, de acuerdo con la valoraciéon de las necesidades, la
atencién sanitaria especifica que sea necesaria», se ha trabajado de forma conjunta y mediante
consenso entre las consellerias implicadas en este tema. La Conselleria de Educacion, Investigacion,
Cultura y Deporte y la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica acordaron publicar la
Resolucién de 1 de septiembre de 2016, de la Conselleria de Educacidén, Investigacién, Cultura y
Deporte y de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica, por la cual se

dictan instrucciones y orientaciones de atencidn sanitaria especifica en centros educativos para
regular la atencidn sanitaria al alumnado con problemas de salud crdnica, en horario escolar, la
atencién a la urgencia previsible y no previsible, asi como la administracion de medicamentos y la
existencia de botiquines en los centros escolares.
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Las anteriores instrucciones y orientaciones se han aplicado desde el curso escolar 2016-2017 hasta
el momento de la publicacién de esta resolucién y han establecido la forma de coordinacién entre
los centros educativos y los centros de salud a los que estan adscritos para prestar la atencién
sanitaria especifica en base a la valoracidn de las necesidades de atencidn sanitaria existentes en
cada centro educativo.

Considerando la aplicacidon efectuada, a la evaluacion llevada a cabo y a las observaciones de los
diferentes agentes implicados, se ha considerado oportuno proceder a su revisién y actualizacién.
Por todo esto, en virtud de lo que dispone el articulo 59 de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de la
Generalitat, de salud de la Comunitat Valenciana, modificada por la Ley 8/2018, de 20 de abril, de la
Generalitat, de modificacidn de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de la Generalitat, de salud, de la
Comunitat Valenciana, asi como el articulo 7 del Decreto 186/2017, de 24 de noviembre, del Consell,
por el que se aprueba el Reglamento organico y funcional de la Conselleria de Educacion,
Investigacion, Cultura y Deporte, que dispone las competencias de la Direccion General de Politica
Educativa, y el articulo 8 del Decreto 37/2017, de 10 de marzo, del Consell, por el que aprueba el
Reglamento organico y funcional de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica, que establece
las competencias de la Direccién General de Asistencia Sanitaria, procede la publicacion de las
mencionadas instrucciones y orientaciones en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana que se
adjunta a esta resolucion.

Valencia, 13 de junio de 2018
El director general de Politica Educativa: Jaume Fullana Mestre.
El director general de Asistencia Sanitaria: Rafael Sotoca Covaleda.
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PROTOCOLO DE ATENCION SANITARIA ESPECIFICA EN CENTROS EDUCATIVOS

La salud, el bienestar y la seguridad del alumnado en los centros educativos tiene que ser una
de las prioridades por las que deben de trabajar conjuntamente la Administracion del Estado y las
administraciones autonémicas.

Los centros educativos no cuentan en su plantilla con personal sanitario que pueda hacer una
atencién especializada ante casos de urgencia sanitaria, por lo cual haria falta una atencién inicial no
especializada y unas actuaciones generales que cualquier ciudadano/a con un o una menor a su cargo
atenderia.

Ademads, es de conocimiento general que la custodia de los menores pasa al personal del
centro educativo cuando la ceden las familias o tutores/as legales y que la recuperan cuando cesa la
del centro. En este sentido, existe una extensa jurisprudencia en lo referente al articulo 1903 del
Cddigo Civil y que viene a expresar que la responsabilidad solo cesard cuando el personal del centro
demuestre que la ha ejercido con toda la diligencia exigible.

Asi mismo, se puede afiadir que, para los casos graves, el articulo 195 del Cédigo Penal trata
sobre la omisién del deber de socorro. Cualquier ciudadano/a que pueda ejercer el mencionado
deber de socorro sin riesgo propio, ni de terceros, tendrd que amparar a la persona o personas que
se encuentran en peligro manifiesto y grave.

En consecuencia, un importante grupo de poblacién, como es el alumnado, pasa una parte
considerable de su jornada en los centros educativos y, tal vez, pueda necesitar atencién no
profesional ante alguna situacién de urgencia sanitaria o suministro de farmacos, siempre segun
informe y prescripcion del médico y a través de solicitud y consentimiento de la familia. Conscientes
de esta situacion y sensibles a las necesidades manifestadas, tanto por el profesorado como por las
familias, se consideré necesario la elaboraciéon de un documento consensuado a través de las
direcciones generales de Politica Educativa y de Asistencia Sanitaria y, de este modo, ayudar a cumplir
con la normativa vigente en un marco de maxima normalidad. Este consenso se plasmé en la
Resolucién de 1 de septiembre de 2016, de la Conselleria de Educacidn, Investigacion, Cultura y
Deporte y de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica, por la cual se dictan instruccionesy
orientaciones de atencidn sanitaria especifica en centros educativos para regular la atencidn sanitaria
al alumnado con problemas de salud crdénica, en horario escolar, la atencidn a la urgencia previsible
y no previsible, asi como la administracion de medicamentos y la existencia de botiquines en los
centros escolares.

La prestacion de atencidn sanitaria especifica en centros de educacién estd regulada por la
Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de la Generalitat, de Salud de la Comunitat Valenciana; por la Ley
8/2018, de 20 de abril, de la Generalitat, de modificacién de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de
la Generalitat, de Salud de la Comunitat Valenciana; y por la Orden de 29 de julio de 2009, de la
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Conselleria de Sanidad, por la que desarrolla los derechos de salud de nifios y adolescentes en el
medio escolar.

El articulo 59 de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, modificada por la Ley 8/2018, de 20 de
abril, hace referencia exclusiva a la salud escolar, y en el apartado 1 define la salud escolar como el
conjunto de programas y actividades dirigidos a la educacién para la salud y la conservacion y el
fomento de la salud fisica, psiquica y social del escolar en los centros docentes no universitarios de
la Comunidad Valenciana. En el apartado 2, se remarca la coordinacién entre el dmbito de la salud y
el de la educacién. “Las acciones en materia de salud escolar exigen la actuacidon coordinada de los
departamentos competentes en materia de sanidad y educacion. A tal efecto, se podran crear
6rganos de cooperacién para la aplicacién, el desarrollo y el seguimiento de las previsiones
contenidas en este articulo, asi como érganos de caracter consultivo que presten asesoramiento
técnico sobre materias relacionadas con la educacién para la salud”. Los apartados 6 y 7 tratan sobre
la organizacidn para que los menores escolarizados con problemas de salud que necesitan atencién
sanitaria puedan seguir su proceso escolar con la mayor normalidad posible, para lo cual, cada centro
educativo se adscribird en el centro de salud mas proximo, desde donde se garantizara, de acuerdo
con la valoracidn de las necesidades, la atencion sanitaria especifica que sea necesaria.

Segun instrucciones de inicio de curso de Conselleria, para este curso 2023-24, y de acuerdo
con lo que establece el articulo 93 del Decreto252/2019, los centros docentes, en todas las cuestiones
relacionadas con la atencién sanitaria al alumnado, se ajustardn a lo que establece la normativa
general sobre proteccion integral de la infancia y sobre salud escolar desarrollada por las consellerias
competentes en estas materias y en las instrucciones y orientaciones de atencidn sanitaria especifica
en centros educativos desarrolladas conjuntamente por las consellerias competentes en educacion y
sanidad.

La atencidn sanitaria del alumnado escolarizado con problemas de salud y del que pueda
requerir una intervencion urgente en el horario escolar, se regira por lo dispuesto en la Ley 10/2014,
de 29 de diciembre, de la Generalitat, de Salud de la Comunidad Valenciana y las normas que la
desarrollen. Con caracter general, en el momento de formalizar la matricula en el centro, se solicitara
una fotocopia de la tarjeta sanitaria de la Seguridad Social o de la entidad aseguradora, publica o
privada, que cubra la atencidon médica y hospitalaria del alumnado. Segun el punto decimoctavo 4 de
la Resolucién de 7 de marzo de 2023, del director general de Centros Docentes, por la que se
establece el calendario y se dictan instrucciones respecto al procedimiento de admisién del alumnado
en los centros docentes sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Valenciana que imparten
ensefianzas de Educacidon Infantil, Educacién Primaria, Educaciéon Secundaria Obligatoria vy
Bachillerato para el curso 2023-2024 (DOGV 9552, 13.03.2023), el alumnado ya no debe presentar el
informe sanitario en los inicios y cambios de etapa escolar en los procesos de matriculacidon o cambio
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de centro, de acuerdo con la modificacidn del articulo 59, sobre salud escolar, de la Ley 10/2014, de
29 de diciembre, de la Generalitat, de Salud de la Comunidad Valenciana.

Sin embargo, también de acuerdo con la citada modificacidn, las personas progenitoras o las
personas tutoras tendrdn la responsabilidad de informar al centro educativo en los casos en que la
persona menor pueda requerir una intervencién urgente en el horario escolar, presente
enfermedades que comporten modificaciones en la dieta escolar o problemas de salud que requieran
una adaptacion curricular. En este caso, entregardn una copia del informe emitido por el personal
sanitario de su Centro de Atencién Primaria y/o Especializada de referencia en el que
se recogen estos aspectos.

Ademas de lo que se prevé en los apartados anteriores, serdn aplicables las orientaciones y

las pautas fijadas en los protocolos que, con asesoramiento especializado previo, establezca el 6rgano
superior que corresponda de la Conselleria competente en materia de educacién. En cualquier caso,
hay que recordar que, ante situaciones de emergencia sanitaria, y sin perjuicio del correspondiente
aviso a emergencias sanitarias, el personal del centro tiene que actuar con diligencia para no incurrir
en culpa o negligencia, de acuerdo con lo que establece el articulo 1104 del Cédigo Civil.
Para la adecuada atencién conjunta con sanidad del alumnado con problemas de salud mental, hay
gue ajustarse a lo que establece la Resoluciéon de 11 de diciembre de 2017, de la Conselleria de
Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica por
la que se dictan instrucciones para la deteccion y la atencion precoz del alumnado que pueda
presentar un problema de salud mental (DOGV 8196, 22.12.2017) o normativa que la sustituya.

El alumnado hospitalizado o que esta convaleciente en el domicilio tendra que continuar, en
la medida en que su enfermedad lo permita, su proceso de aprendizaje escolar. Para lo cual, se
establecerd el procedimiento mas adecuado de acuerdo con el que establece la direccion
general competente en materia de inclusién educativa.

FINALIDAD

La finalidad de este documento es describir el procedimiento que tienen que seguir los centros
educativos para atender al alumnado con problemas de salud crénica en horario escolar, ademas de
la urgencia sanitaria, la administracion de medicamentos y la existencia de botiquines. Y, para eso,
los centros educativos tendran que:

1. Crear un entorno de normalidad en la escolarizacién para el alumnado con problemas de
salud.

2. Facilitar en los centros educativos un marco de organizacién y funcionamiento de la atencidn
sanitaria no titulada al alumnado, para la atenciéon de problemas de salud crénicos y ante
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situaciones de urgencia sanitaria de acuerdo con la normativa vigente, ademas de permitir la
escolarizacion de los alumnos y alumnas en un marco de maxima normalidad con procesos
de inclusion, proteccion, sensibilizacion, acompanamiento y asesoramiento.

3. Orientar al personal del centro educativo sobre la forma de actuar ante una urgencia sanitaria
y sobre la administracion de medicamentos, de forma que, mediante la aplicacién del
presente documento, se atenue la incertidumbre y se apoye al personal del centro en lo
referente a las responsabilidades de auxilio y acompanamiento.

ALCANCE

Sera de aplicacién en todos los centros publicos no universitarios de la Generalitat Valenciana. Se
podran acoger el resto de centros. En todo caso, los centros que no se acojan tendran que establecer
los mecanismos propios para cumplir lo que establece el articulo 59 de la Ley 10/2014, de 29 de
diciembre, de la Generalitat, de Salud de la Comunidad Valenciana, modificada por la Ley 8/2018, de
20 de abril, de la Generalitat, de modificacion de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de la
Generalitat, de Salud de la Comunidad Valenciana.

RESPONSABILIDADES

Descripcidn de las diferentes responsabilidades organizada por ambitos.

Desde el ambito educativo

La persona responsable de la direccion tiene que organizar la aplicacidon del documento de «atencidn
sanitaria especifica en centros educativos» e incorporarlo en el Reglamento de régimen interior.
Destacan las tareas siguientes:

e Comunicarse con la persona coordinadora del centro de salud de referencia y colaborar en Ia
organizacién de la atencidon sanitaria al alumnado con problemas de salud crénica, para
establecer el protocolo para la prestacién de la atencidn sanitaria especifica del centro
educativo.

e Solicitar, recibir, archivar y custodiar la documentacién presentada por las familias o
tutores/as legales ("Anexo IV. Informe de salud y prescripciéon médica para la administracion
de medicamentos en horario escolar" y "Anexo V. Consentimiento informado del padre,
madre o tutor/a legal y solicitud a la persona responsable de la direccién del centro para
suministrar medicacién u otra atencidn sanitaria en horario escolar").

e Disponer de un registro de alumnos con enfermedades crdnicas u otros problemas de salud
(Anexo lll. Registro de alerta escolar)
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Organizar, si es el caso, con la colaboracidn de todos/todas los/las profesionales del centro,
la administracion de medicamentos, su custodia y acceso, y respetar las indicaciones
contenidas en el anexo IV.

Custodiar el registro de administracion de medicamentos u otra atencidn sanitaria especifica.
(Anexo VI. Registro de administracién de medicamentos / atencidn sanitaria especifica).
Durante el curso escolar, comunicar a la persona coordinadora médica del centro sanitario de
referencia cualquier cambio en la situacién del alumnado de su centro que implique la
necesidad de modificar el protocolo para la prestacion sanitaria especifica, para adaptarlo a
las necesidades reales del centro.

Personal del centro educativo

Tener conocimiento y acceso al lugar donde se encuentra el botiquin y el procedimiento para
la administracion de medicamentos en el centro escolar (apartado "8.3. Procedimiento para
la administracion de medicamentos")

Conocer las actuaciones ante una situacion de urgencia sanitaria (apartado "8.2.
Procedimiento de actuacidn ante una situacion de urgencia sanitaria") y, en especial, el
nimero de emergencias 112 y los datos del centro y los del/de la alumno/a a proporcionar
en caso de urgencia sanitaria.

Colaborar con la persona responsable de la direccidon del centro docente en la custodia, el
acceso y la administracion de medicamentos.

Desde el ambito familiar.

Aportar en el centro:

El informe de salud y prescripcién médica para la administracion de medicamentos en horario
escolar (anexo V).

Consentimiento informado del padre, madre o tutor/a legal y solicitud a la persona
responsable de la direccién del centro para suministrar medicacién u otra atencién sanitaria
en horario escolar (anexo V).

Aportar la medicacién prescrita por el médico o la médica, rotulada con el nombre completo
del/de la alumno/a y la posologia y frecuencia.

Responsabilizarse tanto de su renovacion como del control de su caducidad.

Desde el ambito sanitario

El facultativo / La facultativa encargado/a habitualmente de la salud del alumno o de la alumna:

Rellenar el informe de salud y prescripcion médica para la administracién de medicamentos
en horario escolar (anexo V).

111



IES Antonio

Frd) %Serna Serna g

o Fondo Social Europeo 25
Formacién Profesional Dual “Bl FSE invierte en tu futuro”  Formos

{'F... Red
y et Centros
B ceneraumr b 5

VALENCIANA
A\

nal
na

Conselleria d'Educaci, e de lo Comunitat Volenciane C/ Alcalde Antonio Martinez, 15 - 03340 Albatera "
Cultura | Esport e Tel: 96.691.22.70 - Fax 96.691.22.71 Acredita
Erasmus+ Pyl 03013698@edu.gva.es - ww.iesantonioserna.com

e Incluir en la prescripcién médica: el medicamento prescrito, la posologia, el horario y la forma
de administracion, la duracidn del tratamiento e indicaciones especificas sobre conservacion,
custodia i administracion.

Personal sanitario de referencia del centro educativo:

e Organizar la aplicacion de esta resolucidn, relativa a la atencidn sanitaria especifica en centros
educativos, en coordinacién con los centros educativos de su ambito.

e Establecer y aplicar el protocolo para la prestacidon de la atencién sanitaria especifica del
centro educativo para el alumnado con necesidades de atencién por problemas de salud
cronica en el centro educativo.

e Facilitar formacion sanitaria especifica a los/las profesionales de los centros educativos de
acuerdo con las necesidades detectadas.

e Atender la urgencia sanitaria cuando se requiera.

DESCRIPCIONES DE LAS ACTUACIONES: ATENCION AL ALUMNADO CON PROBLEMAS DE SALUD

CRONICA, ATENCION A LA URGENCIA SANITARIA Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

La atencion sanitaria especifica en centros educativos incluye la atencidén sanitaria al alumnado
con problemas de salud crénica, la atencién a la urgencia sanitaria y la administraciéon de
medicamentos.

Para que el centro de salud pueda proceder a planificar la atencidon sanitaria especifica necesaria
en los centros educativos de su ambito, se llevaran a cabo durante cada curso escolar las
actuaciones siguientes, que se reflejan en forma de diagrama de flujo en el apartado "8.1.
Atencidn sanitaria especifica en centros educativos". Para mas detalle, el apartado 8.2 indica el
procedimiento de actuacidn ante una situacidn de urgencia sanitaria y el apartado 8.3 muestra el
procedimiento para la administracion de medicamentos en los centros educativos.

Primeras actuaciones

Segunda semana de septiembre

Durante la segunda semana del mes de septiembre, la persona responsable de la direccion del
centro educativo:

- Solicitara a las familias o representantes legales del alumnado con problemas de salud
cronica matriculados en su centro, el informe de salud y prescripcién médica (anexo V)
del/de la facultativo/a encargado/a habitualmente de la salud del/de la alumno/a sobre
las condiciones de salud que requieran atencidn sanitaria especifica durante su estancia
en el centro docente.
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Proporcionara a la persona coordinadora del centro de salud, en estricto respeto a la
normativa que regula la proteccion de datos, una lista del alumnado escolarizado afectado
por problemas de enfermedades crdnicas que requiera atencidon sanitaria especifica en el
horario escolar, asi como los informes médicos de cada uno.

En caso de que el/la alumno/a requiera la administracién de medicacion o alguna otra
atencidn sanitaria durante el horario escolar, y el médico o la médica considere que esto
lo puede realizar una persona sin titulacién sanitaria, presentados los anexos IV y V por
parte de la familia o representantes legales, organizara la custodia, el acceso y la
administracién de medicamentos con la colaboracion de todos los/las profesionales del
centro educativo y atenderd las indicaciones establecidas por el médico o la médica en el
anexo V.

Los centros educativos, en virtud de su autonomia y en estricto respeto a la normativa que regula

la proteccion de datos, podran avanzar estas primeras actuaciones en funcién del calendario de

matricula.

Cuando a lo largo del curso se incorpore al centro educativo un alumno nuevo o una alumna

nueva que requiera atencion sanitaria especifica, la persona responsable de la direccién del

centro educativo lo comunicara a la persona coordinadora del centro de salud para que se

proceda a la valoracion de las necesidades del/de la alumno/a y se elabore el protocolo para la

prestacion sanitaria especifica del centro educativo.

Deteccion de necesidades y elaboracion del protocolo para la prestacion sanitaria especifica del

centro educativo

Tercera semana de septiembre

Durante la tercera semana del mes de septiembre, la persona coordinadora del centro de salud y

la coordinacion de enfermeria del centro de salud:

Valoraran las necesidades de atencion sanitarias del alumnado con enfermedades
crénicas de cada centro educativo, y pediran la informacion clinica necesaria en cada caso.
Siempre que sea posible, la valoracidn de necesidades se hara en el centro educativo, para
evitar el desplazamiento del alumnado. Cuando tenga que realizarse en el centro de salud,
el alumnado estara acompafado por su familia, representantes legales o persona en
quien deleguen.

Establecerdn una atencidon al alumnado que lo requiera en cada centro educativo de su
ambito. Se procurara que esta atencion sanitaria interrumpa lo minimo posible el horario
escolar del alumnado afectado.

El protocolo para la prestacion de atencion sanitaria especifica del centro educativo incluird

la informacidn correspondiente a:
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Datos de identificacion del centro educativo y sanitario

Curso escolar

Datos de identificacion de cada alumno/alumna: nombre, apellidos, SIP

Diagnésticos

Atencion sanitaria especifica a prestar a cada alumno/alumna

Alerta escolar (si/no)

Actividades a realizar por los/las profesionales sanitarios/as: recursos destinados, tiempo de
dedicacién y horario de atencién

Alta de la atencién cuando no sea necesaria la prestacion de la atencidn sanitaria especifica
Observaciones

Datos de identificacion y firma de la persona coordinadora del centro de salud

Datos de identificacion y firma de la persona coordinadora de enfermeria

Datos de identificacién y firma de la persona responsable de la direccién del centro educativo

La persona coordinadora del centro de salud, para garantizar una atencion sanitaria especifica 6ptima

en los centros educativos, llevara a cabo al menos las actuaciones siguientes:

1. Ponerse en contacto con la persona responsable de la direccién del centro educativo para

facilitarle el protocolo para la prestacion sanitaria especifica del centro educativo que se haya
establecido.

Enviar copia a la persona responsable de la direccién de atencién primaria del departamento
de salud, quien lo comunicara a la Direccién General de Asistencial Sanitaria.

Organizacion del protocolo para la prestacion sanitaria especifica del centro educativo

Cuarta semana de septiembre

Durante la ultima semana del mes de septiembre, la persona coordinadora del centro de salud y la

persona responsable de la direccion del centro educativo:

- Organizaran el desarrollo y la implementacién del protocolo para la prestacidn sanitaria
especifica del centro educativo para el curso escolar.

- Cumplimentardn el registro de alerta escolar (anexo Ill).

- De acuerdo con las necesidades sanitarias detectadas, planificaran la formacidn sanitaria
especifica a los/las profesionales de los centros educativos.

- Preveran acciones de sensibilizacién y medidas organizativas en el centro educativo.

Implementacidn de la atencidn sanitaria especifica en centros educativos

Durante el curso escolar

La persona responsable de la direccion del centro educativo:

- Comunicarad a la persona coordinadora del centro de salud de referencia cualquier cambio
en la situacion del alumnado de su centro que implique la necesidad de modificar el
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protocolo para la prestacidn sanitaria especifica del centro educativo, para adaptarlo a las
necesidades reales del centro.

- Custodiard el registro de administracion de medicamentos u otra atencidén sanitaria
(anexo VI), que conservara los datos histéricos y permitird conocer con claridad las
necesidades de atencion sanitaria del alumnado actual.

La persona coordinadora del centro de salud y la persona responsable de la direccion del centro
educativo:

- Implementardn las acciones formativas, de sensibilizacién y organizativas que se hayan
determinado.

El personal del centro educativo:

- Encasode duda en la administraciéon de medicamentos, tal como se refleja en el diagrama
de flujo del apartado 8.3, se dirigird a la familia, al centro de salud de referencia o al
teléfono 112, si es el caso.

- Registrard la administracion de medicamentos u otra atencidn sanitaria (anexo VI).

- Ante unaurgencia sanitaria, la persona del centro educativo que esté presente tendra que
hacerse cargo de la primera actuacién y seguir el procedimiento establecido en el
diagrama de flujo del apartado 8.2, el cual estara incluido en el Reglamento de régimen
interior del centro.

Actuacion ante una situacion de urgencia sanitaria:
1. Llamar al 112.

a) Indicar que se trata de una “Alerta Escolar”, cuando es una urgencia por enfermedad
crénica (asma, diabetes, epilepsia o alergia), o que se trata de una situacion repentina.

b) Indicar al 112 la localizacién de la urgencia: direccién del centro y persona y teléfono de
contacto.

c) Datos médicos del alumno o de la alumna y sintomas y signos que presenta (consciente,
inconsciente, dificultad respiratoria, heridas, etc.).

d) Seguir las indicaciones del 112 o, en caso de derivacién del 112, las indicaciones médicas
del Centro de Informacién y Coordinacion de Urgencia (CICU), que dard las pautas de
actuacién e indicara el envio de servicios sanitarios al lugar, o si procede, el traslado del
alumno o de la alumna al centro de salud, entre otras.

2. Avisar a la familia.

Evaluacion

La aplicacidn de la atencion sanitaria especifica en el centro educativo se valorara en la memoria final
de curso, e incluird, si procede, propuestas de mejora para el curso siguiente.

BOTIQUIN ESCOLAR
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Aunque la legislacion no obliga a la equipaciéon con un botiquin reglamentario a ningin centro
educativo, seria recomendable tener uno.
Condiciones:

- Que haya una persona responsable encargada de revisar y reponer el botiquin después de su
uso; de evitar la acumulacién de productos innecesarios o en mal estado, caducados, etc., y
de comprobar que todo el material estd ordenado y tiene un etiquetado adecuado.

- Que esté ubicado en lugar visible, sin cerradura y fuera del alcance del alumnado.

- Que la conservacion y custodia de los medicamentos se ajuste a las indicaciones establecidas
en la prescripcion médica.

Sera visible una pegatina con:
1. El nimero de teléfono de emergencia 112,
2. el nimero del centro de salud de referencia y
3. la direccion y el teléfono del centro educativo.
Todo el personal del centro educativo debe conocer la localizacion exacta del botiquin y el material
gue incluye.
Contenido recomendable:
- 1 envase de agua oxigenada (250 ml)
- 1 envase de clorhexidina (100 ml)
- 1 envase de tul graso
- 1 envase de gasas estériles
- 4 vendas (2 vendas de 5x5 y 2 vendas de 10x10)
- 1 esparadrapo
- 1 envase de tiritas
- 1 torniquete o goma para hacer compresion
- Guantes estériles de un solo uso
- Unas pinzas y unas tijeras
Si se decide incorporar alguin medicamento, incluir un envase de pomada antiinflamatoria y un

envase de pomada para quemaduras.

DIAGRAMAS DE FLUJO

Atencidn sanitaria especifica en centros educativos
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ACTUACION ANTE
UNA SITUACION DE

URGENCIA
SANITARIA

Indicar motivo de la llamada
Identificarse

1. Indicar que es una ALERTA ESCOLAR
2. Identificarse
3. Localizar la urgencia
4. Dar el teléfono de contacto
5. Dar datos del/de la alumno/a y sintomas
Persona del centio o que 1a
¥

Seguir indicaciones médicas del CICTU**

Laocalizar la urgencia
Dar el teléfono de contacto
Dar datos del/de la alumno/a y sintomas

Bk W=

Persona del centro ivo que [

Y

E1 112 organiza la actuacién ante la urgencia

* ALERTA ESCOLAR: urgencia por enfermedad crénica
** CICU: Centro de Informaciéon y Coordinacién de Urgencias

Procedimiento para la administracién de medicamentos

PROCEDIMIENTO PARA
LA ADMINISTRACION

DE MEDICAMENTOS

AV

Pedir informe de salud y
prescripeion médica

Familia

v

- consentimiento y solicitud
- informe de salud y

| prescripeion al centro educativol

Presentar

Familia

"

Orzanizar custodia.
Acceso v administracién

Kesponaable direccion canrra
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ANEXOS MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA IGUALDAD Y CONVIVENCIA

http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/normativa

DETECCIO | INFORMACIO [ | sty

GTBIfotc il per

1 DETECCIO de possibles stuacions
d'assetjament escolar, ciberassetjament
homofobia itransfobia, discapacitat, etc
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3 CONSTITUCIO de I'equip d'intervencid
Equp dimaiu
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Equp dimenvencid
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MESURES D'URGENCIA

'
e o2 fequp Cneveo
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| R

- Comunicacd 8 la Conseliersa d Educackd
Camunicacid 3 1a Inweccid d Educacd

'

7 APLICACK) de mesures educatives
correctores {art. 36 Decret 39/2008)

Equp dintervencid

7.2 APLCACIO, i cal, de mesures educatives
disciplindries | INSTRUCCIO d'expedient
Oires

o del cenre

7 ENVIAMENT, i cal, de {'annex VIl
(Ordre 62/2014) per fax a 1a Fiscalia
Direccid del centr

7. SOLLICITUD, si cal, de mesures de suport
Direccid def conre

8 INFORMACIO de mesures i accions adoptades a
families / rep. legals de persones implcades
[victimes, assetjadores/es, espectadors/es, etc.).
Excepcid: artd] Decret 392008

Diecod del centre / Equip  intervenad

9 APLICACIO de mesures de tractament
Individual, (victimes, assetjadores/es,
espectadors/es)

Equp dimervencid

10 INTERVENCIO GRUPAL (actuacions
especifiques, sensibilitzacid i Pla Director per
a la Convivéncia | Milora de la Seguretat en
Centres Educatius | efs seus Entarns)

Equp diervencid o ates

SEGUIMENT | TANCAMENT
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PROTOCOL D’ACTUACIO PER ALS CENTRES EDUCATIUS EN SUPOSITS DE CONDUCTES QUE ALTEREN
LA CONVIVENCIA DE FORMA GREU | REINCIDENT (INSULTS, AMENACES, AGRESSIONS, BARALLES | VANDALISME)

Tots el documonts que continguen informacks de menors | entrevistes s families sdr

terna | confidencial

DETECCIO | INFORMACIO

1 DETECCIO de conductes que alteren 1
comivéncia de forma greu | reincident: insults,
amenaces, agressions, baraties o vandalisme
Qualseval mamtre de la comuntat edkawa

| Aunat ans steracions gt de condican?

2A INFORMACIO a Fequip directiu
Quasevol mamire de la comuntat edicatva

28 ACOMPANYAMENT de 'alumne/a als
despatyos | INFORMACIO a direccié, capdlania
d'estudis orentador/a

Quatsevol membre de la comuntat educatva

PRIMERES ACTUACIONS s b/

COMUNICACIO
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Equo demcta
AA APLICACIO de mes ures d'intervencid
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Equn deectay
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soldictar ajuda
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{Ordre 62/2014) per fax a 1o Fiscalia
Direccod del cenre

r—-—
'

At 42Decmt '
P

32008

w
speci EAICACH

6. SOL-UCITUD, sical, de mesures de suport
Reuni col-laborativa amb SEAFI, USMIA, UCA,
URCCA, Centre saiut. hospital | assocacions
espaciaiz;

Diveccts del cantre

At 35 Deret 392008

Cal mobiciar
mesures de suo?

,
.o

s comttutiu o
deicte 0 a2 panal?

Pouaide
7 INFORMACIO de mesures | accions
adoptades 3 families / rep. legals de
tates les persones implicades.
Excepcié; art 41 Decret 39/2008
Direccid de carmre | Euip d Wtenvencid

Y - i
Pactie
prebe O
Ore 12010

Mesures de tractment pemonaitades
Omantzace des siports
Coomsnacions exemes

nervencd grupal

8 IMPLEMENTACIO DEL PLA D'ACTUACIO
PERSONALITZAT (PAP) amb I'alumnat,
professorat, grup de classe, families | centre
Equip dintervencid | stes

SEGUIMENT i TANCAMENT v

9 SEGUIMENT
Dimccid cont | Impeccid dEdKach
UAY b5l s necessan] | Alves |3 és necessar]

| Smmow

e

10 TANCAMENT
Dimccit certm
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PROTOCOL D'ACTUACIO PER ALS CENTRES EDUCATIUS EN SUPOSITS

DE MALTRACTAMENT INFANTIL

Tots el doouments gue continguen Nlrmacio de menors | enkevistes a familles son normacid nterna | confidencial

JURES D'URGENCIA

1 DETECCIO de situacié en 1a qual es

presenten lesions fisiques, psicologiques,

abis sexual 0 greu negligéncia cap a I'alumnat
Quaseval membre de la camunat educativa |
tres rmnches {Suntaments. serves i etc |

2 INFORMACIO immediata a l'equip directiu
Quatseval membre de i3 comunitat educativa
aWtres IstnCes (I TEATNtS. Serves SO0k, 0% |
3 Si cal, ACOMPANYAR ('alumnefa al centre de salut
a Jes | avisar a la policia de proximitat, perqué
faca l'acompanyament
Equip directii 0 persanes en qul es deleque
4 COMUNICACIO TELEFONICA IMMEDIATA

€qup drectiu 0 persanes e qui 3 deseg:

VACIONS IMME DIATES

- SRR -1
! Teton datenc a i inncia: 116111
" ! Gomeseria Guatat
l T Servers sociaks

1 Madirecor
| Forces de sequetat

Sestos 5 e

. Terrtorial Gertms de recepcid

Oe 80004 13000 Anres hores
Tesesaisae

Aacwt

Cammie

™ OIS

Tetsa1s0m.

543 - SeL808341
Tetbasesmal
=

vatecs | e sa27i487

De 8.00h a 15.00h. Oireccid Terriosal digustar
—— Poiitiques Incheives
En altres hores. Centes de recepcd de pearsones.

prsasssion
Ll - e e seprem sareas

5 CONSTITUCIO de V'equip d'intervencid
Equp drean

6 ANAUSI | RECOLUDA d'informacié

» Pomana coortinadara d iguaitat | convivinga
» Thcrics de Serveis Socials Municioss

7 ELABORACIO | ENVIAMENT del full de notificacio

de stuacié de desproteccié. Ordre 1/2010)
Direccid def contre

8 ELABORACIO DEL PLA D'ACTUACIO
Equip dinervencd

IUNICACIO

Comew cocirine marsmer_waredwac

wcone o
[ Oreccs Termosat dguanae oy Comme it e fpn
O ——
* - Direccad General compem e en matera
0 proseces

subdireccio_dyaBge o

S ——

| Proteccid, augment
Csenaci viinde
Agicaci de mesures
‘ hrcabres mr suemask
- [l o n o i
'

9 NOTIFICACIO | COMUNICACIO
Oireccid desl conve

9.1 COMUNICACIO de ta incidéncia al PREVI

Diroccid det contre

9.2 ENVIAMENT, si cal, de I'annex Vil
{Ordre 62/2014) per fax a la Fiscalla

Dreccid def cente

9.3, Comunicacid a la familia després de comunicar
ales autoritats competents.

Direccid def cortme

UIMENT | TANCAMENT

muicacs 31 Conseliena TEAIRT0

omuncacs 313 Inspeccid TERIBTO

S0 4ca asmessoament/nerencs
nO

- Amex v
Oire 622014

- - Comunicacsa tatamite

Avex
Orcre 32017

10 VERIFICACIO | SEGUIMENT
Autoriats pidcials, Dimcod Temtorial d iguaitat | foksques

Inchusves. servers scials, diceccid del camR. NPeccid
S Educacid | UM f5i é5 necessan]

11 TANCAMENT
Direccd det contre
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S EN SUPOSITS DE VIOLENCIA DE GENERE

informacks interna |

1 DETECQO ¢'una possible situacis de
vicléncia de génere, violéncia fisica,
psicoldgica, econdmica, sexual | amb
abusos sexuals

Quaseval membre de la comuntat adKatva
Institucions | associacons ol éaboradores

2 INFORMACKO a I'equip directiu
Quatseval memire de la comunitat educatva

PRIMERES ACTUACIONS

Exsiix pordl greu | mmmenent?

2.1 SOLUCITAR AJUDA | ACOMPANYAR
al centre de salut 0 3 urgéncies
Equip disctiu 0 porsones en qui e dolegue

4,2 COMUNICACIO TELEFONICA IMMEDIATA
per rebre assessorament, palicia local, servess
socials municipals, centres Dona 24 hores
Equin dimctiu 0 persones en qul e delegue

5.1 CONSTITUCIO de I'equip d'ntervencid
Equip dimctiu

5.2 ANALISI | RECOLLIDA ¢'informacid
Equp dintervencid

»Equip dimetay

» Ntorka

» Orientadora

» Persona coordnadom d'iguaitati comvancia

COMUNICACIO

ettt ore.
2
016

]
p——
Vo mnd

- -

'
-
T etos '

- | Emergincies
lrnuznwnuoas:wn I
.

Exstoix sMaco de desproteccd?
e
s

-—

Venficacd de stuscid
de desprateccid

Baboracis & o desproteccid
Ordre 12020

Apiicacd de mesures
educatves amb I sumnat

6 COMUNICACIO
Dimacid def certm

6.1 Si existeix situacié de desproteccid,
ENVIAMENT full de desprotecci a serveis socials
municipals | a 1a direccid general competent en
maténia de proteccid del menor de fa Conselleria
d'igualtat i Politiques Inclusives (Ordre 1/2010)
Direccd del contre

6.2 COMUNICACIO de la incidéncia al PREVI
ia la comissié de convivéncia
Direccid del centre

6.3, ENVIAMENT de I'annex VIl per fax a la Fiscalia
Direccid def cortre

6.4. Comunicacié 3 la familia, amb l'assessorament
dels organismes adients i després de comunicar 3
les autoritats competents

Diroccid del contre

7.1 APUCACIO, si cal, de mesures educatives
disciplinaries i INSTRUCCIO ¢’ expedient,
art42 Decret 39/2008, per als agressors
Dimccié def certm

7.250L-UQTUD, si cal, de mesures de suport:
SEAFI, centre de salut, USMIA, hospital, centre
d'acollida, entitats es pecialitzades, per als
imglicats

Dirccid det et

72.1. Si esrequereix 8 1o USMIA o servess
especialitzats, aplicacid del pratocol de
salut mental,
Direccid del contre
B INFORMACIO de mesures i accions adoptades
a families / rep. legals de totes les persones
Implicades. Comunicacié a la famiiia sobre la
conveniéncia de denunciar-ho a les forcesde
seguretat
Dieeccid ded certm | Equip d Wkervencd

SEGUIMENT | TANCAMENT

Comunicacis ala (onsafieria TEAKacS
Comunicacsd 3 la Fmpeccid TEdcaco

' B ' '
Arves va

O i -

Full de desgrotecod
Oxim V2010

-
I Fscala de wolnca de '
| ginere si erte fes persones |
1 imgiicades sguns & majer |
1 de 8y '

L~

1 Fcaba de menors.

| sempre que entre efs.
1 imglicats i haga

1 alumnst menor d edat.

levcesd

Vesficackd dela stuacd:

Aigun des impicats és alumne o Sumna del

,,,,,,,,,, RSOy Solcits asse ssorament

e
<> -
-
- |~ e

-’0 -- : IM

upeccd dEducacid

Promcol de
sau menm
Res 111272017

9 VERIFICACIO | SEGUIMENT

Augoritats pudicials, serves socaks, direccid def
cantre, Inspeccid dEU@CA. VAT 8 és
necessa)

10 TANCAMENT
Diseccid centme

¢ ST w0

=
L
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ACTIVITATS DE COEDUCACIO | INCLUSIO DE
DIVERSITAT SEXUAL, DE GENERE | FAMILIAR

Departament

Professorat implicat

MNom de I"activitat

Trimestre

Coeducacid i estereotips de génere.

Espais i llenguatge inclusiu escrit, oral i grafic.

Inclusié de la produccid cultural de les dones.

Linia de treball Educacid emocional, afectiva i sexual

Prevencid de la violéencia de génere.

Diversitat sexual, de génere i familiar.

Promocio de la convivéncia positiva.

Objectius 2.

A qui va adrecat

Descripcit de |"activitat

Observacions

Se aconseja visitar la pagina de Conselleria “REICO” con recursos especificos para la
formacién del profesorado y desarrollo de actividades:
http://www.ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/reico.-repositori-de-recursos-web-per-a-

la-igualtat-i-la-convivencia

ANEXOS PROYECTO LINGUISTICO DE CENTRO
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GENERALITAT ADAPTACIONS DEL PROJECTE LINGUISTIC DEL CENTRE AL NOU
X VALENCIANA CURRICULUM D’EDUCACIO SECUNDARIA OBLIGATORIA | BATXILLERAT
\V

Secundaria Obligatoria.

Adaptacioé al Decret 107/2022, de 5 d’agost, del Consell, pel qual s’estableix I'ordenaci6 i curriculum d’Educacié

Adaptacio al Decret 108/2022, de 5 d’agost, del Consell, pel qual s’estableix I'ordenaci6 i curriculum de Batxillerat.

A |1r ESO

Llengua en qué es vehicula aquest curs cada materia:

MATERIA Valencia | Castella | Anglés
1.- Tecnologia i digitalitzacié D D
2.- Projecte interdisciplinari D D
3.- OPTATIVES
3.1.- Tallers d’aprofundiment D D D
3.2.- Taller de relacions digitals responsables D D
3.3.- Laboratori d’arts esceniques D D D
3.4.- Competencia comunicativa oral en llengua estrangera D D D
3.5.- Laboratori de creacié audiovisual ] ] Il

B |3r Eso

Llengua en quée es vehicula aquest curs cada materia:

MATERIA Valencia | Castella | Anglés
1.- Tecnologia i digitalitzacié D D
2.- Projecte interdisciplinari D D
3.- OPTATIVES
3.1.- Tallers d’aprofundiment D D D
3.2.- Programacid, intel-ligencia artificial i robotica | D D
3.3.- Programacio, intel-ligéncia artificial i robotica Il D D D
3.4.- Taller d’'economia ] L]
3.5.- Creativitat musical Il ] Il

C |1r BATXILLERAT

Llengua en que es vehicula aquest curs cada materia:

MATERIA

Valencia | Castella | Anglés

1.- Optatives de modalitat

a.- Arts. MUsica i arts escéniques

c.1.- Cor i técnica vocal

c.2.- Cultura audiovisual

b.- Arts. Arts plastiques, imatge i disseny

d.2.- Dibuix tecnic aplicat a les arts plastiques i al disseny

d.3.- Projectes artistics

I
I
I

CHAP - IAC

DIN - A4

IA -180529-01-E
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GENERALITAT ADAPTACIONS-DEL-PROJECTE-LINGUISTIC-DEL-CENTRE-AL-NOU-

‘\\VALENClANA CURRICULUM-D'EDUCACIO-SECUNDARIA-OBLIGATORIA--BATXILLERATn

%

1Tr-BATXILLERATo

MATERIAR
2.-Optativess
a.--Biologia-humanai-salute

dg.

Castella?| Apgless |

b.--Cultura juridica i-democratican

OO

c.--Descobrintles-nostres-armrels-classiquess

d_--Geografiai-historia-valencianest

-

e --Gestio-de-projectes-d'emprenedoriarn
f--Imatge-i-son

g.--Psicologiad

h.--Produccid-musicals

|| |
O|O|0O0E0O0O0om|ma

(] () )|

i.--Programacio, xames-i-sistemes-informaticsn

!DBSERVACIONS:: o

Las-asignafuras de-1"y-3"ESOy-1° Bachilleratn se-han-adaptada. para-gumplir.con los-parcentajes minimas. “
establecidos en-cada-una-de-las-lenguas, -que-contempla-el- ‘Lingiijsticg,de-Centro,-en- ggﬂlqngLC -El-
mismao-se-ird-adaptando.a-la-configuracidn. de-las-asionatura-de-puexa-implantacion, -seqdo-se-vavan-modificando. =
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ANEXOS PROTOCOLO DE ATENCION SANITARIA

ANEXO |

DEFINICIONES

ENFERMEDAD CRONICA

Trastornos organicos y funcionales que obligan a una modificacion de la manera de vivir del individuo, y que
han persistido y es probable que persistan durante mucho tiempo.

PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DE ASISTENCIA SANITARIA ESPECIFICA EN CENTROS EDUCATIVOS
Procedimiento disenado para la prestacion de la atencidn sanitaria especifica al alumnado que la necesite en
cada centro educativo, elaborado en colaboracién por el centro de salud de referencia y la direccién del centro
educativo, adscrito a su ambito.

URGENCIA SANITARIA

Una urgencia sanitaria es una situacién de salud que se presenta repentinamente, requiere atencién o
tratamiento inmediato y lleva implicita una alta probabilidad de riesgo para la vida, si no es atendida.

ALERTA ESCOLAR

Se entiende por alerta escolar aquella urgencia sanitaria producida por una complicacion de alguna de las
enfermedades crdnicas (asma, diabetes, epilepsia o alergia).
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ANEXO Il

MARCO NORMATIVO

e (Cddigo Penal: articulos 195, 196y 412.
- Articulos 195 y 196 (relativos a la omisidn del deber de socorro).
- Articulo 412 (relativo a la desobediencia y denegacidon de auxilio).

e Cddigo Civil: articulos 1104, 1902 y 1903.
- Articulo 1104 (relativo a la naturaleza y efecto de las obligaciones).
- Articulos 1902 y 1903 (relativos a las obligaciones que nacen de culpa o negligencia).

e Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico: capitulo IV «De la responsabilidad
patrimonial de las administraciones publicas», articulos 32 a 37.

e Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de la Generalitat, de Salud de la Comunitat Valenciana.

e Ley 8/2018, de 20 de abril, de la Generalitat, de modificacion de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de la
Generalitat, de Salud de la Comunitat Valenciana.

e Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion parcial del Codigo
Civil y de la Ley de enjuiciamiento civil: articulos 12 y siguientes.

e Orden de 29 de julio de 2009, de la Conselleria de Sanidad, por la que desarrolla los derechos de salud de
nifios y adolescentes en el medio escolar.

e Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.
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ANEXO III
REGISTRO DE ALERTA ESCOLAR

ALERTA
NOMBRE EDAD CURSO DIAGNOSTICO TRATAMIENTO ESCOLAR
(Si/No)

RECOMENDACIONES ANTE
LA URGENCIA
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ANEXO IV
INFORME DE SALUD Y PRESCRIPCION MEDICA PARA LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS EN

HORARIO ESCOLAR

Datos del alumno / de 12 @lUMNa: ..ottt ettt et essn s

D14 oo 1y i ol LA OO

L1 =10 01T 01 (o T

El alumno / la alumna debe recibir en horario escolar la siguiente medicacion:

Medicaciéon Procedimiento/ .. Indicaciones especificas sobre
. . Hora de ) Duracién del .. . . ..
(nombre comercial del Dosis via para su . conservacion, custodia y administracion
adm. . .. Tratamiento .
producto) administracién del medicamento

Recomendaciones de actuacidn y otras observaciones:

Facultativo o facultativa que prescribe el tratamiento:

Fecha: ....fvoeeie .

Firmado NUm. colegiado/colegiada:
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ANEXO V
CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL PADRE, MADRE O TUTOR/A LEGAL

Y SOLICITUD A LA PERSONA RESPONSABLE DE LA DIRECCION DEL CENTRO PARA SUMINISTRAR
MEDICACION

Y 2] = VT

CONNIF: o, con domicilio a los efectos de notificacion en ........coceevveeeeeneennen.
Localidad .....ccoeeveeeeeeieieseseeee e, CP e ProVINCIa wcoeeveevveneeniieieenceenieneess
teléfonos ......ccccevecvereereerennn. A [ s

(oo ] LYo =] (= o1 0 g ] Y [clc TP

padre, madre, tutor / tutora legal del/de la alumno/alumna:
................................................................................. del curso ........... Grupo .......... del centro educativo IES
Antonio serna Serna de la localidad de Albatera.

Indica que ha sido informado/a por el médico / por la médica, Sr./Sra.

colegiado/colegiada nNUmM. ......cooeuvvvecrernnnnee. de todos los aspectos relativos a la administracién de la
medicacidn prescrita al alumno/a la alumna en horario escolar y da su consentimiento para su administracion
en el centro educativo por el personal no sanitario, y

SOLICITA

A la persona responsable de la direccién del centro educativo que arbitre los medios necesarios para
administrar la medicacién / la atencién especifica, segin la prescripcion e indicaciones médicas que se
adjuntan.

Esta autorizacion podra ser revocada previa comunicacién escrita a la persona responsable de la direccién del
centro docente.

Documentacion que se aporta (OBLIGATORIO): informe de salud y prescripciéon médica para la administracién
de medicamentos en horario escolar (anexo V).
Albaters, ............ ,0de e, , 20.....

FIrmado ..o e NIF. e
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ANEXO VI
REGISTRO DE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS / ATENCION SANITARIA ESPECIFICA

Persona

Num L. . Curso/ Atencion Via . Fecha que
Fechainicio  Apellidos Nombre . . . Hora Observaciones ) .
ent. Grupo [CEIVELE Administracion Final Realiza la

Atencion
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